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Tisztelt Betegiink!
_ Tisztelt Hozzatartozd!

Tekintettel arra, hogy fenti ¢élkitiizésekhez elengedhetetlen ‘valamennyi érintett £3i egylittmikddése,
- kérjiik, ismerkedjen meg a jelen hdzirendben és betegtajékoztatoban részletezett eléirdsokkal betegeink
eredményes gyodgyitasa, gybdgyuldsa céljabsl. : '

Tajékoztatom tovabbé arrol, hogy a Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont (a tovabbiakbasi: DE KK)
egészségiigyi szakemberképzésre is kijelslt intézmény, ezért az On ellétasanal orvostanhallgato, .
rezidens vagy az egészségligyi képzésben résztvevd mas személy, az On vagy hozzatartozdja/torvényes.
képviselSje hozzdjarulasa nélkiil is jelen lehet. . _ : : '

L A hdzirend hatilya

Jelen Hézirend személyi hatdlya kiterjed a DE KK Borgyogyaszati Klinikénrkeze'lt betegre és
latogatoikra, valamennyi dolgozéra, illetve a klinika. teriiletén barmely jogeimen tartézkods egyéb
személyekre, g ' : :

I A Bérgyégyiszati Klinika belss rendjével Ssszefiiges eldirasok

1. Altalinos napirend _ _
- Azorvosi vizitek rendje: a reggeli, a délutani és az esti drakban. .
Igazgatéi vizit: szerdan (bér osztaly), csiitortokon (égés osztaly) 08:00 drakor. -
Villanyoltas 21.00 érakor, . . ' .
A vizitek alatt kérjiik, tartézkodjon a kérteremben, -
A vizit ideje alatt kerjiik, litogatst ne fogadjon és ne telefondljon.
A betegtirsak érdekében két Iatogatonal tobbet egyszerre ne fogadjon

2. AKlinika belsé rendje

2.1. A betegek —a gydgyits ellatdson, gydgykezelésen talmenden — csak a szamukra rendelkezésre

ali6 helyiségekben, helyeken tartézkodhatnak.

2.2. A klinika teriiletén mindenki kételes a rend és a tisztasig meg6véisara, '

2.3. Az osztilyra felveit betegek eltivozasi; (ideiglénes eltdvozasi) szdndékukat kotelesek kizsini a

kezelborvossal, aki azt irasban kételes rogziteni a kérlapon. ' '
2.4. Az épiiletben tilos a dohényzas. o -

' Dohanyozni csak a kijelslt dohényzohelyeken szabad. . o
Az egészség megdrzése ds visszanyerése érdekében . kérjitk, hogy lehetbleg 'mel_lé'zze_’k a
dohanyzast. ' . L B E o

2.5, Szeszesitalt behozni, szeszesitalt fogyasztani tilos!

2.6. A kértermekbe virdgot higiénés okokbal bevinni nem szabad. o
2.7, Keérjik; hogy TV-t, radidt, magnét a kémyezetét nem zavaré méodon hasznaljon

2.8.  Mobiltelefonok haszidlatanak akadélya nincs. I ' o _ :
29. Azintenziv osztilyon a-mobiltelefont lehalkitott tizemmodban, vagy flilhallgatéval hasznilja.
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2.10. Elelmiszer csak az osztalyos orvos engedélyével hozhaté be és fogyaszthaté. Elelem kizardlag az
arra kijelolt hiitészekrényben, névvel, kérterem szdmmal, valamint az elhelyezés datuméval jelslt
csomagolésban tarolhato. _ '

2.11. A betegek sajit ruhazatukat viselhetik (kontds, hdloing, papucs), személyes hasznalati targyaikat

~ (pl. tisztalkodasi eszkozok, evieszkozok, stb.) hasznélhatjak, kivéve, ha az ellatdsuk érdekében a
kezelSorvosuk méasként rendelkezik. _ R '

2.12. A beteg sajét gydgyszerét csak a kezeldorvos tudtaval ds beleegyezésével hozhatja be és szedheti.
A sajat gyogyszer tarolasanak és felhasznalasdnak modjardl a kezeldorvos ad téjékoztatast.

2.13. A klinika belsd rendjével dsszefiiggs tovabbi elGirasokat (pl. vardlistaval kapesolatos szabélyok,
orvosszakmai indokbél késziilt képfelvétel kezelésének rendje; kommunikacios szabélyzat, stb.)
kiilon szabalyzatok tartalmazzék. : KR '

Il A kapcsolattartasi jog gyakorlasaval 6sszefiigg6 szabalyok -

L Altaldnos szabdly

A kapesolattartds joga csak a betegtirsak jogainak tiszteletben * tartasaval és a 'b‘été-géllé‘tés'

zavartalansagét biztositva, az alabbi szab4lyok betartasaval gyakorolhatd, -

2. A betegla'togatds ajdnloti rendje

2.1, Hétkéznap:

16.00-18.00 ordig
Vasdrnap és tinnepnap:
14.00-16.00 éraig

2.2. A kulturdlt litogatés érdekében ajénlott, hogy egy betegné! egy idSben legfeljebb két latogaté

tartézkodjon.

: --'_2.-3. Az Intenziv Teripids Betegellats Osztilyon a latogatésra az osztily vezetdje, illetve a beteg:

kezeld orvosa ad engedélyt.

- '24. A 14 éven aluli latogatSk szémidra a kértermen kiviili (folyosd) latogatés javasolt. I
2.5, °20.00 6ratsl - 08.00 Ora kozétti idSpontban latogatas csak rendkiviil indokolt esetben, orvos

* engedélyével lehetséges.

3. A kapesolattartds egyéb szabdlyai

31 Az intézményben tartdzkodas ideje alatt a kapcsolattartas jogat bétégférsai jogainak tiszteletben

tartisaval és a betegellatds zavartalansaganak biztosftasaval gyakorolhatja.

3.2, A betegek hozzitartozdikkal a kapesolatot létogatasi idoben szemiélyesen, azon td] teléfonon

tarthatjak. _

3.3. Amennyiben a béteg egyes személyeket a latogatashdl ki kivan zarni, illetve megtiltja, hngy a -
gyogykezelésének tényét, vagy a gydgykezelésével kapcsolatos egyéb informécist més elétt
feltarjak, tgy erre irdnyulS akaratit az. dpolasi anamnézist felvev$ osztdlyos époldval kiteles

- kozolni, aki a megnevezett személy(ek) nevét a betegdokumentacioban feltiinteti. '

34, A stlyos allapotii beteg - cselekvéképtelen stlyos allapoth beteg esetén az egészségiigyrdl sz616
1997. évi CLIV. torvény 16. § (2) bekezdésében fetsoroltak - megnevezheti azt a személyt, aki
mellette tartézkodhat. Ezt a nyilatkozatot is az elézé pontban meghatérozott médon kell megtenni
és rogziteni, - :
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3.5, Kiskora beteg sziildje vagy torvényes képviseldje, illetdleg a sziils vagy térvényes képviseldje:
altal megjelslt személy a betegellatas zavardsa nélkil tartézkodhat a beteg mellett annak klinikai -
kezelése idején. : B

3.6. A beteget megilletd szabad vallisgyakorlds és a valldsi meggyéz6désének megfelelé egyhazi -
személlyel vald kapesolattartas Joganak érvényesiilése érdekében ‘a klinikdn tartandd egyhazi
szertartasok idejét, rendjét és helyét, valamint az egyhdzi személyek “elérhetbségét a klinika

: portdjan kifiiggesztett tajékoztatd tartalmazza, T S

3.7, Jarviny esetén a fekvbeteg gyégyintézet latogatasa korlatozhat6 vagy megtilthatd, a folyamatos. -
-kapcsolattartast azonban intézményiink biztositia. A silyos allapotl betegre, a kiskort betegre,
valamint 2 sziilé nére vonatkozd rendelkezések betartisa mellett egyédi méltanyossag keretében
— kockézatbecslést kivetden — a klinika vezettje indokolt esetben a kaposolattartast tovabbi
esetekben is biztosithatja a latogatasi tilalom sor4n. - -

V.  A'betegjogok gyakorlisinak és érvényesitésének szabalyai

A.betegiogok gyakorldsa

4. Az egészségiioyi élldtashoz vals jog
1.1.  Minden betegnek joga van S ,
' - az életmentd, salyos vagy maradandé egeszségkarosodas megelbzését biztosito ellatishoz,
illetve fijdalmanak csillapitisahoz és szenvedéseinek csdkkentéséliez;
- azegeszségi dllapota altal indokolt egeészségligyi ellatdshoz; R _
- . az dllapota altal szakmailag indokolt szintlt egészségligyi szolgiltaté és a valasztott orvos
. egyetértésével az ellatast végzd orvos megvélasztdsdhoz, melynek joga az egészségligyi
szolgaltaté miikodési rendjének megfelelsen érvényesithetd. ) . ,
1.2, A beteg barmely, a kezeldorvos 4ltal miegéllapitott diagnozissal, terapidval, intézetbdl torténd
elbocsitissal szemben kezdeményezheti més orvos altal t5riénd kivizsgalasat (szabad
. orvosvalasztas joga). _ _ o
1.3, Amennyiben a beteget klinikink nem képes az egészségl allapotinak megfeleld médon a
' legrévidebb 1d§ alatt ell4tni, tajékoztatjuk arrdl, hogy melyik ‘egészségilgyi szolgditatonal
Iehetséges ez (szabad intézményvalasztas joga). T

2. Azemberi méltdsdg tisztelethen tartisa _ 5 _

2.1 Azepészségiigyi ellatis sordn a beteg ember méltdsagat tiszteletben tartjuk,

2.2, A'betegen kizérélag az ellatasihoz szilkséges beavatkozasokat végezziik el. :

2.3. Az ellatss sordn a beteg jogainak gyakorldséban csak az egeszségi llapota altal indokolt ideig -
torvenyben meghatarozott - mértékben és médon korlatozzitk.

24. A beteg személyes szabadsaga — ellitdsa sordn - fizikai, kémiai, biolégiai vagy pszichikai
moédszerekkel vagy eljarasokkal kizarélag siirgés szitkség esetén, illetdleg a beteg vagy mésok
¢lete, testi épsége és egészsége védelmében — csak a veszélyeztetd vagy kidzvetlen veszélyeztetd
Magatartasy beteg esetében - korldtozzuk. Kinzé, kegyetlen, embertelen, megaldzd vagy biintetd
jellegli korlatozo intézkedést nem alkalmazunk: A korlatozo intézkedés csak addig tart, illetéleg
olyan mértékii és jellegi, amely a veszély elhdritisahoz feltétlenii] sziikséges.

2.5. A beteget csak méitanyolhaté okbol és ideig vdrakoztatjuk, N _

2.6. A beteg ellitdsa sordn szeméremérzetére tekintettel ruhdzatat csak a szilkséges iddre, és a
szakmailag indokolt mértékben tavolittatjuk el. ' ' .

2.7, Korldtozé médszerek vagy eljarasok alkalmazasat — ha az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV.
torvény kivételt nem tesz — a beteg kezelSorvosa rendeli el. - ' :
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A kapesolattartds joga ' _
Mindenki szimara lehet6ség van szébeli vagy frisbeli kapcsolat tartasira hozzatartozdival, igény
esetén akdr egyhazi személlyel is, de kizardlag a betegtarsak jogainak tiszteletben tartisa mellett,

A kapesolattartdsra vonatkozd részletszabalyokat jelen hazirend II1. 3. pontja tartalmazza.
Amennyiben a beteg megnevez olyan személyt, aki részére felvilagositis adhatd a betegségérsl, -
annak varhaté kimenetelérél, a fekvObetegként torténd elhelyezésérdl, vagy ezen tajékoztatisi
korb&l barmely személyt kizér, az altala megnevezett személy nevét és elérhetdségét a beteg
egészségligyl dokumentécidjdban a bejegyzést végz0 személy nevének és a bejegyzés

id6pontjanak megjelslésével fel kell tiintetni.

A gydgyintézet elhagydsinak joga : '

A betegnek joga van a gyégyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok testi épségét, egészségét
nem veszélyezteti. _

A beteg koteles bejelenteni a kezelSorvosanak, ha a kezelését megszakitja és annak befejezése
elbtt el kivanja hagyni az érintett szervezeti egyseget. A bejelentést annak idépontja régzitésével
a beteg egészségligyi dokumentécidjaban fel kell tiintetni a bejegyzést tévo egészségiigyi dolgozo
nevével és alairasaval,

A beteg gydgyintézetbd] torténd elbocsatisérs! a beteget, illetdleg liozzatartozdjat elézetesen

 tajékoztatjuk, lehetdség szerint legaldbb 24 éraval a tervezett elbocsatast megelézden.

A tdjckortatdshez valc jog

A beteget a kezelGorvos koteles egyéniesitett forméaban, teljes kérlien tijékoztatni egészségi

allapotardl, beleértve ennek orvosi megitélését is. A beteg a téjékoztatas soran kérdéscket tehet
fel. A tajékoztatas tényét a beteg egészségiigyi dokumentacitjdban fel kell tiintetni. A sz6beli
tajekoztatas nem helyettesithetd az clbre elkészitett 4ltalanos segédanyagok atadisaval.
Amennyiben a cselekviképes beteg a tajékoztatdsars] lemond, ¢zen akaratat a tdjékoztatasra
koteles kezelborvos az egészségilgyi dokumenticidban az idépont megjeldlésével kételes
feltiintetni és a bejegyzést alairdsdval ellatni. _

A klinikén dolgozé egészségiigyi alkalmazottak neve, beosztdsa a ruhdjukon viselt kittizén van

- feltiintetve. :

6.2. .

6.3.

Az Gnrendelkezésher valé jog

A cselekvOképes beteg szabadon elddntheti, kivan-e egészségiigyi ellétést'igénybe venni, €s az.

- ellatds soran mely beavatkozasok elvégzéséhez jarul hozzé..illetve — bizonyos torvényi

korlatozasokkal ~- melyeket utasitja vissza (nem itasithatd vissza az egészségligyi ellats, ha ezzel
-masok ¢lete vagy testi épsége lenne veszélyeztetve, illetve az életfenntarté vagy életment
beavatkozds, ha a beteg vérandds és eldre lathatéan képes a gyermek kihordéséra). A betegnek
-joga van ahhoz is, hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté dodntésekben a folyamatokat
befoly4solé médon vegyen részt. . .

A beteg a beavatkozas elvégzéséhez vald beleegyezését barmikor visszavonhatja, ha azonban nem-
volt kell§ alapja ahhoz, hogy az ellatast visszautasitsa, és ezzel esetlegesen kart okoz, gy az
ebbdl eredd kart kiteles megtériteni, ide értve a felmeriilt &s indokolt koltségeket is: :
Az irdsképtelen betegnek az onrendelkezési jogaval kapcsolatos (a’ beavatkozds végzéséhez -
hozz4jarulé nyilatkozat, ainak visszavonasa, stb,) széban tett nyilatkozata csak két tand egylttes
jelenlétében tehietd meg. A sz6ban tett nyilatkozatot az orvosi dokumentécioban fel kell tiintetni
‘a tanuk megnevezésével, lakeimiik és aldirasuk régzitésével.
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7. Az ellatds visszautasitdsdnak josa _—

7.1, Azon ellatisokat, amelyeknek az eimaradisa esetén egészségl allapotaban vérhatéan stlyos vagy
maradandé egészségkarosodas kovetkezik be, a beteg kozokiratban, teljes bizonyitd erejl
magdnokiratban vagy irasképtelensége esetén két tanti elétt széban utasithat vissza. A betegnek
Jjogéban 4ll a tervezett beavatkozdsokat visszautasitani, ez esetbern gyogyulasa kimenetelével
kapcsolatosan az ellat6 személyzetet felelésség nem terhell. . ‘ : :

7.2, Amennyiben rendelkezik az Snrendelkezési — visszautasitdsi jogit érinté jognyilatkozattal,
keérjiik, azt felvételkor jelezze! ' B o : -

8. . Az egészségiigyi dokumenticis megismerésének jopa | L
8.1. A beteg jogosult a rola késziilt egészségiigyi dokumenticioban foglaliakat megismerni, a -
fekvobeteg-gyogyintézetbs] torténsd elbocsétdsakor zérdjelentést kapni, valamint meghatdrozott
. Jarobeteg-szakellatasi tevékenység befejezésekor-ambuldns elldtasi lapot Kapni.

- 8.2. A beteg jogosult az adoit betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasahak-ideje alatt az altala
meghatarozott személyt {rasban felhatalmazni a r4 vonatkozé egészségligyi dokumentacioba valy
betekintésre, illetve arra, hogy azokrél masolatot készittessen. . .

8.3. A beteg egészségligyi elitasanak befejezését kovetden csak a beteg altal adott teljes bizonyitd
erovel rendelkezd maganokiratban felhatalmazott személy .jogosult az egészségiigyi
dokumenticioba valé betekintésre, és arrél masolat készitésére. o : o

8.4, Az egészségiigyi dokumenticié megismerésére vonatkozo részletszabalyok a DE KK honlapjan,

- az alabbi linken  keresztiil érhetéek el: https://klinikaikozpont.tm.ideb‘-.hu/e,qeszsem_myi-

dokume‘ntacio-‘megis‘merese

9. Azorvosi titoktartdhoz vald jog : o s o o o

9.1, A betegellatét, illetve barkit, aki az egészségiigyi szolgaltatas nyGjtdsa vagy egyéb jellegd -
munkavégzés sorin egészségiigyi adatokat ismer meg, a tudomdsdra jutott adat és egyéb tény
vonatkozdsdban — id6beli korlatozas nélkiili — titoktartdsi kételezettség terheli. _ _ -

9.2. Ezajog feltételezi egyrészt azt, hogy a kezeldorvos az orvosi titkot.csak az arra jogosulital kazli,
‘mésrészt azt, hogy az egészségiigyi adatokat bizalmasan kezeli.

A betegek jogairél €s kotelezettségeirdl részletesebben az aldbbi linken keresztiil tajékozddhat:
hitps:/klinikaikozpont.unideb.hu/betegjogok-es-kotelezettsepek o '

10. A betegjogok érvényesitése L o S
10.1. A beteg az egészségligyi ellatisival kapcsolatos orvosszakmai kérdésekben elsédlegesen a
- kezel8orvosdnal, az dpolasaval kapesolatosan a klinikai vezetd apoléndl, azok eredménytelensége
- esetén a klinika vezet$jénél tehet panaszt. :

10.2. A szervezeti egysdg hatdskérében nem orvosolt panasz esetén a beteg a Klinikai Kozpont

elndkéhez fordulhat. | ' -

'10.3. A betegek panaszait a lehetd legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 30 munkanapon beliil

kivizsgaljuk, s annak eredményérsl a panaszost értesitjiik. _ '
~ 10.4. A fentiekben szabalyozott panaszjog nem érinti a betegnek azt a Jjogét, hogy a panasz kivizsgilisa

' “érdekében a betegjogi képviseldhoz, vagy mas szervekhez, illetve a Klinikai Etikai Bizottsaghoz -
- forduljon. _ _ c

10.5. A beteg panaszat akér {rasban, akér széban is elgadhatja.
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V. A betegiogi képviseldvel valé kapesolattartas rendje
Intézményiinkben betegjogi képvisel tevékenyké.dik: Kristof Péter.

A betegjogi képviseld ellatja a betegek egészségiigybl sz616 1997. évi CLIV. térvényben meghatarozott _
 jogainak védelmét, és segiti ket jogaik megisierésében, illetve azok érvényesitésében. S
Elérhetbsége: - ' _ : S } . ‘ o
- Telefonszama: +36 20 489-9548, mely elérhetd hétfstdl csiitortokig 8 ératél 16 6ra 30 .
percig, pénteken 8 6ratdl 14 6réig. o . ' '
- E-mail ¢ime: peter.kristofi@ijb.emmi:sov.hu

Fogadési ideje: telefonon elére egyeztetett iddponitban. _ : o .
Helye: Kenézy Gyula Campus Szivirvany szektor (Szakszervezeti Iroda: épiiletében,
4031 Debrecen Barték Béla it 2-26.).

VI A betegek értékeinek megérzése

A felvételre keriil betegek ruhdzatanak elhelyezése a kérter_en‘iber';_ kialakitott zarhat6 szckrényekben
vagy az errc kijelolt helyen torténik. A Klinika csak a megbrzéste dtadott értéktargyakért vallal -
felel6sséget. :

Az értékek meglrzésével kapesolatos részletszabilyokat a DE Pénz és Ertékkezelési Szabdlyzata
tartalmazza, mely az alabbi oldalesl érhetd el: https://kancellaria.unideb.hu/szabalyzatok

VIL A sajtényilv:i_nosszig rendje

1. Asajtényilvanos események és kozlemények vonatkozasaban a Debreceni Egyetem Téjékoztatas
Rendje cimii szabalyzatban foglaltak iranyaddak, mely alapjan a média tajékoztatdsa, valamint az
onnan erkez6 megkeresések megvalaszolsa kizardlag a Debreceni Egyetem Sajtéiroda feladata.
A szabalyzat az alabbi oldalrol érhets el: https://unideb.hu/szabalyzatok '

2. A DE KK fteriiletén sajtényilvanos kép- vagy hangfelvétel kizarélag a DE KK elngkének

- engedélyével készithets.

3. A beteggel kapcsolatos egészségiigyi adatokrdl a sajtét cselekvéképes beteg esetében csak
hozzéjarulasaval, az abban megjeldlt keretek kiszott lehet tajékoztatni.

4. CselekvBképtelen vagy korlatozotian cselekvikeépes beteg esetében a hozzajérulds megadasara az
egészségligyrél sz616 1997. évi CXLIV. térvény 16. §-aban felsorolt személy jogosult.

5. Hozzjarulés birtokdban is kizardlag a beteg személyiségi jogaival Osszhangban adhatd
tajékoztatas,

VII. Részvétel az orvosképzésben

I. A Klinikai Kézpontban, mint a Debreceni Egyetem egészségigyi szolgaltatéjanal torténik az
' orvostanhallgaték és egyéb egészségiigyi képzésben részt vevd- hallgaték (a tovébbiakban:




'NAGYERDET CAMPUS

%3, Debraceni Egyetem ' . Broyégyaszati Klinika

H-4032 Debrecen, Nagyerdei kit. 98.
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hallgatok) gyakorlati képzése, igy a betegellatds sorédn: hallgaték is jelen vannak, illetve jelen
lehetnek, ' : S
A vonatkozd jogszabélyi elbirds szerint a hallgatok jelenlétéhez nincs sziikség a beteg

. hozzajérulasara. _ C ' ,
A haligatokra is vonatkoznak az egészségiigyi dokumentécio kezelésével, megismerésével, az =
orvosi titoktartassal kapcsolatos el6irasok. 3 -

A beteg kotelezettségei

A beteg kiteles — amennyiben ezt egészségi 4llapota lehet6vé teszi — az ellatdsban kézremiiksd
egészségiigyi dolgozdkkal képességei és ismeretei szerint egylittmikddni, a kezeldorvos 4ltal
elbirtakat (gy6gyméd, étrend, egyéb rendelkezés) betartani. : _
A betegek kotelesek betartani a tulajdon védelmére vonatkozo elbirasokat, a klinika berendezési és
felszerelési targyait rendeltetés szerint hasznalni, kimélni és megbrizni.. A tulajdon sérelmére-
elkdvetett magatartds kartéritési feleldsségre vondst eredményez. _

A Hazirend el6irasainak, betartdsa kotelezo, azok silyos, a tobbi beteg gyégyulasst zavaro,
megakadalyozé megszegése a szervezeti egysegektdl torténd elbocsatast vonhatja maga utan.

/ Dr. Szegedi Andrea
- egyetemi tanar, klinikaigazgatd




