KOZPONTI TANULMANY!I ES E-LEARNING RENDSZEREK UZEMELTETESE

Az ISZK végzi az egyetemi tanulmanyi rendszer (Neptun) szerver oldali Gzemeltetését. Ide tartozik a
szerver gépek elhelyezése, a kiszolgald adatbazis és webes kornyezet telepitése, karbantartdsa, biztonsagi
mentései, halézati hozzaférés és felhaszndldi azonositds biztositdsa, Neptun szoftvertelepitések és
frissitések, haldzati és szerver statisztikdk készitése, szerver és szolgdltatds monitorozds, napldzas,
ServiceDesk szolgdltatds szerver oldali problémak Ugyében a Neptun tartalmi Uzemelteték és a
felhaszndldk szamara. A Tanulmanyi Rendszer tervezetten heti 7x24 6ras izemben érhet6 el. A hallgatéi
és oktatdi webes felliletek elérésére nincs terlleti korlatozas, viszont csak az SSL-titkositott http kapcsolat
van engedélyezve. Az adminisztratori kliens csak egyetemi IP cimtartomdanybdl érheti el a Tanulmanyi
Rendszert. A webes szolgdltatdsok forrds IP-cim és cél port alapjan érhet6ek el. A Tanulmanyi Rendszerbe
a bejelentkezés halézati azonositoval torténik. A tanulmanyi rendszerben azonositd nem szlinik meg,
csupan a hozzaférési jogosultsagok valtoznak.

A Tanulmanyi Rendszer webes felllete a http://neptun.unideb.hu cimrél kiindulva érhetd el.

A dolgozék a Tanulmanyi Rendszer nativ kliense segitségével is elérhetik a rendszert egyetemi halézatbdl.
A klienst a Tanulmanyi Rendszer informécidés oldalardl http://neptun.unideb.hu tolthetik le. A kliens

program mellett taldlhaté konfigurdcidés dllomany tartalmazza a kapcsolddashoz sziikséges
paramétereket.

A hallgatd a felvételi értesit6jében megkapja Neptun kédjat, illetve informaciét a Tanulmanyi Rendszer
elérésérél. A levélben kapott Neptun koéd és jelszd segitségével a hallgatd sajat maga készitheti el a
haldzati azonositdjat a megfeleld webes fellleten, mely a https://www.unideb.hu/register cimen érhet§

el.

A dolgozé az oktatdsszervezési egységétdl kapott Neptun kéd és jelszd segitségével sajat maga készitheti
el halézati azonositéjat a megfelel§ webes fellleten, mely a https://www.unideb.hu/register cimen

érhetd el.

FONTOS TUDNIVALOK

Ha egy dolgozd egyetemi hédldzaton kivilrdl kivan hozzaférni adminisztratori klienssel a Neptunhoz, akkor
VPN elérést kell kérnie az egyetemi halézathoz.

Egyedi kérések kialon megfontolds alapjan teljesitheték, melyeket a helpdesk@it.unideb.hu email cimen

lehet igényelni.

Kapcsolddasi problémak és elfelejtett jelszé esetén a helpdesk@it.unideb.hu email cimen, vagy a 66333-

as egyetemi melléken lehet segitséget kérni.

A szolgdltatdst az egyetem oktatdi és jelenlegi hallgatdi, valamint a tanulmanyi rendszert izemeltet és az
adminisztraciés feladatokat elldaté munkatarsai vehetik igénybe. A szolgdltatas igénybevételének
szUkséges feltétele, hogy a felhasznald rendelkezzék érvényes haldzati azonositdval.
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