TUZFAL SZABALYOK KEZELESE

A tlzfal haldozat hatarvédelmi eszkdz, melynek feladata, hogy az Informatikai Biztonsagi Szabdlyzat
hatarpontra vonatkozd elGirdsait betartassa. A Debreceni Egyetem teljes halézatanak fellgyelete,
fejlesztése az ISZK kompetencidjdba tartozik, a haldézati hatarvédelmet biztositd tlzfal eszkoz
(chekpoint) mukodtetésével egyltt. A szolgdltatdas keretében a felhaszndlok kérhetik egyes
szolgaltatasok (portok) publikdlasat az internet felé. A szabalyok felvétele a mindenkori Informatikai
Biztonsagi Szabdlyzat figyelembevételével torténik. Tdzfal szabalyt kizdrdlag a kozponti DNS-be
bejegyzett, felel6s személlyel rendelkezd szerverekre lehet bejegyeztetni.

Az egyetem belsé haldozatdn haszndlt privat IP cimekre minden esetben haldzati cimforditds van
alkalmazva, nincs lehet8ség ,port forwarding” szolgaltatas biztositasara.

A bérelt vonali szolgdltatashoz tartozé publikus IP cimekre nincs korldtozas.

FONTOS TUDNIVALOK

A szolgaltatas kiterjed az egyetem valamennyi campusara, az ISZK részérél személyes kdzremkodést
igénylS 6sszetev6i munkanapokon 8:00-16:00-ig, a tovabbi (az ISZK részérél személyes adminisztraciét
nem igényl6) dsszetevék naponta 0-24:00-ig érhetbk el.

A szolgdltatast az egyetem szervezeti egységei és az egyetem teriiletén miikodd szervezetek (cégek)
érhetik el.

A kapcsolat felvétele az ISZK-val az alabbi médokon lehetséges:
- Ugyfélkapcsolati kapu telefonszama: 66333
- Ugyfélkapcsolati kapu e-mail cime: helpdesk@it.unideb.hu



