VPN (VIRTUALIS PRIVAT HALOZAT) SZOLGALTATAS

A szolgdltatads keretében a felhaszndaldk tavoli helyekrdl titkositott kommunikacids csatornat hozhatnak
létre a nyilvanos internetbdl az egyetem belsé haldzata felé. Lehetdség nyilik tavolrdl az egyetem belsé
haldzatdra korldtozott szolgdltatdsok elérésére, valamint tavoli IP telefénia hasznalatéra.

A szolgdltatdas barhonnan elérhet6. Az ISZK részérél személyes kdzremUkodést igényl6 Gsszetevdi
munkanapokon 8:00-16:00-ig, a tovabbi (az ISZK részérdl személyes adminisztraciot nem igényld)
Osszetev6k naponta 0-24:00-ig érhetdk el.

1. Cisco-VPN szolgéltatas

A szolgdltatds kiterjed a vildg minden pontjara, az ISZK részérdl személyes kdzremU(kodést igényld
Osszetevbi munkanapokon 8:00-16:00-ig, a tovabbi (az ISZK részérdl személyes adminisztraciét nem
igényld8) 6sszetevék naponta 0-24:00-ig érhetbk el.

A szolgaltatast csak az ISZK dltal regisztralt felhasznaldk hasznalhatjak.

A szolgdltatds lehet6vé teszi, hogy az intézmény alkalmazottai szdmdra elSzetes regisztracio alapjan az
internet barmely pontjardl az egyetemi belsé informatikai szolgaltatasok (elektronikus elSfizetések,
belsé hozzaférési rendszerek, sth.) azonos mddon legyenek hasznalhatdk, mintha az illeté szamitogép
a DE belsd szamitogépes haldzatdn helyezkedne el.

A szolgaltatast kizdrdlag az ISZK nyujthatja, de ez nem zarja ki, hogy az egyetemi egységek sajat
munkatarsaiknak kérjenek/adjanak Cisco VPN hozzaférést.

2. Kozponti OpenVPN szolgaltatas

A szolgaltatds keretében a felhasznalok tavoli helyekrdl titkositott OpenVPN kommunikacids csatornat
hozhatnak létre a nyilvanos internetrél az egyetem belsd haldézata felé. Ezzel lehet8ség nyilik tavolrol
olyan szolgdltatdsok elérésére, amelyek csak az egyetemi IP cimtartomanyokbdl érheték el.

A szolgaltatdst csak érvényes haldzati azonositéval rendelkezé dolgozdék és PhD hallgaték
hasznalhatjak. Az OpenVPN szolgéltatas lehetévé teszi, hogy az intézmény dolgozdi el6zetes OpenVPN
tanusitvany igénylés utdn az internet barmely pontjardl egy titkositott kommunikacidés csatornan
keresztil ugy érjék el a haldzatot, mintha maguk is kozvetlenll az egyetemi belsé haldzatra
csatlakoznanak. igy az informatikai szolgéltatdsok (elektronikus eléfizetések, belsé hozzaférési
rendszerek, stb.) ugyanugy hasznalhatok az egyetemi hdlézaton kivilrél is. A kiadott OpenVPN kulcsok
alapértelmezés szerint egy évig és egy hdnapig érvényesek.

A szolgdltatds hasznalatdhoz, Uj VPN kulcs igényléséhez, illetve VPN kulcs megljitdasdhoz egyetemi IP
cimtartomanybdl a https://helpdesk.unideb.hu/cert cimen rendelkezésre all egy 6nkiszolgald webes

felilet. Amennyiben ennek haszndlata akadalyba Utkozik, a szolgdltatast a helpdesk@it.unideb.hu

cimen lehet igényelni az igényl§ haldzati azonositéjanak a megaddasaval.


https://helpdesk.unideb.hu/cert
mailto:helpdesk@it.unideb.hu

FONTOS TUDNIVALOK

VPN igénylé forma-nyomtatvany eljuttatasa az ISZK HelpDesk-re személyesen vagy postai Uton. Csak
papir alapu igénylés fogadhato el. Egyetemi alkalmazott esetén nem lehetséges elutasitas.

OpenVPN igényl6 web-oldal megldtogatasa az egyetemi portalon a Felhasznaldi Profil menltpont alatt.
Az igénylés dnkiszolgald folyamat. A kapott kulcs 395 napig érvényes, és egy év utan meg kell Ujitani.

A kapcsolat felvétele az ISZK-val az alabbi mddokon lehetséges:

- lgényl6lap elérési kapcsolata: http://it.unideb.hu
- Ugyfélkapcsolati kapu telefonszama: 66333
- Ugyfélkapcsolati kapu e-mail cime: helpdesk@it.unideb.hu

- Ugyfélkapcsolat személyes/posta elérhetésége: Egyetem tér 1. Kémia ép. C szarny (OTP
Bank melletti bejarat)
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