VIDEOKONFERENCIA

A DE-n az Informatikai Szolgéltatd Kézponthoz tartozd Informatikai Uzemeltetési és Rendszertdmogatasi
Osztdlyon belll a Halézat és telekommunikacid szolgdltatdsi egység koordindlja, szakmailag irdnyitja a
videokonferencia rendszer hasznalatat.

A szolgdltatas keretében a felhaszndldknak lehet&séglik van:
- sajat PC-re (asztali vagy notebook) telepithets egyéni szoftver segitségével virtualis termek, illetve
- professziondlis H.323/SIP videokonferencia targyaldtermek hasznélatara.

A szolgaltatas kiterjed videokonferencia szoftver esetén az egyetem minden campusara, terem esetén pedig az
alabbi videokonferencia helyiségekre:

- Egyetem tér 1., Kenézy konyvtar 3. emelet (befogadd kapacitas: 4-7 6)
- Egyetem tér 1., F6épllet X. tanterem (befogadd kapacitas: 80 f6)
- Kassai Uti 26., TEOK épulet 0-117 terem (befogadd kapacitds: 16 f6)

A szolgdltatds Uzemeltetését kizardlag az ISZK végezheti. A szolgdltatds kiterjed az intézmény minden
felhaszndldjara. Igénybevétel munkanapokon 8:00-16:00-ig lehetséges. Ettél eltérd igény kilon elbirdlds ala
esik.

FONTOS TUDNIVALOK

A H.323/SIP videokonferencia-terem foglaldsa onkiszolgadld folyamat. Egy webes (irlapot kell megfelelGen
kitolteni a felhasznalénak. (Rovidesen minden Gzemeltetett videokonferencia teremre kiterjesztjik az egységes
folyamatot).

Sajat PC-n hasznalandé videokonferencia igényléshez az alkalmazott megfogalmazza az adott haldzati aljzaton
sziikséges bedllitdsi igényt, amit bejelent az ISZK Ugyfélkapcsolati Osztaly telefon mellékén vagy elkildi
elektronikus levélben. Az igénybevételhez el§zetesen tudni kell a tobbi helyszin elérhet8séget az aldabbiak
szerint:

- Egyetlen kapcsoldédd partner esetén: a tavoli eszkdz IP cim, tavoli rendszer kapcsolattartéjanak
elérhetésége (név, telefonszam, e-mail cim)

- Tobb egyidejli kapcsolddo partner esetén: a virtualis terem elérési paraméterei (IP cim, GDS szém),
kapcsolddo személyek elérhetdsége (név, telefonszam, e-mail cim)

A szolgaltatdst az egyetem hallgatéi, munkatarsai és az egyetem teriiletén m(ikod6 és az egyetemmel
szerz8déses viszonyban all6 szervezetek (cégek) érhetik el. A szolgéltatas csak IP alapu, H.323/SIP szabvanynak

megfeleld szolgaltatast képes nyujtani. A régi, ISDN tipusut rendszerekkel nem kompatibilis.

Web drlapok, letdlthetd dokumentumok, linkek:

- Videokonferencia terem foglalas: http://vidconf.unideb.hu/
- Ugyfélkapcsolati kapu telefonszama: 66333
- Ugyfélkapcsolati kapu e-mail cime: helpdesk@it.unideb.hu



