AJANLATI DOKUMENTACIO

DEBRECENI EGYETEM
4032 Debrecen, Egyetem tér 1.
(a tovabbiakban: Ajanlatkérd)

»DEL312/2015.: A Debreceni Egyetem Integralt Humaniigyviteli Rendszerének
iizemeltetése, jogszabaly-kovetése, felhasznaldi (programhasznalati) licenceinek biz-

tositasa, oktatasa, tovabbfejlesztése”
targyl kdzbeszerzési eljarasanak dokumentacioja

Az eljaras szama: DEK-312/2015.

2015. oktober




TARTALOMJEGYZEK

L. Altalanos KOVELEIMENYEK .........c.evueveeveriecicicieeeeeeeeeeseese st tess s ses st 3
I1. Részletes ajanlati feItEtEleK.........uuiiuiiiiiiiiiiii e 5
Y Y21 T 1S3 T 17
IV. Vallalkozasi SZETZOAES TEIVEZET.....uvvueiiiiie ittt bbb e e e e 29
Y (=150 0111 QT 57



I. Altalanos kovetelmények

A Kbt. 36. § (3) bekezdése alapjan, ahol a Kbt. vagy a Kbt. felhatalmazasa alapjan meg-
alkotott kiilon jogszabaly alapjan az ajanlatkéré a kozbeszerzési eljaras soran valamely
dokumentum benyujtasat irja eld, a dokumentum - ha jogszabdly eltéréen nem rendelke-
zik - egyszerii masolatban is benyujthatd. Az ajanlatkérd eldirhatja az olyan nyilatkozat
eredeti vagy hiteles masolatban torténé benyujtasat, amely kozvetleniil valamely kovete-
1¢és érvényesitésének alapjaul szolgal (kiilondsen: garanciavallald nyilatkozat vagy kezes-
ségvallalasrol szold nyilatkozat). Nem elektronikus tton torténd ajanlattétel esetén az
ajanlat 61. § (1) bekezdése szerint benyujtott egy eredeti példanyanak a 60. § (3) bekez-
dése szerinti nyilatkozat eredeti aldirt példanyat kell tartalmaznia. Az ajanlatkéré a nem
magyar nyelven benyujtott dokumentumok ajanlattevo altali felel0s forditasat is koteles
elfogadni.

A meghatarozott gyartmanyra, technikai megoldasra valé hivatkozas csak a kdzbeszerzés
targyanak egyértelmli meghatarozasa érdekében tortént, azzal egyenértékii eszkozok is
megajanlhatok a 310/2011. (XI1.23.) Kormanyrendelet 26. § (6) bekezdése alapjan.

Amennyiben az Ajanlati felhivas és az Ajanlati Dokumentacid (tovabbiakban: Dokumen-
taci0) kozott eltérés tapasztalhato, igy az Ajanlati felhivasban foglaltak a mérvadok.

Fontos fogalmak a Kbt. alkalmazasaban:

ajanlattevé: az a gazdasagi szerepld, aki (amely) a kdzbeszerzési eljarasban ajanlatot
nyujt be;

alvallalkozo: az a gazdasagi szerepld, aki (amely) a kdzbeszerzési eljaras eredménye-
ként megkotott szerzodés teljesitésében az ajanlattevd altal bevontan kozvetleniil vesz
részt, kivéve

a) azon gazdasagi szerepl6t, amely tevékenységét kizarolagos jog alapjan végzi,

b) a szerz6dés teljesitéséhez igénybe venni kivant gyartot, forgalmazot, alkatrész vagy
alapanyag eladojat,

C) épitési beruhazas esetén az épitéanyag-eladot;

elektronikus ut: elektronikus adatfeldolgozast, -tarolést €s -tovabbitast végzo vezetékes,
radiotechnikai, optikai vagy mas elektromagneses eszk6zok alkalmazasa;

Europai Unio, illetve az Eurdpai Unio tagdllama kifejezésen az Eurdpai Gazdasagi
Térséget, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapoddsokban részes al-
lamokat is érteni kell, kivéve a 9. § (1) bekezdés d) pontja esetében;

gazdasagi szereplo: barmely természetes személy, jogi személy, egyéni cég vagy sze-
mélyes joga szerint jogképes szervezet, aki, illetve amely a piacon épitési beruhdzasok
kivitelezését, illetve épitmények épitését, aruk szallitasat vagy szolgaltatasok nytjtasat
kinalja;

hamis adat: a valésagnak megfelelen ismert, de a valosagtol eltéréen kozolt adat;
hamis nyilatkozat: olyan nyilatkozat, amely hamis adatot tartalmaz;

kozbeszerzési eljardas megkezdése. A kozbeszerzés megkezdésén a kozbeszerzési elja-
rast meginditd hirdetmény feladasanak id6pontjat, a kdzvetlen részvételi felhivas [38. §
(1) bekezdés] megkiildésének iddpontjat, a hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras eseté



ben pedig az ajanlattételi felhivas - a 99. § (2) bekezdése szerinti esetben a targyalési
meghivo - megkiildésének, ennek hianyaban a targyalas megkezdésének idopontjat kell
érteni;

meghatdrozo befolyds. meghatarozo befolyast képes gyakorolni az a szervezet, amely
az alabbi feltételek koziil legalabb eggyel rendelkezik egy masik szervezet tekintetében:

a) vagyoni hozzajarulasa, illetve részvénytarsasag esetében a tulajdonaban 1év6 részvé-
nyek névértéke meghaladja a jegyzett toke felét,

b) a tagok szavazatanak tobbségével egyediil rendelkezik, vagy mas tagok a befolyassal
rendelkezével kotott megallapodas alapjan a befolyassal rendelkezével azonos tarta-
lommal szavaznak, vagy a befolyassal rendelkezén keresztiil gyakoroljak szavazati jo-
gukat, feltéve hogy egylitt a szavazatok tobb mint felével rendelkeznek,

C) jogosult arra, hogy a vezet6 tisztségviselok (dontéshozok, tigyvezetok) vagy a felii-
gyelobizottsag (feliigyeleti, ellendrzd szerv, testiilet) tagjainak tobbségét megvalassza
(kijeldlje) vagy visszahivja;

tamogatds: a kozbeszerzésre iranyuld szerzodés teljesitéséhez pénzeszkdz vagy egyéb
anyagi elény juttatdsa az ajanlatkérd részére, ide nem értve az adokedvezményt és a ke-
zességvallalast;

tényleges tulajdonos:

A 2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megeldzé-
sérél és megakadalyozasarol szo6l6 torvény 3. § szerint:

3.871)

ra) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem ren-
delkez6 szervezetben kozvetleniil vagy - a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott médon - kozvetve
a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legaldbb huszondt szazalékéaval rendelkezik,
ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a szabalyo-
zott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kozOsségi jogi szabalyozassal vagy azzal
egyenértékli nemzetkdzi eldirasokkal 6sszhangban 1évd kozzétételi kovetelmények vo-
natkoznak,

rb) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem ren-
delkezd szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott - meghatarozoé be-
folyassal rendelkezik,

rc) az a természetes személy, akinek megbizasabol valamely tligyleti megbizast végre-
hajtanak,

rd) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

1. aki az alapitvany vagyona legalabb huszonot szazalé¢kanak a kedvezményezettje, ha a
leendd kedvezményezetteket mar meghataroztak,

2. akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve miikodtetik, ha a kedvezménye-
zetteket még nem hataroztak meg, vagy

3. aki tagja az alapitvany kezelO szervének, vagy meghatarozo befolyast gyakorol az
alapitvany vagyondnak legalabb huszonot szazaléka felett, illetve az alapitvany képvise-
letében eljar, tovabba

re) az ra)-rb) alpontokban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet vezeto tisztségviseldje;



I1. Részletes ajanlati feltételek

Az ajanlat elkészitése
A Dokumentacio kiegészitése, tajékoztatas

Ajénlattevd az ajanlattételi hatarid6 lejartat megel6z6 ésszerti hataridoben kérjen irés-
ban tovabbi tajékoztatast az ajanlat elkészités€¢hez sziikséges barmely informacié te-
kintetében az ajanlati felhivasban megadott elérhetdségeken.

Az Ajéanlatkérd az ajanlattételi hatarido lejarta elott ésszerti idoben irasban adja meg a
kért tajékoztatast.

Az ajanlati felhivas és/vagy Dokumentacio modositasa

Az Ajénlatkér6 az ajanlattételi hataridé lejartaig barmikor jogosult modositani az ajan-
lati felhivasban, illetve a Dokumentacioban meghatarozott feltételeket. Az ajanlattételi
hatarido, az ajanlattételi felhivas vagy dokumentacido modositasarol, valamint az ajan-
lattételi felhivés visszavonasarol nem kell hirdetményt kozzétenni, hanem az eredeti
ajanlattételi hatarid6 lejarta eldtt kozvetleniil, egyidejileg irdsban kell tdjékoztatni
azokat a gazdasagi szereplOket, amelyeknek az ajanlatkérd az ajanlattételi felhivast
megkiildte.

Az ajanlat visszavonasa

Az Ajanlattevl az ajanlattételi hataridé lejartaig az Ajanlatkérohoz intézett irasbeli
nyilatkozattal visszavonhatja az ajanlatat.

Az ajanlat modositasa

Az Ajéanlattevd az ajanlattételi hataridd lejartaig modosithatja az ajanlatat (Kbt. 60. §
(7) bekezdés).

Az ajéanlattételi hatarido lejartat kovetden (ami egybeesik az ajanlatok nyilvanos bon-
tasanak kezdési idépontjaval) a benyujtott ajanlatok még az ajanlatkérd hozzajarulasa-
val sem modosithatok!

Az ajanlatban csatoland6 iratok
Az ajanlatnak az alabbi nyilatkozatokat, illetve dokumentumokat kell tartalmaznia:

a) Szakmai ajanlatot, melyben ajanlattevé bemutatja a megajanlott szolgaltatas részle-
tes ismertetését és a részletes arajanlatat, a Miiszaki leiras alapjan.

b) Az ajanlatnak tartalmaznia kell annak igazolasara alkalmas nyilatkozatot, mely sze-
rint az Ajanlattevd altal teljesitendd szallitdsok, szolgaltatasok, illetve azok barmely
részének Ajanlatkérd altali igénybe vétele nem sérti barmely harmadik személy
szerzOi jogat, szabadalomhoz, védjegyhez, ipari minta oltalomhoz fiz6d6, vagy
barmilyen mas iparjogvédelmi oltalmat élvezd jogat. Tovabba az Ajanlattevo kife-
jezett és visszavonhatatlan nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy ha barmely harma-
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dik személy az Ajanlatkérével szemben ilyen alapon barmilyen, igy kiillondsen kar-
téritési igényt tdmaszt, akkor ezért teljes mértékben az Ajanlatkérd helyett helyt all.
C) A szerzddés teljesitésére valo alkalmassagot igazolo, a jelen Dokumentacio 7. pont-
jaban meghatarozott dokumentumok.
d) Alvallalkozd(k) igénybevétele: Az Ajanlattevonek ajanlataban a Kbt. 40. § (1) alap-
jan nyilatkoznia kell, meg kell jel6Ini
da) a kdzbeszerzésnek azt a részét (részeit), amelynek teljesitéséhez az ajanlattevd
alvallalkozét kivan igénybe venni,
db) az ezen részek tekintetében a kozbeszerzés értékének tiz szazalékat meghalado
mértékben igénybe venni kivant alvéllalkozokat, valamint a kdzbeszerzésnek
azt a szazalékos aranyat, amelynek teljesitésében a megjelolt alvallalkozok
kozre fognak miikédni.

e) Az ajanlatnak tartalmaznia kell kiilonGsen az ajanlattevé kifejezett nyilatkozatat az
ajanlati vagy ajanlattételi felhivas feltételeire, a szerz6dés megkdtésére és teljesitésére,
valamint a kért ellenszolgéltatasra vonatkozoan.

f) Az ajanlatban az ajanlattevonek az egyéb el6irt dokumentumok benytjtasa mellett
nyilatkoznia kell arrol, hogy a kis- és kdzépvallalkozasokrol, fejlodésiik tAmogatasarol
sz016 torvény szerint mikro-, Kis- vagy kozépvallalkozasnak minésiil-e.

g) Az ajanlatnak felolvasolapot kell tartalmaznia, amely feltiinteti ajanlat esetében az
ajanlattevok nevét, cimét (székhelyét, lakohelyét), valamint azokat a fobb, szamszeri-
sithetd adatokat, amelyek az értékelési szempont (részszempontok) alapjan értékelésre
kertilnek.

h) Az ajanlathoz csatolni kell az ajanlatot alair6 személy, illetve a nevesitett alvallal-
kozok, kapacitast rendelkezésre bocsatod gazdalkodo szervezetek részérdl aldird szemé-
lyek eredeti, vagy egyszerli masolati alairasi cimpéldanyt vagy alairas mintat, ill.
meghatalmazast.

Az ajanlatnak tartalmaznia kell a kotelezOen benytjtando iratjegyzékben feltiintetett
iratokat, még abban az esetben is, ha azok ,,nemleges” tartalmuak. Azokat a nyi-
latkozatmintakat, melyek esetleg nem vonatkoznak az ajanlattevore, kérjiik at-
huzva csatolni az ajanlatba.

Az ajanlattétel koltségei

Az ajanlat elkészitésével és benyljtasaval kapcsolatos 0sszes koltséget az Ajanlattevo
viseli, ezekkel kapcsolatban az Ajanlatkéré semmilyen modon nem tehetd felelGssé.

A szerz6dés teljesitésére valo alkalmassag igazolasa
Az ajanlat érvényességéhez sziikséges, hogy az Ajanlattevd igazolja a szerzodés telje-

sitésére valo alkalmassagat.

a) A pénziigyi-gazdasagi alkalmassag igazolasa céljabol az Ajanlattevének ajanla-
tahoz mellékelnie kell az ajanlati felhivas I11.2.2 pontban eldirt iratokat



b) A miiszaki-szakmai alkalmassaga igazolasa céljabol az Ajanlattevonek ajanlata-
hoz mellékelnie kell az ajanlati felhivas I11.2.3 pontban el6irt iratokat

A kapacitasait rendelkezésre bocsatd szervezet (Kbt. 55. § (5) bekezdése) az eldirt
igazolasi modokkal azonos médon kdteles igazolni az adott alkalmassagi feltételnek
torténd megfelelést, tovabba koteles nyilatkozni, hogy a szerzodés teljesitéséhez sziik-
séges erdforrasok rendelkezésre allnak majd a szerzddés teljesitésének idotartama
alatt.

A Kbt. 55. § (6) alapjan az ajanlattev6 az alkalmassag igazolasa soran az (5) bekezdés
szerint mas szervezet kapacitasara a kdvetkez6 esetekben tdmaszkodhat:

a) ha az alkalmassag igazolasakor bemutatott, mas szervezet altal rendelkezésre bocsa-
tott er6forrasokat a szerz0dés teljesitése soran ténylegesen igénybe fogja venni és en-
nek modjardl nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintendd az is, ha a szervezet alval-
lalkozoként megjeldlésre kertilt, vagy

b) ha az alkalmassagi kovetelmény korabbi széllitasok, szolgéltatdsok vagy épitési be-
ruhazasok teljesitésére vonatkozik, az ajanlattevé nyilatkozik arr6l, hogy milyen mo-
don vonja be a teljesités soran azt a szervezetet, amelynek adatait az alkalmassag iga-
zolaséhoz felhasznalja, amely lehetdvé teszi e mas szervezet szakmai tapasztalatinak
felhasznalasat a szerzddés teljesitése soran, vagy

C) a gazdasagi ¢és pénziigyi alkalmassag igazolasa soran — az a) pontban foglalt esetek-
tol eltéréen - akkor is, ha az adott alkalmassagi kovetelmények nem a teljesitéskor
ténylegesen rendelkezésre bocsathatd eréforrasokra vonatkoznak. Ebben az esetben az
a szervezet, amelynek adatait az ajanlattevd vagy részvételre jelentkezd az alkalmas-
sag igazolasahoz felhasznalja, a Ptk. 6:419. §-aban foglaltak szerint kezesként felel az
ajanlatkérdt az ajanlattevd teljesitésének elmaraddsaval vagy hibas teljesitésével 6sz-
szefliggésben ért kar megtéritéséért.

Kizaro okok igazolasi modja:

Kizaro okok vonatkozasaban a 310/2011. (XI1.23.) Kormanyrendelet az iranyado.

Az ajanlattevének ajanlataban a kozbeszerzésekrdl szold 2011. évi CVIIL torvény
Harmadik Része szerint lefolytatott kdzbeszerzési eljarasban a 12. § szerint nyilatkoz-
nia kell, hogy nem tartozik a Kbt. 56. § (1)-(2) bekezdésének és a Kbt. 57. § (1) pont-
jaban foglalt kizar6 okok hatalya ala, valamint a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc)
pontjat a 2. § 1) pont ib) alpontja és a 4. § f) pont fc) alpontjaban foglaltak szerint kell
igazolnia.

A kozbeszerzés teljesitése soran igénybe venni kivant alvallalkozok és az alkalmassag
igazolasaban résztvevo gazdasagi szereplok tekintetében az ajanlattevd a Kbt. 58. § (3)
bekezdése alapjan koteles nyilatkozni ajanlataban, hogy a szerz6dés teljesitéséhez nem
vesz igénybe az 56. § (1) szerinti kizar6 okok hatdlya ald es6 alvallalkozot és az al-
kalmassag igazoldsaban résztvevd gazdasagi szereplét. A Kbt. 57. § (1) pontjaban fog-
lalt kizar6 okok tekintetében az alvallalkozé és az alkalmassag igazolasadban részt vevo
gazdasagi szerepld vonatkozéasaban, az ajanlattevd valasztdsa szerint az ajanlatban a
310/2011. (XI1.23.) Kormanyrendelet 10. §-a szerint jarhat el.

A kizar6 okok tekintetében Ajanlatkérd felhivja az ajanlattevok figyelmét a Kozbe-
szerzési Hatosag alabbi Gtmutatodira (elérhetd: www.kozbeszerzes.hu honlapon):
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10.

11.

12.

o A kozbeszerzésekrol szold 2011. évi CVIIL torvény 56-57. §-aban, valamint a
kozbeszerzési eljarasokban az alkalmassag és a kizar6 okok igazoldsanak, va-
lamint a kozbeszerzési muszaki leirds meghatdrozasanak moédjardl szo6lo
310/2011. (X11.23.) Korm. rendelet 2-3. §-aban hivatkozott igazolasokrol, nyi-
latkozatokrol, nyilvantartasokrol és adatokrol a Magyarorszagon letelepedett
gazdasagi szereplok vonatkozasaban” c. Gtmutaté (KE.2013/141.szam.,
2013.11.29.)

o A kozbeszerzési eljaras soran benyujtando, kizar6é okokkal kapcsolatos igazo-
lasokrol, nyilatkozatokrol, nyilvantartasokrol €s adatokrél az Eurdpai Unidban
¢s az Eurdpai Gazdasagi Térségben letelepedett gazdasagi szereplok vonatko-
zdsaban” c. utmutaté (KE 2012/61.szam, 2012.06.01.).

Az ajanlat pénzneme
Az arakat HUF-ban kell megadni.

Az ajanlat nyelve

Az ajanlatban valamennyi dokumentumnak magyar nyelviinek kell lennie. Az idegen
nyelven késziilt iratokat (felelés) magyar forditasban is be kell csatolni. A fordita-
sok helyességért ajanlattevo felel. Ajanlatkérd az esetleges téves informaciot hamis
adatkozlésnek mindsiti. A felelds forditasrol az ajanlatban nyilatkozni kell.

A Kbt. 56-57. § szerinti hatdsagi igazolasokat, nyilatkozatokat, banki igazolasokat,
alairasi cimpéldanyt, cégkivonatot (felelds) magyar forditasban is be kell nyujtani, ez-
zel egyidejileg a kiilfoldi Ajanlattevd koteles tablazatos formaban nyilatkozni arra
vonatkozoan, hogy a kizaré okok tekintetében mely, az ajanlattevd székhelye szerinti
hatésagok adnak ki igazolast.

Teljes koriiség, tobb valtozatu ajanlat, tobb alanyu ajanlat

Az Ajanlattevd az ajanlati felhivasban meghatarozottak szerint nem jogosult részajan-
lat tételre, tovabba alternativ, illetve tobbvaltozatu ajanlatot nem jogosult tenni.

Kbt. 25. § (1) és (2) bek. alapjan:

. tobb gazdasagi szerepld kozosen is tehet ajanlatot.

° Ko6z0s ajanlattétel esetén az ajanlathoz csatolni kell a kzds ajanlattevok koziil
egy, a kozbeszerzési eljarasban a kozos ajanlattevok nevében eljarni jogosult képvise-
16 megjelolését, a kozos ajanlattevok egyetemleges feleldsségvallalasarol szolo nyilat-
kozatot, valamint a feladat elvégzésére vonatkozo, a tagok kozotti munkamegosztast
¢s részesedések %-os aranyait tartalmazo6 megallapodast.

Ko6z0s ajanlattétel esetén a Kbt. 25. § (3)-(4) és (6)-(7) bek. szerint kell eljarni.

Ajanlati ktottség

Az Ajanlattevd ajanlatahoz (ajanlati kotottség) az ajanlattételi hataridd lejartatol kotve
van. Az ajanlati kotottség idétartama 30 (harminc) nap.
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13.

14.

Az ajanlatkérd indokolt esetben az ajanlati kotottség lejartanak idépontjat megelézden
felkérheti az ajanlattevoket ajanlataiknak meghatarozott idépontig torténd tovabbi
fenntartasara, az ajanlati kotottség kiterjesztése azonban nem haladhatja meg az ajan-
lati kotottség lejartanak eredeti idépontjatol szamitott 60 napot.

Az ajanlat érvényességének alaki kellékei

Az ajanlatokat (a mellékletekkel egyiitt) egy eredeti papiralapi példanyban és
elektronikusan 1 db CD vagy DVD-én, ,,pdf” formatumban rogzitve kell benyujtani.
Az ajanlatban nyilatkozni kell, hogy az elektronikus példany a papiralaptu eredetivel
mindenben megegyezik. Amennyiben az eredeti és a masolati példanyok kozott barmi-
lyen eltérés van, az eredeti példany tartalma az iranyado.

Az ajanlatot egy boritékban vagy csomagban kell elhelyezni, melyen kiviilrél az aléb-
biak szerint kell megjeldlni a beszerzés targyat:

DEK-312

AJANLAT
DEK-312/2015.: A Debreceni Egyetem Integralt Humaniigyviteli Rendszeré-
nek iizemeltetése, jogszabaly-kovetése, felhasznaloi (programhasznalati)
licenceinek biztositasa, oktatasa, tovabbfejlesztése”
targyu kozbeszerzési eljarasra

Ajanlattételi hataridd, 2015. november 16. 11:00 éra elétt nem bonthato fel!

Tovabba fel kell tiintetni az Ajanlattevé bejegyzett cégnevét, székhelyét, illetve -
ha a jelen kozbeszerzési eljarasban az Ajanlattevd valamely szervezeti egysége jar el -
az ilyen szervezeti egység telephelyét, fioktelepét.

Az ajanlatot a Kbt. 60. § meghatarozottak szerint kell elkésziteni.

Az ajanlatot az ajanlattevOnek az ajanlati felhivasban, valamint a dokumentacidban
meghatarozott tartalmi és formai kdvetelményeknek megfelelden kell elkészitenie és
benyujtania.

Az ajanlatokat le kell fiizni, minden informaciot tartalmazo oldalt oldalszdmmal kell
ellatni, az ajanlatba oldalszdmozott tartalomjegyzéket kell csatolni.

Az ajanlatok benyujtasa, ajanlattételi (benyujtasi) hatarido

Az ajanlatok bontasa nyilvanos.

Az ajanlat postai uton vagy személyesen is benyujthato.

Az ajanlat postai uton csak tértivevényes kiildeményként nytjthatd be. A benyljtas
teljesitésének a kiildemény tényleges kézbesitése mindsiil.

A személyesen benyujtott ajanlat atvételét Ajanlatkérd a helyszinen irdsban visszaiga-

zolja.
Lezaratlan, illetve sériilt boritékot nem vesz at.
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15.

16.

Az ajanlatoknak legkésébb 2015. november 16. 11:00 éraig meg kell érkezniiik az
alabbi cimre:
Debreceni Egyetem
Kancellaria
Jogi igazgatosag
Kozbeszerzési Osztaly
4028 Debrecen, Kassai ut 26.
Kancellaria I. épiilet
I. emelet 13. sz. szoba

Az ajanlatok felbontasa

Az ajanlatokat a Kbt. 62. § alapjan az Ajanlatkérd az ajanlattételi hatarido lejarta-
nak idépontjaban bontja fel.

A bontas mindaddig tart, amig a hatarid6 lejartaig benytjtott 0sszes ajanlat felbontasra
nem kertil.

Az ajénlatok felbontasanal a Kbt.62. § (2) bek. alapjan csak az ajanlatkérd, az ajanlat-
tevok, valamint az altaluk meghivott személyek, tovabba - a kdzbeszerzéshez tamoga-
tasban részesiild ajanlatkérd esetében - a kiilon jogszabalyban meghatdrozott szervek
képviseldi, valamint személyek lehetnek jelen.

Az ajanlatok felbontasakor ismertetni kell az ajanlattevok nevét, cimét (székhelyét, la-
kohelyét), valamint azokat a fobb, szdmszeriisithetd adatokat, amelyek az értékelési
szempont (részszempontok) alapjan értékelésre keriilnek.

Az ajanlatkérd a Kbt. 62.§ (4) bek. alapjan az ajanlatok bontasanak megkezdésekor, az
ajanlatok felbontdsa eldtt kozvetleniil ismerteti a kozbeszerzés becsiilt értékét és a
szerzOdés teljesitéséhez rendelkezésre allo anyagi fedezet Osszegét.

Ha az ajanlatok bontasan egy ott jelen 1€v6 személy kéri, az ajanlat ismertetését kove-
tden azonnal lehetévé kell tenni, hogy betekinthessen a 60. § (6) bekezdése szerinti
felolvasoélapba.

A beadott ajanlatok felbontasardl és a felolvasott adatok ismertetésérdl az ajanlatkérd
jegyzOkonyvet készit, amelyet a bontdstdl szamitott 6t napon beliil megkiild az 6sszes

ajanlattevonek.

A Kbt. 61. § (3) alapjan a hatarid6 utan beérkezett ajanlat csomagolésa az ajanlattevd
személyének megallapitasa céljabol bonthato fel, amelyrdl kiilon jegyzékonyv késziil.

Ajanlatok vizsgalata

Az ajanlatkérd koteles megallapitani, hogy mely ajanlatok érvénytelenek, és hogy van-
e olyan ajanlattevo, akit az eljarasbol ki kell zarni.

Ervénytelen az ajanlat a Kbt. 74. § alapjan, ha:
(1) Az ajanlat érvénytelen, ha

a) azt az ajanlattételi hatarid6 lejarta utan nyujtottak be;
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17.

18.

b) az ajanlattevé vagy alvallalkozdja vagy az ajanlatban az alkalmassag igazolasaban
részt vevo szervezet nem felel meg az 6sszeférhetetlenségi kovetelményeknek [24. §];
C) az ajanlattevot vagy alvallalkozojat, vagy az alkalmassag igazolasaban részt vevo
szervezetet az eljarasbol kizartak;

d) az ajanlattevé nem felel meg a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges alkalmassagi ko-
vetelményeknek;

e) egyéb modon nem felel meg az ajanlati, ajanlattételi felhivasban és a dokumentaci-
oban, valamint a jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek, ide nem értve az ajan-
latok ajanlatkérd altal eldirt formai kovetelményeit;

(2) Az (1) bekezdésben foglaltakon tul az ajanlat érvénytelen, ha:

a) aranytalanul alacsony ellenszolgaltatast tartalmaz [69. §];

b) lehetetlen vagy tulzottan magas vagy alacsony mértékd, illetve kirivoan aranytalan
kotelezettségvallalast tartalmaz [70. §];

C) az ajanlattevé az ajanlati biztositékot az ajanlatkér6 altal eldirt hataridére nem, vagy
az eldirt mértéknél kisebb Osszegben bocsatotta rendelkezésre (jelen eljdrasban nem
kovetelmény).

(4) Ha az ajanlat érvénytelen, az ajanlatkéronek nem kell az értékelési szempon-
tok szerint az ajanlatot értékelnie.

Az Ajanlattevé kizarasa

(1) Az ajanlatkéronek ki kell zarnia az eljarasbol azt az ajanlattevét, alvallalkozot
vagy az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetet, aki

a) a kizaro okok [56-57. §] hatalya ala tartozik;

b) részérdl a kizard ok [56-57. §] az eljaras soran kovetkezett be.

(2) Az ajanlatkéré kizarhatja az eljarasbol

a) azt az ajanlattevét, aki szamara nem kell nemzeti elbanast nyujtani [2. § (5) bekez-
dése],

Az ajanlatok hianypdtlasa, pontositasa

Az ajanlatokban felmeriil6 hianyok potlasara Ajanlatkéré a Kbt. 67. §-ban foglaltak
alapjan biztosit lehetdséget. Az ajanlatok elbirdlasa sordn az Ajanlatkérd irasban a
tobbi Ajanlattevd egyidejli irasbeli értesitése mellett szdlitja fel hianypodtlasra az érin-
tett Ajanlattevo(ke)t.

Az ajanlatkéré nem rendel el Gjabb hianypotlast arra vonatkozoan, ha a hianypotlassal
az ajanlattevd az ajanlatban korabban nem szerepld gazdasagi szerepl6t von be az elja-
rasba, €s e gazdasagi szerepldre tekintettel lenne sziikséges az (jjabb hianypotlas.

Ha az ajanlatkér6 az ajanlatban a Kbt. 63. § (4) bekezdése szerinti értékelés eredmé-
nyére kihaté szamitési hibat észlel, annak javitasat a Kbt. 68. § alapjan az ajanlatkérd
végzi el ugy, hogy a kdzbeszerzés targya elemeinek tételesen meghatarozott értékeit
(az alapadatokat) alapul véve szamitja ki az Gsszesitett ellenértéket vagy mas - az ajan-
latban megtalalhatd szamitason alapulo - adatot. A szdmitési hiba javitasarol az 6sszes
ajanlattevot egyidejiileg, kozvetleniil, irasban, haladéktalanul t4jékoztatni kell.
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19.

20.

21.

Az ajanlatok elbiralasa soran a Kbt. 69. §-ban foglaltak alapjan az Ajanlatkérd irasban
és a tobbi Ajanlattevd egyidejli irasbeli értesitése mellett felvildgositast kérhet az
Ajanlattevotdl az ajanlattal kapcsolatos nem egyértelmi kijelentések tartalménak tisz-
tazasa érdekében.

Ha az ajanlat kirivoan alacsony ellenszolgéltatast tartalmaz, az Ajanlatkérének irdsban
kell magyarazatot kérnie.

Ha az ajanlatnak a birdlati részszempontok szerinti valamelyik tartalmi eleme lehetet-
lennek vagy talzottan magas vagy alacsony mértékiinek, illetéleg kirivoan aranytalan-
nak értékelt kotelezettséget tartalmaz, az Ajanlatkérd az érintett ajanlati elemekre vo-
natkoz6 adatokat, valamint indokolést koteles irasban kérni.(Kbt. 70. §), melyrdl va-
lamennyi ajanlattevot egyidejlileg értesiteni kell.

Az ajanlatok értékelése és 6sszehasonlitasa

Az Ajanlatkérd a szerzddés teljesitésére pénziigyi, gazdasagi és miiszaki szempontbol
alkalmas Ajanlattevonek a jelen kozbeszerzési dokumentacidban meghatarozott kdve-
telményeket kielégit6 ajanlatait (érvényes ajanlatok) a Kbt. 71. § (2) szerint a legala-
csonyabb o6sszegii ellenszolgaltatas megajanlasa alapjan értékeli, az ajanlati felhivas
IV.2.) pontjdban meghatarozottak szerint.

A kozbeszerzési eljaras eredménytelensége

76.§ (1) Eredménytelen az eljaras, ha

a) nem nyujtottak be ajanlatot vagy tobb szakaszbol allo eljaras részvételi szakaszaban
részvételi jelentkezést;

b) kizarolag érvénytelen ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket nyujtottak be;

C) egyik ajanlattevé sem vagy az Osszességében legelényosebb ajanlatot tevé sem tett -
az ajanlatkérd rendelkezésére all6 anyagi fedezet mértékére tekintettel - megfeleld
ajanlatot;

d) az ajanlatkéré az eljarast a szerz6dés megkotésére vagy teljesitésére képtelenné va-
lasa miatt eredménytelenné nyilvanitja [66. § (1) bekezdése, 44. § (3) bekezdése];

e) valamelyik ajanlattevének vagy részvételre jelentkezOnek az eljaras tisztasagat vagy
a tobbi ajanlattevd, illetve részvételre jelentkezd érdekeit silyosan sértd cselekménye
miatt az ajanlatkérd az eljaras eredménytelenné nyilvanitasarol dont;

f) a 65. § (2) bekezdése szerinti esetben az eljarasban benytjtott minden ajanlat tekin-
tetében lejar az ajanlati kotottség €s egyetlen ajanlattevd sem tartja fenn ajanlatat;

g) a Kozbeszerzési Dont6bizottsag megsemmisiti az ajanlatkérd valamely dontését, és
az ajanlatkérd ) kozbeszerzési eljaras lefolytatasat hatarozza el, vagy elall az eljaras
lefolytatasdnak szandékatol, az ajanlatkéré azonban nem nyilvéanithatja eredményte-
lennek az eljarést akkor, ha a jogszertitlen eljarast lezar6 dontés megsemmisitését ko-
vetden jogszerli dontés meghozatalaval az eljaras jogszerlisége helyreallithato.

(2) Amennyiben ajanlatkérd a kozbeszerzési eljarasban lehetové tette a részekre torté-
nd ajanlattételt, az eredménytelenség az eljarasnak csak az eredménytelenségi okkal
érintett részére allapithatd meg. Amennyiben az ajanlatkérd az eljarast megindito fel-
hivasban rogzitette és megindokolta azt, hogy barmely rész eredménytelensége esetén
mar nem all érdekében a szerzddések megkotése, az eljarast valamennyi rész tekinte-
tében eredménytelenné nyilvanithatja.

Az eljaras eredményének ismertetése
12



22.

23.

24,

25.

A Kbt. 77. § (2) alapjan az ajanlatkéré az elbiralasanak befejezésekor kiilon jogsza-
balyban meghatarozott mintak szerint irasbeli 6sszegezést koteles késziteni.

Az ajanlatkérd az ajanlatok elbiralasanak befejezésekor az (1) bekezdés szerinti tajé-
koztatast az irasbeli Osszegezésnek minden ajanlattevd részére egyidejiileg, telefaxon
vagy elektronikus tton torténd megkiildésével teljesiti.

A Kbt. 78. § szerint az ajanlatkérd az ajanlatok elbiralasarol készitett irasbeli Osszege-
z¢ést az ajanlattevok részére torténd megkiildésétdl szamitott huszadik napig egy alka-
lommal jogosult modositani, sziikség esetén az érvénytelenségrol szolo tajékoztatast
visszavonni, tovabba a mar megkotott szerz6déstol elallni, illetve amennyiben a telje-
sités megkezdése miatt az eredeti allapot nem allithat6 helyre, a szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, ha az eredmény megkiildését kovetden észleli, hogy az ered-
mény (eredménytelenség) torvénysértd volt és a mddositas a torvénysértést orvosolja.
Az ajanlatkéré a modositott irdsbeli 0sszegezést koteles faxon vagy elektronikus tton
haladéktalanul, egyidejlileg az 6sszes ajanlattevonek megkiildeni.

Az ajanlatokrodl késziilt irasbeli 6sszegezésben észlelt barmely elirdst (néveserét, hibas
névirast, szam- vagy szamitasi hibat vagy mas hasonlo elirast) az ajanlatkérd kérelem-
re vagy kérelem hidnyéban is kijavithatja. A kijavitott irdsbeli 6sszegezést az ajanlat-
kérd legkésobb az eljaras eredményének megkiildését kovetd tiz napon beliil koteles
egyidejiileg megkiildeni az dsszes ajanlattevonek.

A szerz6déskotés tervezett idépontja

A szerzddés kétoldalu alairdsa az Ajanlati Felhivasban, a jelen dokumentacidban, il-
letve az elfogadott ajanlatban foglaltak alapjan keriil sor az 0sszegezést kovetd 11. és
30. nap kozott.

Az eljaras nyertesének visszalépése

Ha az eljaras nyertese visszalép a szerz6déskotéstol, az Ajanlatkéré — amennyiben hir-
detett ilyet - az eljaras eredményének kihirdetésekor masodik legelénydsebb ajanlatot
benyujtonak mindsitett Ajanlattevovel koti meg a szerz0dést, vagy 0j eljarast ir ki.

Alkalmazand6 jogszabalyok

A jelen ajanlati dokumentacioban nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozo hatalyos
magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Munkavédelemre vonatkozo eloirasok

A Kbt. 54. § (1) bekezdésben eldirtaknak megfeleléen azon szervezetek (hatosagok)
neve és cime, amelyektdl a munkavallalok védelmére és a munkafeltételekre vonatko-
70 kotelezettségekrol tajékoztatas kérhetd:

ANTSZ Debreceni Kistérségi Intézete Debrecen
4000 Debrecen, Rozsahegy u. 4.

Telefon: 06-52/420-015

Email: debrecen@hajdu.antsz.hu
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Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkaiigyi Szakigazga-
tasi Szervének Munkaiigyi Feliigyeldsége

4024 Debrecen, Piac u. 42-48.

Postacim: 4002 Debrecen, Pf. 14.

tel: 06-52-417-340

fax: 06-52-451-063

E-mail: hajdubihar-kh-mmszsz-mu@ommf.gov.hu, hajdubihar-kh-
mmszsz@ommf.gov.hu

Adoézaés tekintetében:

NAYV Eszak-alfoldi Regionalis Ado Fdigazgatosaga
4034 Debrecen, Vagohid u. 2.

Tel.: +3652-506-700

Fax: +3652-506-727

WwWWw.nhav.gov.hu

Kornyezetvédelem tekintetében:
Vidékfejlesztési Minisztérium

1055 Budapest,

Kossuth Lajos tér 11.

Postacim:

Vidékfejlesztési Minisztérium

1860 Budapest

Telefon: 06-1-301-4000 Fax: 06-1-302-0408
info@vm.gov.hu

www.vm.gov.hu

Akadalymentesités tekintetében:
Emberi Eréforrasok Minisztériuma
1055 Budapest, Szalay u.10-14

1884 Budapest, Pf. 1.

Kozponti telefonszam: 06-1- 795-1200
info@emmi.gov.hu
ugyfelszolgalat@emmi.gov.hu
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IRATJEGYZEK
az ajanlat részeként benyujtando igazolasokrol, nyilatkozatokrol

Ssz. Vizsgalat targya Igazolas médja
1. |Informacids adatlap Kiadott minta szerint
2. | Tartalomjegyzék Oldalszamozott
3. |Felolvasoélap Kiadott minta szerint
Kbt. 56. (1)-(2) bekezdése szerinti kizard A 310/2011. (XI1.23.) Kormanyren-
4. | okok hatalya ala tartozas delet 12. § alapjan a kiadott minta
szerint
. Kbt. 58. § (3) bekezdés Kiadott iratminta szerint
Nyilatkozat alkalmassagi feltételek teljesité- | Kiadott iratminta szerint
6. |si modjarol
Pénziigyi-gazdasagi alkalmassag megitélése | Az ajanlati felhivas I11.2.2. pontjdban
7. eldirtak és a 310/2011. (XI1.23.)
Kormanyrendelet 14. § szerint
Miiszaki-szakmai alkalmassag megitélésére | Az ajanlati felhivas I11.2.3. pontjaban
8. | kért dokumentumok eldirtak és a 310/2011. (X11.23.)
Kormanyrendelet 15. § szerint
Kapacitas biztositasara bevont szervezet Kotelezettségvallalasra vonatkozd
9. |tekintetében nyilatkozatok a Kbt. 55.§ (5)-(6) alap-
jan
Az ajanlati felhivas feltételeire, a szerzdédés | Kbt. 60. § (3) és (5) szerinti nyilatko-
10. |teljesitésére, a kért ellenszolgaltatasra vo- zat eredeti példanyban
natkozdan, KKvt szerinti besorolas
11 Alvallalkozok tekintetében Kbt. 40. § (1) bekezdés teljesitése a
' kiadott iratminta szerint
Ko6z0s ajanlattétel esetén Ko6z0s ajanlattételrdl szol6 megalla-
12. podas a Kbt. 25.§ szerint
13 Alairasi cimpéldany(ok), alairas minta, Felhivas V.4) Egyéb informaciok 2)
" | meghatalmazas
Szakmai ajanlat Dokumentacié 5. a) alapjan a meg-
14. ajanlott aru, szolgaltatas részletes
ismertetése, részletes arajanlat s
15 Szerzdi és iparjogvédelmi nyilatkozat Dokumentaci6 5. c¢) pont alapjan
Az ado6zasra, a kornyezetvédelemre, az Kbt. 54.§ (1) szerinti nyilatkozat
egészségvédelemre €s a fogyatékossaggal
¢lok esélyegyenléségére, valamint a munka-
16. |vallalok védelmére és a munkafeltételekre
vonatkozo, a teljesités helyén hatalyos kote-
lezettségeket telekre vonatkoz6 kotelezett-
ségek figyelembe vétele
17 Nyilatkozat az ajanlat eredeti és masolati Ajanlati felhivas V.4.1. alapjan

példanyainak egyezdségérol
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18 Nyilatkozat felelds forditasrol, amennyiben | Ajanlati felhivas V.4.3. alapjan
" |idegen nyelvi irat keriilt benytjtasra
Zaradék

Az Ajanlatkérd, az Ajanlatkérd nevében eljaro, illetve a Birdlo Bizottsag kotelezettséget vallal
arra, hogy az ajanlatban fellelhetd, a torvényben meghatarozott modon elkiilonitett adatokat a
Kbt. 80. § szerinti elbirasok figyelembe vételével iizleti titokként kezeli.
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111. Miszaki leiras

Ajanlatkéré jelenleg a JDolBer Integralt Humantgyviteli Rendszert hasznalja bér- és munkatigyi
adatainak nyilvantartasara, ezzel kapcsolatos adatfeldolgozasi tevékenységek végzésére és adat-
szolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitésére a bérszamfejtés kivételével, amit a Magyar Allamkincs-
tar végez a kozpontositott illetményszamfejtés keretében.

Ajanlatkéré 2004-ben az International System House Kft-vel (T-Systems Magyarorszag Zrt. jog-
el6djének jogelodje) kotott 2014. julius 31-ig tartd szerzédést, amely tobbek kozott a JDolBer
Integralt Humantgyviteli Rendszer tizemeltetésére, jogszabalykovetésére és felhasznaldi (prog-
ramhasznalati) licenceinek biztositasara is kiterjedt.

Ajanlatkérs jelen kozbeszerzés keretében 2016. januar 1-t6l 2017. junius 30-ig veszi igénybe az
alabbi szolgaltatasokat:

a. integralt humantgyviteli rendszer tizemeltetése, jogszabaly-kévetése, programhasznala-

ti licenceinek biztositisa,

b. integralt humantgyviteli rendszer lehivhaté (opcionalis) oktatasa, tovabbfejlesztése.

Ajanlattevé az 6 felel6sségi korébe tartozé munkavégzés esetében felel6sséggel tartozik a rendszer
integritasanak sértetlenségéért, és az altala e téren kockazatosnak itélt valtoztatasi kezdeményezé-
sekre koteles Ajanlatkérd figyelmét felhivni. Ilyen esetben megel6z6 irasos javaslatot koteles tenni.

1.Integralt humaniigyviteli rendszer iizemeltetése, jogszabaly-
kovetése, programhasznalati licenceinek biztositasa

Az tzemeltetési, jogszabaly-kévetési feladatok Ajanlatkéré produktiv hasznalatban 1évé vagy azzal
szakmailag egyenértékli integralt humaniigyviteli rendszerre (a tovabbiakban Human rendszer)
terjedjenck ki.

Ajanlatkér6 a Human rendszer alabbi vagy azokkal szakmailag egyenértékd moduljaira, funkcidira
vonatkozoan vesz igénybe tizemeltetési és jogszabaly-kovetési szolgaltatasokat a megkotendd szer-
z6dés érvényességi ideje alatt. Ezekre a modulokra vonatkozéan Ajanlatkérét a megkotendd szet-
z6dés érvényességi ideje alatt felhasznaloszam-fiiggetlen, nem kizardlagos, at nem ruhazhaté, har-
madik félnek at- vagy tovabb nem adhato, a jelenlegi és jovébeli székhelyére valamint az Osszes
jelenlegi és jovébeli telephelyére kotlatozoédd programhasznalati jog illesse meg.

a. Humanpolitikai (munkatigyi) modul

b. Bérszamfejtés modul

c. TB (OEP) ellatas modul

d. Banki, postai utalasok kezelése
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e. Munkatigyi nyomtatvanyok kezelése

f. Bérosszesits-, bérelemz6 modulok

g. Bérfeladas modul az SAP felé

h. Havi, éves adéelszamolas modul

1. Jarulék-elszamolas modul

j. KSH Statisztikai modul

k. Riportkészité (altalanos-, bér-, munkatigyi-, tb, addlekérdez6) modulok

L. Jelenlét Munkaidé-nyilvantarté és Keretgazdalkodé modul

.,

Ajanlatkér6 azon feladatok esetén veszi igénybe Ajanlattevé szolgaltatasait, amelyek meghaladjak

a Human Gazdalkodasi Féosztalya szakmai kompetencidjat, eréforrasait. Ennek keretében az

alabbi szolgaltatasi teriiletek kertilnek definialasra:

hibajavitasi és hibaelharitasi munkalatok végzése,

egyéb e mellékletben meghatarozott tizemeltetési, valamint a jogszabaly-kévetési és
szoftverkovetési feladatok végzése.

1.1. Hibajavitasi és hibaelharitasi munkalatok végzése

Hiba az a jelenség, melynek soran egy alkalmazas vagy a rendszer a felhasznald altal elvartdl, vagy a

mukodését leird specifikaciotol eltéré modon mikodik. Esetei lehetnek:

a rendszer mukodése leall,
alkalmazas/rendszer hibatizenetet ad vissza olyankor, amikor a felhasznalé megitélése sze-
rint vagy a mikodését leird specifikacié alapjan nem torténne hiba,

az alkalmazds/rendszer mas vélaszt ad, mas lépéseket hajt végre vagy mas eredményeket
ad vissza, mint amit az adott feltételek mellett a felhasznalé elvar, vagy a mikodését leiro

specifikacidban szerepel.

A hibak prioritasuk szerint az alabbi kategoriak valamelyikébe sorolandok:

Kritikus (kiemelt prioritasd) hiba: teljes rendszer mikodése vagy tigymenet szempontjabol
kritikus fontossagi modul, funkciok mikodése leall, illetve gyakorlatilag hasznalhatatlanna
valik.

Sulyos (magas prioritasu) hiba: olyan hiba, melynek kévetkeztében a rendszer részben mu-
kodésképtelen (mikodik, de sulyos korlatokkal), a rendszer egyes modulja nem vagy nem
teljes kortien hasznalhato, ezért egyes szakmai teriiletek napi mikodésében jelentés prob-
léma merdl fel, és nem 4ll rendelkezésre elkertilé megoldas a probléma kikiiszobolésére.

Normal (k6zepes prioritast) hiba: az a hiba, amely a rendszer alapvet6 folyamatainak ma-
kodését nem gatolja, de zaros hataridén belil sziikséges a kezelése, mert hatassal van a
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rendszer altal kiszolgalt szakmai teriiletek muikodésének mindségére. Illetve az a hiba,
amelynek kiktszobolésére rendelkezik a szervezet elkerilé megoldassal a folyamatos tizem
biztositasa érdekében.

e TFgyéb (alacsony prioritast) hiba: az a hiba, amelynek elharitasa f6ként kényelmi funkciok-
kal segiti a rendszer jobb vagy racionalisabb mukddtetését, illetve a megjelenits felilet esz-

tétikai, formai kinézetét javitja.

A hibajavitassal kapcsolatban a kiilonb6z6 hibatipusok esetén Ajanlatkérd az alabbi szolgaltatasi
szint tablazatban meghatarozott reagalasi id6t és javitasi id6t var el. A reagalasi id6 a hiba irasos
bejelentése és a hibaelharitas megkezdése kozott eltelt id6. A hiba javitasi ideje addig tart, amig
Ajanlattevé a javitast és ennek tesztelését elvégzi, a javitast a rendszerbe betolti és Ajanlatkérét

irasban tajékoztatja a hiba elharitasarél.

Hibak kezelésének elvart szolgaltatasi szintje

Tevékenység Input Prioritas | Rendelkezésre | Hibajavitas Végzi Output
allas
Kritikus: 5%9 4 6ran beltl
e-mailes Sdalyos: 5%9 6 6ran beliil
Munka = bejelentés "o 2 [ 579 2 munka- L
megkezdése napon belil Ajanlattevé
Egyéb: 5%9 5 munka-
napon beliil
Kritikus: 5%9 12 6ran beliil e-mailes kész-
Sdlyos: 5%9 36 6ran belil re jelentés,
Mu’nka befe- Nommal: 550 5 munka- Ajanlattevé csatol/t fl/oku—
jezése napon beliil menticio,
Egyéb: | 5%9 10 munka- javitds betSlt-

ve a rendszer-

napon belil be

Hibakezeléssel kapcsolatos kovetelmények:

1. Ajanlattevének a hibak elharitasat miel6bb meg kell kezdenie- telefonon, elektronikus levele-
zésen keresztil, tavoli bejelentkezéssel - és befejeznie a szolgaltatasi szint tablazatban meg-

hatarozottak szerint.

2. Kiritikus (kiemelt) vagy sulyos (magas) prioritasi hiba irdsos bejelentésével egyidejileg
Ajanlatkérd haladéktalanul értesiti telefonon is Ajanlattevd kapcesolattartojat.

3. Ajanlattevé rendelkezzen megfelelé infrastruktaraval a hibabejelentések fogadasahoz,

hibaelharitasok tamogatasahoz.

4. Ajanlattevé Ajanlatkérot tajékoztassa a hiba okardl, a javitas médjarol.

5. Ajanlattevé az elvart szolgaltatasi szintet betartva, megfelel6 minéségben biztositsa a hibak
elharitasat, javitasat.

6. Ajanlattevé az altala elvégzett hibajavitasokat sziikség esetén vezesse at, dokumentalja a

rendszerdokumentacidban.

7. Ajanlattevé nem vallal felel6sséget az alabbi esetekben:
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e Ajanlatkéré altali adatbeviteli, -rogzitési hibak,
e a hardver eszk6zok hibas mikodésébdl vagy hibas installiciéjabol bekovetkezé hi-

bak

ol

e 2 rendszer rendellenes hasznalatibol eredd hibak,
e Ajanlatkéré altal beallithatd paraméterek (jogecimek, jogeimlistak stb.) hibatlansagaért,
e az adatmentés elmulasztasaért,

e szamitogép virusok altal okozott karokért.

1.2. Egyéb iizemeltetési valamint a jogszabaly-kévetési és szoftverkovetési feladatok végzése

Ajanlattevé az alabbi egyéb tizemeltetési, valamint jogszabaly-kovetési feladatok végzését biz-
tositsa Ajanlatkéré részére:

1. Modulgazdai feladatok végzése: a hasznalatban 1évé modulok nem felhasznaléi szintt
konfiguralasa, id6figgs ¢és idofiiggetlen beallitasaiknak modositasa, karbantartasa,
optimalizalasa, a beallitott folyamatok tamogatasa, ajanlatkéréiigények kezelése, rendszeres
és alkalmi lekérdezések (riportok) készitése, jogszabalyvaltozasok tartalmi valtozasanak
kovetése, 4j folyamatok fejlesztése, bevezetése, szoftverfejlesztésekhez
rendszerdokumentaciok, hirlevelek elkészitése, tesztelési feladatok végzése, Human
rendszer fejlesztések koordinalasa, megvalositasuknak timogatasa, részvétel a kapcsolodd

projektekben, rendszerdokumentacié aktualizalasa.

2. Szoftverkovetés végzése: a Human rendszer hasznélatban 1évé (jelen Mdszaki lefras 1.
pontjaban felsorolt) moduljaira vonatkozé javité csomagok és 1) verziok téritésmentes
rendelkezésre bocsatasa, tovabba az ajanlatkér6i fejlesztési javaslatok Osszegydjtése és
figyelembe vétele a - nem az Ajanlatkéré altal finanszirozott - koézponti fejlesztéseknél.
Ajanlatkérének az 0j verzidkra vonatkozdan az el6z6 verzidval megegyezé terjedelmi

kizarélag programhasznélati felhasznalasi jog biztositasa.

Ajanlattev6 az egyéb lizemeltetési valamint a jogszabaly-kovetési szolgaltatasokat az alabbi
szolgaltatasi szintnek megfelel6en biztositsa.

Egyéb tizemeltetési feladatok elvart szolgaltatasi szintje

Tevékenység Input Rendelkezésre | Feladatvégzés Végzi Output
allas

Munka meg- e-mailes 5*9 2 munkanapon Ajanlattevé
kezdése bejelentés belul
vagy
o6nallé
feladat-
felismerés
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Munka befe-
jezése

5%9

5 munkanapon
beliil

Ajanlattevé

e-mailes készre
jelentés (ha volt
bejelentés),
csatolt doku-
menticid

Jogszabaly-kovetési feladatok elvart szolgaltatasi szintje

Tevékenység Input Rendelkezésre | Feladatvégzés Végzi Output
allas
Munka meg- | e-mailes 5%9 5 munkanapon Ajanlattevé
kezdése bejelentés beliil
vagy 6nallé
feladat-
felismerés
Munka befe- 5%9 12 munkanapon Ajanlattevé e-mailes készre
jezése beltl jelentés, csatolt
dokumentacio,
fejlesztés betdlt-
ve a rendszerbe

Az egyéb tuzemeltetési valamint a jogszabaly-kovetési és licenc karbantartasi feladatok végzé-

sével kapcsolatos kévetelmények:

1.

Ajanlattevéonek az egyéb lzemeltetési és jogszabaly-kovetési feladatok elvégzését mielébb
meg kell kezdenie - telefonon, elektronikus levelezésen keresztiil, tavoli bejelentkezéssel - be
kell fejeznie a szolgaltatasi szint tablazatban meghatarozottak szerint.

Kritikus (kiemelt) vagy sulyos (magas) feladat irasos bejelentésével egyidejileg Ajanlatkérd
haladéktalanul értesiti telefonon is Ajanlattevé kapcsolattartojat.

Ajanlattevé rendelkezzen az tzemeltetési, jogszabaly-kovetési és a licenc karbantartasi fel-
adatok elvégzéséhez szikséges megfelel$ infrastruktaraval.

Ajanlattevé az elvart szolgaltatasi szintet betartva, megfelel6 minéségben biztositsa az egyéb
tzemeltetési és a jogszabaly-kovetési feladatok elvégzését.

Ajanlattevé folyamatos jogszabalyfigyelést végezzen, és biztositsa munkatarsai naprakészsé-
gét a kozponti koltségvetési szervek mikodését érinté jogszabalyokra vonatkozdan.

Ajanlattevé a jogszabaly-kévetés keretében a szoftverterméket folyamatosan, ajanlatkérdi
jelzés, bejelentés, specifikacié és kévetelmény meghatarozas nélkil is gy fejlessze, hogy a
hasznalatra bocsatott mindenkori verzié Osszes funkcidja mindenkor megfeleljen a hatalyos
jogszabalyi kovetelményeknek.

Ajanlattevé a szikséges valtoztatasokat tartalmazé szoftvervaltozasokat olyan idépontban
biztositsa Ajanlatkéré felhasznaloi korének részére, hogy az képes legyen eleget tenni a jog-
szabalyi véltozasokbol szarmazoé kotelezettségeknek. Ajanlattevé ezekrdl a frissitésekrdl e-
mail atjan irasbeli értesitést kildjon Ajanlatkérd részére, mellyel egyidejileg a frissitett prog-
ramverziot is tegye elérhet6vé, letdlthet6vé.

Ajanlattevé jogszabaly-kovetési kotelezettsége teljesitéséért semmilyen koérilmények kozott
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sem szamithat fel a meghatarozott havidijon felil tovabbi dijtételt, igy akkor sem, ha a jog-

szabalyi kornyezet valtozasanak lekGvetése igen jelent6s szoftvermodositast igényel.

9. Ajanlattevé az izemeltetési feladatvégzés keretében az Uzemeltetésbdl, jogszabaly-
kovetésbdl, fejlesztésbol, licenc karbantartasbol fakado valtozasokat folyamatosan vezesse at,
készitse el a hozzatartozé és a valtozasokat leird tajékoztatasokat, hirleveleket és minimum
évente egyszer dokumentalja a rendszerdokumentaciéban.

1.3. Integralt humaniigyviteli rendszer rendelkezésre allasa

Ajanlattevé biztositsa a Human rendszer 97%-o0s rendelkezésre allasat munkanapokon 7:30 6ratdl
16:30 6raig (5/9) tetjedd idEszakra.

A Human rendszer rendelkezésre allasa a szolgaltatas-igénybevehetSség és a teljes elvi szolgal-
tatasi id6 hanyadosa, szazalékban kifejezve.

e Adott évben a szolgaltatas-kiesés id6tartama: a szolgaltatas-kiesés regisztralasatol a
szolgaltatas helyreallitasaig eltelt 6sszes id6.

e Teljes elvi szolgaltatasi id6tartam: az az id6tartam, melyet Ajanlattevé a teljes, éves
szolgaltatas-nyujtasi id6szakban szolgaltatas-kiesés nélkiil lenne képes szolgaltatni.

e Rendelkezésre allas: adott évben a szolgaltatas-kiesés teljes idGtartamanak ¢és a teljes
elvi szolgaltatasi id6tartamnak a hanyadosat ki kell vonni 1-bél, és az eredményt szo-
rozni kell 100-zal.

Rendelkezésre all a rendszer, mikor a mikodésének képes eleget tenni, képes feladatokat fogadni,
és mikodni realis valaszidSkkel:

e a rendszer funkciéi mikoédnek, kiemelten a napi rutinfeladatok ellatasahoz sziikséges adat-
beviteli funkcidk és a térvény altal elbirt kotelez jelentéseket elkészité funkcidk, és

e az adatbeviteli tranzakciok valaszideje a rendszeres napi rutin feladatok végzése mellett
nem haladja meg az 5 masodpercet 1 6ran keresztil mérve.

A rendelkezésre allas szamitasaba nem tartoznak bele:

e Ajanlattevé altal elére bejelentett, Ajanlatkéré altal jévahagyott szoftver karbantartasi és
egyéb leallasok,

o Ajanlatkérd altal el6re bejelentett hardver és/vagy szoftver karbantartasi és egyéb lealla-
sok,

e nem az Ajanlattevé altal biztositott szolgaltatasok elégtelensége miatti rendelkezésre nem
allas id6szaka, ebben az esetben Ajanlattevé feladata annak bizonyitasa, hogy a rendszetle-
allas nem az altala biztositott szolgaltatasok elégtelenségébdl fakad.

Ajanlattevé altal elSre bejelentett karbantartasok id6kerete havonta egy alkalom és maximum 6 6ra
a rendszerkarbantartas és a szoftverfrissitések elvégzése érdekében. Egyéb elére bejelentett rend-
szetleallitds esetén ennek okat Ajanlattevének a bejelentéskor részletesen indokolnia sziikséges.
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Munkanapokon 7:30 6ratél 16:30 6raig (5/9) tetjedd idGszakra elSre bejelentett karbantartds nem
ttemezhetd.

Amennyiben Ajanlatkéré hétvégi, munkasziineti és tinnepnapi munkavégzést tervez, arrél a Fe-
lek altal kolesondsen elfogadott hataridén belil a munka megkezdése el6tt Ajanlattevot irasban
(e-mail, fax, help-desk) tajékoztatja.

1.4. Ajanlatkérd tamogatasa

1. Ajanlattevé kotelessége help-desk szolgaltatas nyujtasa, ennek keretében Vallalkozé folyama-
tos, hot-line, telefonos és on-line szoftver konzultacids tgyeletet biztosit Megrendel6 szamara
munkanapokon 07:30-16:30 6ra kozott.

2. Help-desk szolgaltatas keretében Ajanlatkér6 Human Gazdalkodasi Féosztalyanak azonnali
telefonos tamogatasa a Human rendszer esetleges funkcionalis problémaival és hasznalataval
kapcsolatban.

2. Integralt Humaniigyviteli Rendszer oktatasa, tovabbfejlesztése

Ajanlatkérd igénye szerint hivhat le tanacsaddi napokat a Human rendszerhez kapcesolodé oktata-
si és fejlesztési feladatok megvalositasa érdekében. A lehivott tanacsaddi napok Gsszege nem ha-
ladhatja meg az 50-et.

Ajanlatkérs oktatasi és/vagy fejlesztési igényét irasban, e-mailben jelzi. Ezt kovetSen Ajanlattevd
készitsen ajanlatot és alairva, e-mailben mellékletként kiildje meg az alabbi szolgaltatasi szint tab-
lazatnak megfeleléen. Az ajanlat egyrészt tartalmazza a szikséges oktatds és/vagy fejlesztés szak-
mali tartalmat, masrészt pedig az igényelt tanacsadoi napszamot.

Ajanlatkérs az oktatisra és/vagy fejlesztésre vonatkozo, Felek altal alairt kiegészité megallapodast
szkennelve, e-mailben mellékletként is megkuldi Ajanlattevének.

Ezt kévetSen Ajanlattevé az oktatast és/vagy fejlesztést az alabbi szolgaltatasi szint tablazatnak
megfelel6en végezze el. Pejlesztés esetén azt készitse el, tesztelje, szikség esetén javitsa, tegye
elérhet6vé, tovabba {rasban, e-mailben jelezze annak elkészultét az Ajanlatkérének. Ajanlattevo
adott oktatasi és/vagy fejlesztési feladat részeként készitse el a megfelel6 rendszerdokumentaciot.

Oktatasi és tovabbfejlesztési feladatok szolgaltatasi szintje

Tevékenység Input Rendelkezésre | Feladatvégzés Végzi Output
allas

Ajanlat e-mailes ajanlat- | 5*9 8 munkanapon Ajanlattevé ajanlat megkildése e-

elkészitése kérés beliil mailben

Munka alairt kiegészité 5%9 A kiegészité meg- | Ajanlattevé

megkezdése | megallapodais e- allapodas szerint.
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mailes megkil-

dése
Munka 5%9 A kiegészité meg- | Ajanlattevé e-mailes készre jelentés,
befejezése allapodas szerint. csatolt dokumentacio,
fejlesztés betdltve a
rendszerbe

3. Felel6sség lehatarolas, elvalasztas

Ajanlattevé kotelessége a Human rendszer fellépé szoftveres problémainak mielébbi elharitasa, a
Human rendszerrel jard Osszes rendszeres és eseti szoftveriizemeltetési és fejlesztési feladat el-
végzése a jelen Muszaki lefrasban meghatarozott kovetelményeknek megfelel6 mennyiségl és
mindségli szolgaltatasok nyujtasa érdekében. Ajanlattevéi feladatok részletesebb kifejtését jelen
Miszaki lefras korabbi fejezetei tartalmazzak.

Ajanlatkérd kotelessége a Human rendszert kiszolgalo szerverek, tarhelyek (storage), halozat és
munkaallomasok esetén a folyamatos mikédoképesség biztositassal, hibakezeléssel, tizemeltetés-
sel, karbantartassal és fejlesztéssel jard Osszes rendszergazdai feladat végzése. Ajanlatkérd altal
végzendd feladatok részletesebb kifejtését az alabbi felsorolas tartalmazza:

e Human rendszer adminisztracidja: felhasznaléi adminisztracid, biztonsagi adminisztracio,
rendszer-adminisztracié, szoftver modositasok betoltésének menedzsmentje, output
menedzsment, szoftverfrissitések kezelése, feladatok dokumentilasa. Szoftverfrissités
keretében Ajanlatkérs az Ajanlattevé altal kildott e-mail értesités utan a programfrissitéseket

a megadott helyrdl letolti, és ezzel aktualizalja a telepitett Human rendszerét.

e Human rendszer monitorozasa, hangolasa és performancia menedzsmentje: az alkalmazas
mikodéséhez sziikséges tarolokapacitas figyelése (HDD hasznalat), az alkalmazas
teljesitményadatainak figyelése (CPU hasznalat, RAM hasznalat, swap tevékenységek),
rendszernapld bejegyzéseinek elemzése, logok figyelése, jogosulatlan rendszerhasznalat,

adathozzaférés monitorozasa, paraméterek hangolasa.

e Human rendszer adatbazis menedzsment, karbantartas és felugyelet: kapacitas feliigyelete,
paraméterek beallitasa, adatbazis hangolasa, adatbazis ellenSrzése, hianyzé indexek
ellenérzése, adatbazis bejegyzések (log) ellenérzése, adatbazis ndévekedési utemének
vizsgalata, tablak novekedési utemének vizsgalata, adatbazis reorganizacié végrehajtasa,
hianyz6 indexek generalasa, tablaterek boévitése, adatbazis fajlok adminisztralasa,
anomaliamentesség  biztositasa, adatbazis  performancia  elemzése, adatforgalom

optimalizalasa.

e Humain rendszer mentés és visszaallitas: mentési és archivalisi feladatok litemezése, futtatisa

és figyelemmel kisérése, a Human rendszernek és adatbazisanak napi mentése, mentések
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sikerességének ellenérzése, hardver hibabdl, alkalmazasbeli hibabol vagy felhasznaloi
tévedésbdl eredben vagy tesztelési célbol a rendszer és az adatbazis egy korabbi konzisztens

allapotanak visszaallitasa sziikség esetén.

A Human rendszert kiszolgalé szerverek és tarhelyek (storage) rendszerszoftvereinek (elsé-
sorban de nem kizarélagosan az operacids rendszer) karbantartisa, az ezekrdl biztonsagi
mentést végzé szoftver, valamint a virusirté szoftver karbantartisa, rendszerellenérzési
(munkaprocesszek, rendszernaplok stb.) tevékenységek végzése, szerverek szabad merevle-
mez teriiletének ellenérzése, fajl rendszer teritettségének vizsgalata, toredezettség-mentesités
szitkség szerint, a rendszerszoftverek paraméterezésének hangolasa, 0j verziok, frissitések te-
lepitése, a szoftver tizemeltetéssel kapcsolatos tevékenységek dokumentalasa.

Rendszerszoftver hibajelzések vizsgalata, szoftveres zavarok, hibak elharitasa, és a hibak miatt

esetlegesen tonkrement allomanyok helyreallitasi kisérlete.
Rendszerszoftver hozzaférési jogosultsagok kezelése.

Utemezett mentések készitése a rendszerszoftverekrél, a mentések és a mentésre hasznalt
egységek ellenérzése, tovabba az Osszes mentés (Human rendszer, az adatbazis kezel6 szoft-
ver valamint a rendszerszoftverek mentéseinek) tarolasa foldrajzilag elkiilonilt helyen.

Tervszert hardverkarbantartas, altalanos folyamatos feltlvizsgalatok, terhelésvizsgalatok, hi-
banaplok figyelése a szerverek, tarhelyek (storage) és halozati aktiv eszk6zok esetében, és az
itt jelzett meghibasodasok lereagalasa, tesztprogramok futtatasa.

Szerverek és tarhelyek (storage) mikodési paramétereinek figyelése, a belsé tapfesziltségek
mérése, turéshatarok ellenérzése, belsé hémérséklet vizsgalata, kiilsé - belsé portalanitas,
szennyezbdéseltavolitas, hlitési rendszer ellenérzése, hattértarak tesztjei.

Lokalis munkaallomasok, periféridk tervszerd, Gtemezett tisztitasa, sziikségszerinti mikodési
paraméterek modositasa. Munkaallomas, nyomtatd és egyéb perifériak karbantartasa, munka-
allomasok operacios rendszerének, szoftver alkalmazasainak, Human rendszer kliens szoft-
vernek a telepitése, konfiguralasa, karbantartasa, virusirté naplofajl elemzése, virusirtas sziik-
ség szerint.

A szerverek, tarhelyek (storage) és halozati eszk6zok mikodésének nyomon kévetése, moni-

torozasa.
Szinetmentes aramforras akkumulatorainak ellenérzése, riasztasi funkciok tesztelése.

A halozati csatlakozok, lengSkabelek ellenérzése és tisztitasa (optika, UTP stb.), kabelezés
nyomvonalainak bejarasa, kabelek, boritasok allapotanak ellenérzése, szitkség szerinti potlasa.

A szerverek, tarhelyek (storage) és a halézati aktiv eszk6zOok szamara megfelelé mikodési

kornyezet biztositasa, a szerverszobak rendszeres ellendrzése.

Hardver javittatasok lebonyolitasa a hardverek szallitéival, gyartéival vagy a karbantartasi
szerz6déses partnerekkel.
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e A mikodésbiztonsag megérzéséhez illetve a kivant szolgaltatasi szint biztositasahoz sziiksé-
ges alkatrészek, tartalék eszk6zok, szoftverek pontos tipusanak meghatarozasa, rendelkezésre
allasuk biztositasa.

e A hardver eszk6zokre (szerverek, tarhelyek (storage), halozati aktiv eszk6zok, munkaalloma-
sok) vonatkozé beruhazasi, fejlesztési stratégia kialakitasa, megvalositasa.

e A hibaelharitassal, tizemeltetéssel, karbantartassal és fejlesztéssel kapcsolatos tevékenységek
dokumentalasa.

Ajanlattevé teljesitményének, szolgaltatasi szintjének értékelésekor figyelmen kivil kell hagyni
azokat az id6szakokat, amikor az Ajanlattevé altal nyujtott szolgaltatasok elégtelensége egyértel-
muen a Megrendel§ altal biztositott szolgaltatasok elégtelenségébdl fakad. Az id6szak kezdete az
az id&pont, amikor az Ajanlattevé errél Ajanlatkérét szoban és irasban (pl. e-mail) tdjékoztatja, az
id6szak vége pedig az az id6pont, amikor az Ajanlatkéré a probléma elharitasarol az Ajanlattevét
szintén széban és irasban (pl. e-mail) tajékoztatja.

Ajanlatkéré és Ajanlattevé a szerzédés megkotése utain kézos megegyezéssel meghatarozzak a
Human rendszerrdl és az adatbazisardl készilé napi biztonsagi mentések moédjat. Ajanlatkérd
Ajanlattevonek hozzaférést biztosit a Human rendszerhez a feladatainak ellatasdhoz sztkséges
mértékben.

Ajanlatkérd és Ajanlattevd jelen muszaki leirasban nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor
hatalyos, felek képvisel6i altal alairt szabalyzatokban, dokumentumokban foglaltaknak megfelel6-
en jarnak el. A jelen miszaki lefrasban megfogalmazottak és az érvényben 1évé szabalyzatok eset-
leges ellentmondasa esetén a Feleknek a jelen muszaki lefrasban megfogalmazottak szerint kell
eljarniuk.

Szakmai és arajanlat tartalma

Ajanlattevé szakmai ajanlataban mutassa be:

a. abejelentések kezelésének modjat, folyamatat,
b. az Gzemeltetési, jogszabaly-kovetési és fejlesztési feladatok végzésének modjat, dokumentala-
sat,

c. aszolgaltatast nydjto szervezet felépitését.

Ajanlattevé szakmai ajanlataban adja meg a szakmai csapatanak (help-desk szolgaltatas) az elérhet&sé-
gét:

e fax:
e e-mail:
o telefon:
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Ajanlattevé arajanlatat az alabbi tablazat kitoltésével adja meg, a legalacsonyabb 6sszegt ellenszolgalta-
tas az Osszesen (1.+2.) sorban megadott értékre vonatkozik.
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Sot-
szam

Szolgaltatas

Igénybevétel mértéke

Vallalkozasi dij egységara

Vallalkozasi dij (igénybevétel
maximalis mértéke * egységar)

Integralt Humantigyviteli
Rendszer tizemeltetése,
jogszabaly-kovetése,
programhasznalati licen-
ceinek biztositasa (,,A”
feladat)

18 honap, 2016.01.01-t61
2017.06.30-ig

...................... Ft/ honap +
27% AFA

................... Ft/ + 27% AFA

Integralt Humanugyviteli
Rendszer lehivhato (opci-
onalis) oktatasa, tovabb-
tejlesztése (,,B” feladat)

maximum 50 tanacsadoi
nap

.............. Ft / tanacsadéi nap +
27% AFA

................... Ft/ + 27% AFA

Osszesen (1.42.)

................... Ft/ + 27% AFA
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IKESZ.:
KOtvall: ..o

I'V. Vallalkozasi szerzodés
TERVEZET

a Debreceni Egyetem Integralt Humaniigyviteli Rendszerének tizemeltetése, jogsza-
baly-koévetése, felhasznaloi (programhasznalati) licenceinek biztositasa, oktatasa,

tovabbfejlesztése
targyban

amely egyrészrél a
Debreceni Egyetem
székhely: 4032 Debrecen, Egyetem tér 1.
intézményi azonosit6:F117198
ad6szam: 15329750-2-09
bankszamlaszam: 10034002-00282871-00000000
képviseli: Dr. Bacs Zoltan kancellar, pénziigyi ellenjegyzé: Borné Lampert

Andrea kancellar-helyettes

mint megrendeld, a tovabbiakban Megrendeld,
masrészrol a(z)

székhely: ...

cégjegyzékszam: ..................
adoszam: ...
képviseli: ...

mint vallalkozé, a tovabbiakban Vallalkozd,

egytttesen mint Felek kozott jott 1étre az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek mellett.

I. ASZERZODES HATTERE ES ELOZMENYEI

Megtendels, mint Ajanlatkérs ,DEK-312/2015.: A Debreceni Egyetem Integralt Hu-
maniigyviteli Rendszerének uzemeltetése, jogszabaly-kévetése, felhasznaloi
(programhasznalati) licenceinek biztositasa, oktatasa, tovabbfejlesztése' targy-
ban, a kbzbeszerzésekrdl sz016 2011. évi CVIIL torvény alapjan a 122/A.§ szerinti kbzbeszerzési
eljarast bonyolitotta le, amelynek nyertes ajanlattevéje Vallalkozoé lett.

Fentiek alapjan Megrendel§ megrendeli, Vallalkozé elvallalja a jelen szerz6désben meg-
hatarozott feladatok ellatasat.
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I1. A SZERZODES CELJA, TARGYA, IDOTARTAMA

1. Jelen Szerzédés megkotésének targya a Debreceni Egyetem bér- és munkatigyi adatainak nyil-
vantartasara, ezzel kapcsolatos adatfeldolgozasi tevékenységek végzésére és adatszolgaltatasi
kotelezettségeinek teljesitésére szolgald Integralt Humaniigyviteli Rendszer (a tovabbiakban
Human rendszer) mikodtetéséhez kapesolodo szolgaltatasok beszerzése.

2. Jelen Szerz6dés keretein belil Vallalkozo feladatai:

a. Human rendszer tizemeltetése, jogszabaly-kévetése, programhasznalati licenceinek biz-
tositasa (a tovabbiakban ,,A” feladat),

b. Human rendszer lehivhaté (opcionalis) oktatasa, tovabbfejlesztése (a tovabbiakban
B feladat).

Vallalkozé feladatait a 2. szamu melléklet részletezi.

3. Vallalkozo altal teljesitendé szolgaltatasoknak teljes korden meg kell felelnie a kdzbeszerzési
eljaras Ajanlattételi felhivasaban, Ajanlattételi Dokumentacidjaban és a Vallalkozé Ajanlataban

meghatarozott miszaki kovetelményeknek.

4. Az ,A’feladat végzését Vallalkozé 2016. januar 1-t6l koteles megkezdeni, és legkésébb 2017.
janius 30-ig teljesitent.

5. A ,B” feladat esetén — amennyiben azt a Megrendel§ jelen Szerz6dés mindkét £él altali alaira-
sat kévetben részben vagy egészben lehivja — Vallalkozé koteles azt legkésébb 2017. junius
30-ig teljesiten.

6. Jelen Villalkozasi Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a kdzbeszerzési eljaras Ajanlattételi
Felhivasa, Ajanlattételi Dokumentacidja, az esetleges kiegészité tajékoztatas valamint a Vallal-
kozé Ajanlata annak ellenére is, ha a dokumentumok fizikailag nem keriltek csatolasra a Szer-
26dés torzsszovegéhez.

7. A jelen Szerz6dés 1I. 2. pontjaban meghatarozott szolgaltatasok teljesitése a Vallalkoz6 koz-
beszerzési eljaras soran benyujtott ajanlatanak megfeleléen, a jelen Szerz6dés 1. szamu mellék-
letében meghatarozott dijtételek alapjan torténik.

8. Felek rogzitik, hogy az ,,A” feladat tekintetében az 1. szamud mellékletben régzitett dij fix, ha-
vonta fizetendd atalanyar. A ,,B” feladat opcionalis lehetéség, Megrendel6t lehivasi kotelezett-
ség nem terheli. Az opcié Megrendel6 altali lehivasa esetén a fizetend6 dij az 1. szamd mellék-
letben szerepl6 egységar alapjan kertl meghatarozasra a lehivott mennyiségnek megfeleléen.
Felek megallapodnak, hogy egy tanacsadoi napot legalabb napi 8 éraban teljesitett tanacsadas-
nak tekintenek.
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10.

III. FELEK KOTELEZETTSEGEI

A teljesités helye a Megrendelé székhelyének és telephelyeinek helyiségei, valamint a
Vallalkozé székhelye.

Vallalkozé koételes jelen szerzédés 1