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EMBERI EROFORRAS TANACSADO SZAK

Az emberi erdéforras gazdalkodas alapjai (fogalma, szerepe, céljai, funkcioi, fejlédése)
A human stratégia szerepe, cé€ljai, tipusai, kialakitasa a szervezetben.

Munkaerd tervezés jellemzoi, funkcioi, folyamata a szervezetben (a munkaeré-igény
eldrejelzése, kinalat, bels6-kiilsd elérejelzése).

Létszamcsokkentési lehetdségek a szervezetben, a leépitési terv tipusai, leépitési
modszerek, outplacement

Munkakorok kialakitasa, eredményei (munkakorelemzeés, - tervezés, - értékelés)
Emberi er6forras 4aramlds a szervezetben (a munkaerd-ellatas jelentdsége,
meghatarozo tényezoi, modelljei, stratégiai, alkalmassag, a toborzas sajatossagai)

A felvételi politika elemei, a kivalasztas folyamata, feltételei és eszkozei (6néletrajz,
interjuk, tesztek, pszicholdgiai eszk6zok, miiszerek)

Az FErtékeld Kozpontok sajatossdgai, kialakulasa, tipusai és alkalmazisa a
gyakorlatban.

A Dbeillesztés jelentdsége a szervezetekben, a beillesztés jellemzdi, feladatai, a
beillesztési program.

A teljesitménymenedzsment rendszer céljai, tervezésének stratégiai valasztdsai,
teljesitményértékelési modszerek

Oszténzésmenedzsment jelentdsége, célja, modellje, dsztonzési rendszerek tipusai

Az emberi erdforras fejlesztés modszerei, a tréningmodszerii fejlesztések sajatossagai,
tipusai, személyiségfejlesztd tréningek.

Az egyéni ¢és szervezeti Kkarriergondozds kapcsoloddsi pontjai, a sikeres
karriertervezési rendszer miikodtetésének feltételei.

Uj trendek és tendencidk a humanerdforras gazdalkodasban.

Ismertesse a munkaerd-piacot ¢és annak valtozasait leir6 legfontosabb
népességkategoriakat, folyamatokat és az ezeket leird alapvetd mutatdkat
Munkavallalési ismeretek, a munkaviszony létesitésének szabalyai.

A szervezet fogalma, strukturalis jellemzok, szervezet tipoldgiak, életciklus elméletek.
A tandcsadas hazai torténetének legfontosabb elemei, a valtozasok értékelése.

Foglalja 0ssze, milyen képességek meglétét, és milyen etikai normak betartasat
kivanja meg a tanacsaddi szakma.

A nem formalis és informalis tanulds elismerése Eurdpaban és Magyarorszagon. Az
elozetes tudds fogalma, szerepe és mérése: az elméleti keretek és a nemzetkozi
gyakorlat. Az eldzetes tudas mérésére ¢épiilé adaptiv felndttképzés gyakorlati
modelljei.

A felndttképzés tervezése, a képzési folyamat tervezése, képzési tipusok. Munkahelyi
tanulés.

Fogalmazza meg az ¢letpalya és a palyaalkalmassag fogalméat, majd foglalja 6ssze a
palyaalkalmassagi elméletek 1ényegét, €s értékelje, elemezze azt.

Ismertesse Super elméletét az egyén €s palya megfelelésérdl €s értékelje azt.
Hasonlitsa dssze a palyaszocializacios elméleteket.

Ertékek fogalma, értékekhez valo hozzaférés nehézségei, értékrendszerbdl adodé
konfliktusok. Az attitid fogalma, kialakuldsa, a munkahelyiinkh6z kapcsol6do
legfontosabb attitiidjeink.

A csoport és a szervezet, csoportnormdk, csoport szerepek, a hatékony team jellemzoi.
Szociometriai vizsgalat, szociometriai alakzatok, a szociometria veszélye.

A személyészlelés meghatarozoi, problémai, sztereotipidk kialakulasa.



Tarsas hatds, konformitds, reagalasok a tarsas befolydsolasra, segitd és agressziv
viselkedés.

Hibaforrasok, pszichologiai problémak a teljesitménymenedzsment rendszerek
tervezésénél, mikodtetésekor.

A stressz forrdsai, befolyasold tényezoi, a munkahelyi stressz kovetkezményei.

A tehetség fogalma, kritériumai, tehetségmodellek, intelligencia, kreativitas.

A konfliktus fogalma, fajtai, megitélése

Az egész ¢életen at tartd tanulas és tandcsadads. A felndttképzést kiegészitd tevékenység
nemzetkdzi €s hazai gyakorlata. A tevékenység célcsoportjai, a felndttképzésekhez valo
kapcsolodasa, jellemzd tipusai, kiilonds tekintettel a képzés sziikségletfelmérés és képzési
tandcsadasra, valamint a palyakorrekcids tanacsadasra.



