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1.BEVEZETES

A Kecskeméti Féiskola TAMOP-4.1.1.F-13/1-2013-0019 szamu, ,A kecskeméti dualis
képzési modell a kiemelt jarmuUipari térségben, a tarsadalom sikerességének, a
nemzetgazdasag fejlesztésének szolgalataban” cimi projekt keretében tobbek kozt a
duadlis fels6foku képzés standardizalasat tlzte ki célul. Ennek a munkanak részeként
készlltek el az un. Fehér Konyvek, melyek dualis képzéshez kapcsolddo standardokat
tartalmazzak.

A projekt f6 célja a kecskeméti dualis képzéshez kapcsolodd szervezeti és mikodési
feltételek meghatarozasa, szabalyokba foglalasa volt, a képzés és kapcsolddo
feladatainak reprodukalhatésaga, és atlathatosaga érdekében.

A projekt részcéljaként fogalmazodott meg az az igény, hogy megalkossa a kecskeméti
dualis felsboktatasi képzés szervezeti, mikodeési és iranyitasi standardjait, definialja mind
az intézmeény, képzésben résztvevd és kapcsolddo szerepldi, mind a partner vallalatok,
mind a hallgatok szamara a legfontosabb eljarasi szabalyokat, ajanlasokat. Ennek az
elvarasnak megfeleléen késziltek el a projekt eredmény termékei is. A dualis képzés
harom legfontosabb szerepl6jének - hallgatd, vallalat, intézmény - mindegyikének
szempontjabdl leirasra kerult a dualis képzés, igy harom Fehér Konyv készult.

Jelen Fehér Konyv a projekt eredeti eredménytermékének egy altalanositott valtozata,
amely a dualis képzés kecskeméti modelljébdl indul ki, de kisérletet tesz altalanosabb
mikodési szabalyok megalkotasara, a helyi adottsagoktol letisztitott leirast adni a dualis
képzés mikodtetésérdl.

1.1 A FEHER KONYVEK RENDSZERE

A fentiekben ismertetett projekt eredményeként elkészilt 3 olyan ajanlasokat és
szabalyokat tartalmazé kézikdnyv, mely segiti és tamogatja:

a) az intézményi szereplbket a dualis fels6foku képzés kiépitésében és
mikodtetéseében,

b) a vallalati szerepléket a dualis fels6foku képzéshez térténd csatlakozassal
kapcsolatos dontéseinek meghozatalaban, a sziukséges vallalati fejlesztések
meginditasaban, és a képzés fenn-, és megtartasaban,

c) a meglévd és leendd hallgatdkat a dualis képzés mikddésével és eljarasaival
kapcsolatos informaciok megszerzésében, és a dualis képzés szabalyaiban
torténd eligazodasban.

Ennek megfeleléen a kecskeméti dudlis felsGoktatasi modell az alabbi 3 FEHER
KONYV-et hozta létre (l4sd 1. sz. &bra), amelyek egyrészt egymasra (egymasba)
épulnek, de egyenként is biztositjak egy-egy szegmens szamara a dualis képzéssel
kapcsolatos ismereteket és informaciokat, a kialakitdsra és bevezetésre keruld
szabalyok és eljarasok kereti kozt.

Az eredménytermék sorozat 1. kotete, mely az intézmény, a Féiskola oldalarél mutatja
be a duadlis fels6foku képzés kecskeméti modelljét (un. Intézményi Fehér Koényv),
azon belll is a képzés alapelveit, céljait, f6 folyamatait, az azt mikddtetd szervezetet
és a kapcsolodo szerepldket, illetve a mikodés, mikodtetés f6 szabalyait. Az 1. kotet
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része a mellékletben bemutatott Munkakori Leirasok, melyek a dualis képzéssel
kapcsolatos szerepl6k munkaszervezeti feladatait mutatiak be, az intézmény
szabalyozasat el6készitend6.

Jelen dokumentum a Vallalati Fehér Konyv a sorozat masodik koétete, mely
ajanlasokat tartalmaz a Féiskola leendd, és mar meglevd dualis vallalati partnerei felé,
a dualis képzésben torténd részvétel maodjardl, eljarasairdl, szabalyairdl, és a
lehetséges kovetelményekrél, vallalati partner oldalardl szikségesnek vélt fejlesztések
iranyairol.

A harmadik kotet a Hallgatoi Fehér Konyv, mely a leendd és a meglévd hallgatoknak
nyujt segitséget a dualis képzésben torténé eligazodasban, a képzés formai és
tartalmi eljarasainak bemutatasaval (mit kell a dudlis képzésbe bekapcsolodo
hallgatoknak tenni |épésrél-lépésre — ami a TVSZ-bél kimaradt ajanlasok).

Dualis metodikai anyagok

Fehér kényvek rendszere és tartalmai elemei

Vallalati
Fehérkonyv

Hallgatoi
Fehérkdényv

Intézményi
Fehérkonyv

A Féiskola duélis
képzésének
alapelvei, célok

= Aduadlis képzés

A duélis képzés L
alapelvei, céljai

alapelvei, céljai
= Aduaélis képzés f6

= Adualis képzés f6
szabalyai

= Dualisképzés szabélyai

m(ikédési modellje

= A duélisképzés
hallgatdkat érinté
folyamatai

= Aduélisképzés

R AGLEE e vallalati folyamatai

folyamatai

= Adualis képzés
feltételei

Szabalyok, SZMSZ rész, ianla i (ikddési
Y S R eg,yu,tthkOdeSI Lehet8ségek, szabalyok
feladatkori leirasok lehet6ségek

Forras: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

1. dbra: A Kecskeméti Féiskola Dualis fels6foku képzés Fehér Kdnyvei

-
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2.ALAPFOGALMAK, DEFINICIOK

A dualis fels6foku BSc képzés célja:

olyan szakképzett munkaerd biztositasa, akik felséfoku képzésik befejezését
kovetben, azonnal, tobb éves tovabbképzeés, és tovabbi anyagi raforditas nélkul
képesek belépni a munka vilagaba. Ezaltal gyors és hatékony eszkoz a
mindségi munkaeréhiany kezelésére.

Dualis képzés definicidja
A dudlis képzés definicidjat a 2011. évi CCIV. torvény a nemzeti fels6oktatasrol
108. § 1.a. bekezdése tartalmazza.

Ennek megfeleléen:

.,dualis képzés: a miszaki, informatika, agrar, természettudomany vagy
gazdasagtudomanyok képzeési teruleten inditott gyakorlatigényes alapképzeési
szakon, illetve e képzési terllethez tartozé mesterképzési szakon folytatott
képzés azon formaja, amelyben a szak - képzési és kimeneti
kovetelményeknek megfelelben meghatarozott, teljes ideji, a képzési
id6szakra, a képzés modszereire, a tandrara, a megszerzett tudas
értékelésére egyedi rendelkezéseket tartalmazé - tanterve szerint a
gyakorlati képzés a Dualis Képzési Tanacs altal meghatarozott keretek
kozott, minésitett szervezetnél folyik;”

A dualis képzés idotartama

A BSc képzés teljes id6tartama 48 hét/év, ami intézményi képzési idészakok és
a vallalati képzési szakaszokbdl épul fel.

A fels6oktatasi intézmény és a dudlis képzésben résztvevd vallalat, vagy
intézmény ,osztozik” a képzés feladatain és a képzési idén: a hallgaté a
tanulmanyai soran elvégzett munka legalabb 40%-at az adott vallalatnal teljesiti.
Ezt az aranyt a 7 félévre vonatkozban kell értelmezni, azzal a megkotéssel,
hogy minden elméleti szakaszt gyakorlati szakasz kell, hogy kdvessen

A dualis képzés menete

A dudlis képzésben részt vevd hallgatd a szorgalmi idészakot a ,hagyomanyos”
nappali munkarend( hallgatéval egyutt végzi a felsGoktatasi intézménynél
(intézményi szakasz). Ezt kdvetben részt vesz a vallalati szakaszban torténé
oktatasban és gyakorlatban. Lehetséges tovabbi vallalati gyakorlati id6
teljesitése a hallgaté szamara rendelkezésre all6 ,szabad” idében a szorgalmi
id6szak alatt is, a tanrendet és az intézményi jelenlétet nem sértve.
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Dualis partnerek mindsitése

A dualis képzési formaban kézremikodd vallalatok alkalmassaga mindsitésre
kerllt a DKT altal kialakitott standardok, kdvetelmény rendszer alapjan (belépési
korlat, megfeleléség rendelkezésre allo oktatdk, Megfelel6 munkakdrnyezet stb.)

A dudlis fels6foku képzés felvételi eljarasa:

A dudlis képzési formaju szakokra torténd jelentkezés két, egymassal
parhuzamos szakaszbdl all: az allami, altalanos felvételi eljarasbol (mely
semmiben nem kulonbozik a nem-dualis szakokra valo jelentkezéstél), és egy
vallalati felvételi szakaszbdl. A jelentkez6 az altalanos moddon benyujtja
jelentkezését a — dualis formaban is meghirdetett — szakra az allami felvételi
eljarasban.

A dualis képzést a fels6oktatasi intézménynek a hagyomanyos felvételi eljaras
keretében kell meghirdetni, tamaszkodva az egyuttmikodé vallalati bazisra.

Hallgatéi jogviszony

A hallgaté a vallalati gyakorlati idészak idejére (preferaltan az intézménybe
torténé beiratkozas idépontjatdl a kiiratkozas id6pontjaig) munkavégzésre
iranyuld szerz6dése jogviszonyba kerul a vallalattal

A vallalatnal toltott idéert, illetve az ennek soran elvégzett munkaért a hallgatét
dijazas (munkabér) illeti, melyet a fogado vallalat fizet.

Dualis képzés inditasanak feltételei:
A szenatusi hatarozat:
¢ rendelkezik a szak dualis képzési formaban inditasardl;

e meghatarozza, mely — az Nftv. 108. § 1.a. bekezdése szerinti — szakon,
mekkora minimalis és maximalis hallgatéi létszammal (kapacitassal) indul
a képzés;

e rogziti, hogy a gyakorlati képzésben részt vevd szervezet altal elézetesen
kivalasztott jelentkezb6ket — a pozitiv besorolasi dontést (ponthatar-
hizas), a beiratkozast és a hallgatéi kérelmet kovetéen — a felsoktatasi
intézmeény atsorolja a dualis képzési formara.

e ——
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3.A DUALIS KEPZES SZERVEZETI ES IRANYITASI
ALAPELVEI

Jelen fejezetben a dualis képzési modell kulcselemeinek rogzitése a cél. Ezek
mindenkori elfogadasa el&feltétele a részletes szabalyozas és mikodési leirasok
alkalmazasanak.

A duadlis képzés a gyakorlatigényes alapképzési szakon folytatott képzés azon
formaja, amelyben a szakmailag minésitett vallalatoknal folyd gyakorlati képzések
tantervi tartalmuknal, strukturajuknal és a vallalatoknal toltendd, megnovelt
oraszamuknal, valamint a megszerzett munkatapasztalatnal fogva novelik a hallgatok
szakmai kompetenciajat, vallalati ismereteit és er6sitik a kulturajat. Mivel a dualis
képzés esetében a kdzremikodd vallalat elére meghatarozott médon a felséoktatasi
intézmény tananyagahoz szorosan illeszkedve, formalisan is oktatja a hallgatdkat a
képzés soran. E képzési rendszer segitségével olyan munkaeré kerul ki a
fels6oktatasbol, amely azonnal, tobb éves tovabbképzés, és tovabbi anyagi raforditas
nélkul képes belépni a munka vilagaba. Ezaltal gyors és hatékony eszkdz a min6ségi
munkaerdhiany kezelésére.

3.1 A DUALIS FELSOFOKU KEPZES ALAPELVEI

A dualis fels6oktatas alap kovetelményei a Dualis Képzési Tanacs elfogadott
hatarozata alapjan az alabbiak:

e A képzés szigoru minésegi ellendrzés mellett zajlik, a gyakorlati képzésben
részt vevd szervezet folyamatos minéségi auditalasa

o A résztvevd oktatok erbs elméleti és gyakorlati tapasztalattal rendelkeznek, a
vallalati szakemberek részvétele a fels6oktatasi modulokban ajanlott

e A dualis képzési folyamattal a résztvevd vallalatok kozvetlenul elérik a
képzésben résztvevd hallgatdokat, tovabba az egyuttmikodés alkalmas a
hallgatok integralasara a vallalati szervezetbe, kulturaba és folyamatokba.

e A dudlis képzésben részt vevd hallgatd a szorgalmi idészakot a
,hagyomanyos” nappali munkarend( hallgatoval egyultt végzi a fels6oktatasi
intézménynél (intézményi szakasz). Ezt kovetbéen részt vesz a vallalati
szakaszban torténé oktatasban és gyakorlatban. Lehetséges tovabbi vallalati
gyakorlati id6 teljesitése a hallgaté szamara rendelkezésre allé6 ,szabad”
idében a szorgalmi idészak alatt is, a tanrendet és az intézményi jelenlétet nem
sértve.

e A Vvallalatnal eltoltott gyakorlati id6 soran specifikus szakmai gyakorlati
ismereteket és munkavégzési gyakorlatot is szereznek a hallgatok.

o A vallalatnal toltott id6ért, illetve az ennek soran elvégzett munkaért a hallgatét
dijazas (munkabér) illeti, melyet a dualis partner vallalat fizet, a képzés teljes
id6szaka alatt fizet a vallalat (évente 12 hénap).
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A vallalati gyakorlatok szervezésében résztvevd oktaték, mentorok megfeleld
elméleti és gyakorlati tapasztalattal rendelkeznek, illetve képesek a hallgatok
szakmai €s munkavégzési kultura terén megvalosulé fejlédését tamogatni .

3.2 A KECSKEMETI MODELL ALAPELVEI

A Kecskeméti Foiskolan létrehozott dualis fels6foku képzés altalanos alapelvei az
alabbiak szerint foglalhat6é 6ssze (lasd még 2. sz. abra):

1.

A Kecskeméti Fdiskola és a hozza kapcsoldédo vallalatok egyuttmikodésén
alapulo dualis képzés, az elméleti tudas mellett gyakorlati tapasztalatokkal és
készségekkel rendelkez6 fiatal minbségi mérnokok képzését szolgaldo modell.

A Fdiskola és a vallalat mind a képzési teruleteken, mind a képzés idétartaman
osztoznak:

o a Fdiskola elsésorban (de nem kizarélagosan) a hallgaték elméleti, a
vallalatok a gyakorlati képzést végzik;

o a dualis képzésben résztvevd hallgatok a képzési id6 kicsivel tobb, mint
fele részét a Féiskolan, a masik fele részét a dualis partner vallalatnal toltik.

A dualis képzésben résztvevd hallgatokat — a fels6oktatasi felvételi rendszer
szabalyai és eljarasai mellett — el6zetes jelentkezés alapjan a vallalatok
valasztjak ki sajat kidolgozott eljarasaik (tesztek, interju, csoportos feladatok,
nyelvismeret felmérése, stb.) szerint.

A tanulmanyok idejére (BSc képzésben 7 szemeszter) a vallalat és a hallgato
kozott hallgatéi munkaszerzédés jon létre, mely alapjan a hallgaté vallalja a
mintatanterv szerinti elérehaladast, a vallalat pedig pénzbeli juttatast folyodsit.

A képzés megkezdését kovetben a dualis képzésbe az atjelentkezés nem
lehetséges (csak egy belépési pont miikodik)

. A szerz8dés egyik fél részér6l sem tartalmaz kotelezettséget a képzés

befejezése utani idére.

Minden szerepld kozott szerz6déses jogviszony alakul ki

o hallgato-féiskola kozott 1étrejott (allami szabalyzas szerinti) - hallgatéi
jogviszony;

o féiskola — dualis partner vallalat k6zotti egyuttmiikodési szerzédés (a
féiskola az akkreditacio egy részét kihelyezi a vallalathoz; a vallalatokat
a foéiskola ,akkreditalja”, a féiskola bemutatja/rendelkezésre bocsatja a
vallalatok részére a fbiskolai tananyagokat, a vallalat folyamatosan
visszacsatolja a véleményét a féiskola felé)

o hallgaté - vallalat kdzott 1étrejott hallgatdéi munkaszerzédés, amelynek
keretei kozt a hallgatd munkavallaléva valik (cégnek anyagi elény jelent;
hiszen a raforditasok visszaigényelhetdek)

* hallgato fizetést kap;
» mintatanterv szerinti haladast megkoveteli a vallalat;
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8. A vallalatnal eltoltott képzési id6 - az iparban toltott id6 kozel egyenld a
féiskolan toltott idével, és ez az egész képzési idére nézve folyamatosan
teljesdl.

9. Beiskolazasi marketing: a kivalasztasi folyamat a cégekkel 6sszehangoltan
torténik

o a képzés soran folyamatos kommunikacio valdésul meg a vallalat és a
féiskola kozott

o az intézménynél és a vallalatnal a dualis képzést tamogatd szervezeti
egyseég(ek) tamogatja a dualis képzést

10.Csak azon vallalatok lehetnek a Fd&iskola dudlis partnerei, amelyek
szandékukat nyilvanitjak a hallgatok kozos oktatasara, a Foiskola dualis
képzési oktatasi folyamatba aktivan be kivannak kapcsolédni és egy
elémindsitési folyamat alapjan alkalmasnak bizonyulnak erre.

*  Hosszatava befektetés az
oktatasba a kritikus
munkaerd biztositasa miatt

= Az altala kivalasztott
vallalatnal tanulasi és majd
munka lehetdséget kap

+  Maga altal vélasztott, loyalis *  Evi 48 hét aktiv tanulas (Bsc

szakember utanpctlas ideje alatt}

*  Sajat igényre szabott Duilis * Rendszeres havi jévedelmet
képzésben tértang aktiv képzési és gyakorlati képzést kap a
részvétel (a hianyolt rendszer vallalattol
tudasbiztositasa
érdekében)

I Egyuttm(ikédésen

*  Erds hossza tava kapesolat a LA
alapulé képzési

. L VEi
gazdasag szerepldivel (K+F is), formal

*  Valds igényre torténd képzés

= Motivalt hallgatoi kér

* Magasabb output mingség

*  Magasabb elismertség, jobb
képzési szinvonal Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

2. abra: Dualis fels6oktatas szerepl6i és motivaciok

3.2.1 Képzési struktura alapelvei

A k6zds képzés megvaldsitasa soran a fels6oktatasi intézmény az elméleti
tudas, a konyvbél is megtanulhaté ismereteket (modszertanokat, eljarasokat,
logikai lépéseket stb.) és ezek rendszeres és tematikus szamonkérését
biztositja a hallgaté szamara. A dualis vallalati partner a gyakorlati ismeretekre,
a szervezeti folyamatokra és alkalmazott technoldégiak adta kdvetelményekre,
lehet6ségekre, és a munkavégzéssel kapcsolatos gyakorlati és szemléletbeli
ismereteket biztositja a képzés soran. Lasd a 3. sz. abra.

A KECSKEMETI DUALIS KEPZESI MODELL A KIEMELT JARMUIPARI TERSEGBEN, A TARSADALOM SIKERESSEGENEK, A NEMZETGAZDASAG
FEJLESZTESENEK SZOLGALATABAN” PROJEKT TAMOP-4.1.1.F-13/1-2013-0019 ALAPJAN 10. OLDAL



Felsofoku dualis képzés - Vallalati Fehér Konyv

komoplexismeret

Az ismeret atadas megosztasanak alapelvei

Dualis partnerek és a féiskola kdzott

Duilis képzé -
Al Kepres Féiskola: Elméleti tudas
Partner: Gyakorlati ismeret

anyaga
cattll Térgyl tudis = Képesitést
= Vallalati ismeret anyaga (28
kivalasztasi b K S,zak.dolgozat
szempontrendszer £ rfjlplc’)ma
. eredménye
= Felvétreli M RS
frdl & = Munkahelyi
pontérték és S
ponthatar tc?lliels!tmenyer
tékelés
szempontrend
szere
éseredménye
Fdiskola: Kutatasi, szamitasi eljarasok, Fdiskola: tnismeret, vezetdi
modellezés ismeretek
Partner: Projekt jellegii munka, Partner: motivalas, delegalas,
Problémakutatas, analizis, értékelés, kommunikacios
szintézis, készségek, egyattmikodés

Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszto Kft. 2015.

3. abra: Az ismeret atadasanak munkamegosztasi elvei a dualis képzési modellben

Alapelvek:

A koz0s képzés alapja az intézményi és a vallalati képzésben résztvevék
oktatasa, fejlesztése. Az intézményi oktatok képzése a vallalati gyakorlatban
alkalmazott eszk6zok, gépek, berendezések, eljarasok, technologiak, és
modszerek tartalmi ismeretére kell alapvetéen iranyuljon, mig a dualis
partnereknél oktatd szakoktatok képzése oktatas modszertani, illetve a
hallgatdk kezelésével kapcsolatos kérdésekre kell vonatkozzon.

Az intézményi elméleti képzés és a vallalati gyakorlati képzés idoben, és
tartalmilag osszehangoltan torténik a képzés teljes folyamata soran. A
vallalati szakaszban eltoltott un. vallalati gyakorlat és az intézményi
szakaszban tanultak kozott (a telies képzési id6 vonatkozasaban)
kapcsolatnak kell lenni, amely fugg az adott vallalat munkaeré-piaci igényeitdl,
az alkalmazott technoldgiatol.

A dualis tananyag-osszeallitas modszertani koncepcidja: Az intézmény és
az iparvallalat azon egyuttmikodésének leirasa, moddszertananak
meghatarozasa, amelynek soran a végzettséghez sziikséges felséfoku képzési
(elméleti és gyakorlati) kovetelmények és elvarasok kerllnek rogzitésre.
llleszkedés biztositasa az intézményi tananyaghoz, oktatandé terlletekhez. Az
elméleti képzés anyagai a hagyomanyos nappali és a dualis rendszer(
képzések esetén azonosak, a gyakorlati képzés anyagai a dualis képzési
specifikumoknak megfeleléen, az iparvallalati partnerekkel egyluttmikddésben,
a képzési és kimeneti kdvetelményeknek megfeleléen kertlnek kialakitasra.
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¢ A vallalatnal eltoltott idészak tartalma négy komponensbél tevédik dssze:
1. Specifikus gyakorlati képzés a vallalkozasnal;
2. Hallgaté bevonasa konkrét ,,izemi” gyakorlati feladatokba;

3. Projekt jelleg munka az o6nalld6 munkavégzés képességének
megteremtése érdekében;

4. ,Puha” készségek és munkakultura fejlesztése.

3.2.2 A dualis fels6foku képzés oktatasi-gyakorlati id6k beosztasa

A fels6oktatasi intézmény és a dualis képzésben résztvevd vallalat, vagy intézmény
,05Ztozik” a képzés feladatain és a képzési idén: a hallgaté a tanulmanyai soran
elvégzett munka legalabb 40%-at az adott vallalatnal teljesiti. Ezt az aranyt a 7
félévre vonatkozéan kell értelmezni, azzal a megkotéssel, hogy minden elméleti

szakaszt gyakorlati szakasz kell, hogy kdvessen. Vagyis a vallalat minden félévben
részt vesz a képzésben. Lasd 4. sz. abra.

Kecskeméti Foiskola dualis képzés folyamata

FelsGoktatasi dualis képzés 1. képzési évének menete

i Avallalalii kivalaszias, | A véllalati képzési fazis
i felsGoktatasi felvételi és a i tartalmazza az adoit félévhez

{ beiratkozas, a vallalati i tartoz6 vizsga idGszakokat is.
| belépieisst kéveiden az
: oktatasi tevékenység

z s et iy Vallalat 2.f6léy

= iy 14 hét

*©

>

©

o I3
416 Szabad

i Féiskola Féiskola 2'.felev Za4 :étsag

i 1.félév 13 hét 13 hét

<EAEE > <> AR

Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

4. abra: A felso6foku dualis képzés 1 tanévének menete

e ——
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4.A DUALIS KEPZES CELRENDSZERE,
MEROSZAMAI

4.1 DUALIS KEPZES STRATEGIAI CELTERKEPE

Az alabbiakban egy altalanos céltérkép kerul megfogalmazasra, ami mintaul
szolgalhat a dualis képzés szerepl6i szamara, sajat céljaik meghatarozasahoz a helyi
adottsagok figyelembe vétele mellett.

A dualis képzési szerkezet stratégiai céltérképe. (lasd 5. sz. abra)

a)

Gazdasagi szerepel6k szamara fontos gyakorlati ismeretek

A dualis képzés célja, hogy a fels6oktatasi intézmény és vallalati partnereinek
0sszehangolt, és kdzosen megvaldsitott, gyakorlatorientalt képzésén keresztil
a hallgaték a veégzést kovetd alkalmazasuk soran azonnal hasznalhato
elméleti, és ehhez kapcsolodo gyakorlati ismeretekkel rendelkezzenek.

Térségben fontos munkaerd utanpaétlas biztositasa

A dudlis képzés célja, hogy a gazdasagi szerepl6k munkaer$ utanpotlasanak
biztositasa érdekében a megfeleld szamu és gyakorlati tudassal,
kompetenciakkal rendelkezd hallgatot képezzen, és a képzés sajatossagainal
fogva biztositsa a képzett munkaerd térségben maradasat.

Biztos életpalya, tamogatott tanulasi folyamat

A dualis képzés célja, hogy a kozépfoku-, és szakképzésbdl kivalasztott
hallgaték szamara egy munkavallaléi keretek kozt megvalosuld, tamogatott
fels6foku végzettséget, és erre épithetd vallalati karriert, életpalyat
szerezhessenek.

Uzleti haszonnal jaro intézményi véllalati egyuttmiikodés

A dualis képzés célja, hogy a dualis képzést kozosen megvalositdo partnerek
(fels6oktatasi intézmény és a vallalatok) egyuttmikoddése uUzleti haszonnal jaro
egyéb tevékenységekben is megnyilvanuljon. llyen pl a kutatas-fejlesztési
tevékenységek kdzOs megvalositdsa, oktatok-képzék képzése, eréforrasok
k6z0s hasznalatara iranyuld k6zos tevékenységek.

Rugalmas, minéségi felséfoku képzés

A dualis képzés célja, hogy biztositsa a gazdasagi szerepl6k munkaer6 piaci
igényeinek és a fels6oktatasi intézmeények képzési kinalatanak kdzép hosszu
tavu Osszehangolasat, azaz a dualis képzés biztositja a vallalati kdzéptavu
munkaeré igényeinek a fels6foku képzés altal torténd kezelését. A gazdasagi
szerepldk az intézményekkel Osszehangoltan, maguk tudjak a képzés
gyakorlati tartalmat annak megfeleléen rugalmasan valtoztatni (az akkreditalt
képzési kovetelményeken belll), ahogy azt a piaci igények, elvarasok
megkivanjak.
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A dualis fels6foku képzés eredményeként a képzésbdol 1-2 év gyakorlati
tapasztalattal rendelkezé friss diplomasok kerilnek ki, az alabbi kompetenciakkal,
képességekkel:

az intézményekben nem oktatott szakmai ismeretek;

adott vallalat(ok)hoz kéthetd specifikus szakmai ismeretek;
onallé munkavégzési képesség;

csoportos munkavégzési képesség;

fejlett munkavégzési hatékonysag és eredményesseég;
vallalati és munkakultura terén szerzett jartassag.

0O O O O O O

A felséfoku dualis képzés altalanos célrendszere

Gazdasgi
szerepel6k
szamara fontos
gyakcrlatl

Biztos életpalya, ' Dualis Térséghen
a fontos

tamogatott kepZESl munkaerd
tanulasi otla
C E| Ok utnpotlas

folyamat
*‘ rendszere ‘v

Uzleti haszonnal
jard intzézményi
vallalati
egyiuttmikodés

Rugalmas,
mindségi
felséfoku képzés

5. abra: A dualis fels6foku képzés altalanos céljai

4.2 DUALIS KEPZES TELJESITMENYENEK MEROSZAMAI
A duadlis képzéshez kapcsoldodd célok megvaldsulasanak nyomon kovetésére

szolgald mutatd- és mérészamok érzékeltetéséhez az alabbiakban lehetséges
példakat mutatunk.

4.2.1 Kiindulé dualis mutatoszamok:

Egy intézmény dualis képzésével kapcsolatos teljesitményeértékeléshez kiindulasi
alapot adhatnak az alabbi mutatok (lasd a 7. sz. abra):
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Célok értékelése, mérése (példa)

Duzlis partnerekkel tortenc egyuttmukodes’

Dudlis képzésbe bevont Képzésekbe beiskoldzott Dualis partnerek szama Dualis partnerek
képzések szama (db) Hallgatdi l1étszam (f6) (db vagy %) elégedettsége (%)

Hallgatéi elégedettség Lemorzsolédé hallgaték Végzett és munkahelyre
aggregalt értéke (%) Szama(fé vagy %) felvettekaranya (%)

Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszts Kft. 2015.
6. abra: Intézmény dualis képzésével 6sszefiiggo lehetséges mérészamokra példak

Dudlis mérészamok:
1. Képzések elterjedtsége
e Dualis képzésbe bevont képzések szama (db)
o Képzésekbe beiskolazott hallgatoi Iétszam (f6)
2. Dualis (vallalti) partnerekkel torténé egyuttmikodeés
e Dualis partnerek szama (db vagy %)
e Dualis partnerek elégedettsége (%)
3. Képzésekkel kapcsolatos elégedettség
e Hallgatéi elégedettség aggregalt értéke (%)
e Lemorzsoldédo hallgatok szama (f6 vagy %)
4. MinBségi oktatas teljesitménye
e Dualis hallgatok teljesitménye (%)
e Végzett és munkahelyre felvettek aranya (%)

A dualis képzés céljaihoz kapcsoldédd, a késbbbiekben alkalmazhatd, lehetséges
mérd és mutatoszamok:
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Intézményi,
Tarsadalmi
hasznossdg

Vallalati hasznok

Hallgatéi
hasznok

Lokalis igényeknek megfelel
fels6foku vegzettségli munkavallalok
kibocsatasa ndvekszik

Fels6foku intézmeény ipari (gazdasagi)

egyuttmikodési  haldja  (kapcsolat
rendszere) erésodik
Hozzajarulas térseg tékevonzo

képességének javulasahoz

Vallalati igényekhez jobban illeszkedd
diplomasok szama névekszik

Vallalatnal szocializalédott
munkatarsak szama né

Sajat igényre formalt felséfoku
képzettségl munkatars
Osszességében ,olcsobb”
munkavégzésre  képes  diplomas
munkatars

Biztos allas lehet6ség

Stabil életpalya modell

Jobb munkaeré piaci potencial

Képzés alatt anyagi fiiggetlenség

Elemi célok Mutat6szam - indikator

térségben elhelyezkedd fels6-foku
végz6sbk szama (f6)

véllalati — intézményi
egylittmiikbdések szama (db)

dualis veégzék kozil
elhelyezkedék aranya

a térségben

vallalatnal tanult Uj belépdk/Gsszes Uj
belép6k aranya

dualisban végzett/Gsszes felsé-foku
végzettségli munkatarsak

dualis képzés kapcsan tortént
megtakaritasok
dualis képzésben végzettek

elhelyezkedési aranya fél éven beliil

munka nélkul toltétt id6 aranya a
dualis képzésben részt vettek kozott

dualis végzettségliek kozotti
munkanélkuliek  aranya, &atlagos
kereset

1. tablazat: A Dualis képzés céljaihoz kapcsolédé lehetséges mérd és mutatészamok

4.2.2 Mutatészamokkal kapcsolatos rendszerességgel ismétlédé

feladatok

1. Dualis mutatészamok felllvizsgalata:

Leirt mutatészamok csak egy kiindulé bazist jelentenek. Ennek rendszeres
felllvizsgalatat évente az intézményen belil a dualis képzést tamogatd
szervezeti egyséq, illetve az oktatasért felelés intézményi/ kari felsé vezeték, a
dualis képzéseért felels kinevezettjei végzik.

2. A mér8szamokhoz kapcsolddo Cél- és hatarértékek meghatarozasa

A mutatészamok meghatarozasa mellett éves szinten feladat mutatonként az
elvart és a beavatkozas sziukségessegeét jelz6 értékek meghatarozasa, azaz
mit tekint az intézmény elfogadott értéknek az adott cél megvaldsulasa

kapcsan.
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5.DUALIS KEPZES FORMALIZALAS FELTETELEI

5.1 VALLALATIES INTEZMENYI FELTETELEK

Vallalattal szemben tamasztott, a dualis képzéshez val6é csatlakozas minimum
feltételeinek (HR, infrastrukturalis és mddszertani) megfogalmazasa.

o Feltételek meghatarozasa - A Dualis Keépzési Tanacs altal
megfogalmazott feltételek szerint, pl. 6nértékelés keretében adatokat kell
szolgaltatnia a DKT felé a képzéssel és a képzésben részt vevd
szakemberekkel kapcsolatban, akikkel szemben elvaras, hogy az adott
szakhoz kapcsoloddéan relevans végzettséggel, szakmai és elméleti
ismeretekkel rendelkezzenek.

o Vallalati felkészlilés (lasd 6.2. fejezet Dualis partner vallalatok fejlesztési
szlukségletei (ajanlas)

o Felkészulés tamogatdasa — Dualis Mddszertani Kozpont altal nyujtott
tamogatas, amely a dualis partner vallalat el6készitési és szerzédés
kotési fazisaiban ad a dualis képzéshez kapcsoloddan jogszabalyi
hattérrél, a képzés tartalmardl, a dualis partner felelésségeirdl, és
lehetbségeirdl részletes tajékoztatast, tovabba segit a dudlis partner
vallalatnak, hogy a megfelel6 korilmények alakuljanak ki a dualis képzés
gyakorlati helyen torténé megvalositasahoz.

o Feltételek meglétének auditdlasa - A feltételek két [épésben
ellenérizhetbek:

o A dualis vallalati partner DKT altal biztositott, az intézmeény Dualis
Modszertani  kdzpontja altal tamogatott Onértékelése, melyet
kovetden

o a Dudlis Képzési Tanacs — altala kijelolt vallalati akkreditacios
bizottsaggal - folyamatos mindségi ellenérzést végez.

5.2 DUALIS PARTNER VALLALATOK FEJLESZTESI SZUKSEGLETEI
(AJANLAS)

5.2.1 Vallalatok véleménye a dualis fels6foku képzésrél

A vallalatok véleményei alapjan

e Eredményes és folyamatos vallalati — intézményi egylttmikddés

e Torvényi hattere nem tisztazott, nem tudni mihez kell illeszkedni

e Aktiv érdekl6dés, olcsdbb és gyakorlatiasabb, és helyszini tudassal, ismeretekkel
rendelkezd utanpdtlas biztositasanak lehet6ségét hordozza
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Szerz8déskotési nehézségek minden oldalon (hallgaté — vallalat, intézmény —
vallalat kozt) (nem vilagos milyen szerzédéses standard-ok |éteznek, milyen
feltételekkel kothet6ek ezek meg)

Vallalati kockazatok megjelenése (kivalasztas és beiskolazas sikertelensége,
lemorzsolddo kies6 hallgatok, képzést kovetdben masnal elhelyezkedé munkaeré
stb.)

Vallalatonkénti képzési és hallgaté kezelési lehetbéségekbdl adddd eltérések,
kllonboz6ségek kezelése megoldatlan (kotelezettségek megfogalmazasa,
elérehaladas, visszafizetés)

Partnerségbd6l valé kiszallas kovetkezményei és a fogadott hallgatok
» Visszahelyezése” nem megoldott

A munkaerépiacon nem vonzo vallalat kisebb hatékonysaggal tud hallgatokat
talalni a dualis képzésbe (Ahol a vallalat valaszt el6szor leend6 hallgatét, és utana
intézmeényt)

A dualis képzés vallalati tapasztalatai:

Az egy adott id6szakban a dualis képzéshez csatlakozo vallalat nem biztos, hogy
hosszu tavon el tudja magat kotelezni a dualis oktatasban valo részvételre. Ennek
alapvet6 oka az, hogy a vallalati szféra jellemz6en potencidlis jovébeni
munkavallaloként tekint a hallgatokra, nem pedig, mint a dualis oktatas
elkotelezett hiveként vesz részt az egyuttmikodésben.

A hosszu tavu vallalati érdekek azt kivanjak meg, hogy csak annyi hallgatot
fogadjanak, amennyit a késébbiek folyaman foglalkoztatni is szeretnének. Ez a
mennyiség azonban korlatos.

Amennyiben a vallalat kiesik a rendszerbdl, potlasa szikséges, hiszen a hallgatok
fogadasat meg kell oldani.

Az a helyzet is el6fordulhat azonban, hogy a vallalatok fogaddé kapacitasa
magasabb, mint a rendelkezésre all6 hallgatoi Iétszam.

tobb jo képességd, nyelvet is tudd hallgatd beiskolazasara van szikség

A dualis partner vallalatok eldnyei a dualis fels6oktatasban torténd részvételrol

A gazdasagi szerepl6kkel oldalan megjelend vallalati el6nyok:

Nem szikséges betanulasi id6, végzést kovetbéen azonnal alkalmazhato
munkatarsak

Szinte a teljes vallalat ismerete (szervezeti felépités, szervezeti és termelési
kultara, munkatarsak)

Vezetbképzés — Karrierlehetfség

Vallalatoknak sziikséges ismeretek és feltételek fejlesztésének lehet6ségét
hordozza a képzés (6nallé labor, évkozi feladatok, szakdolgozat)
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5.2.2 Dualis partner vallalati fejlesztési iranyok

A dualis felsb6oktatasi rendszerhez torténé kapcsoldodas eléfeltétele, hogy a dualis
partnervallalat atgondolja,és felelés dontést hozzon a képzési programban torténd
részvetellel kapcsolatosan. A csatlakozasi dontés eredményeként el kell inditania, at kell
alakitania az alabbi vallalati funkcidkat (javaslat):

1. HRterulet (vagy az oktatasi szervezet) ujragondolasa:

o Uj képzési és utanpétlasi stratégia kialakitasa valik sziikségessé

e Vidllalati HR és oktatasi feladatok és folyamatok ujraszervezése, dualis
képzéshez (hallgatbhoz és intézményhez

e Biztositani kell a képzésbe bevont szakemberek képzését és fejlesztését az
intézményi oktatokkal kozosen

o Ko0z0s és egyéni vallalati tananyag fejlesztés megvalodsitasa

2. Marketing, kommunikacio uj iranyainak és eszkdzeinek fejlesztése:

e At kell gondolni a HR teriilet mellett a cég munkaeré piaci brandjét befolyasold
tényezbket

e A marketing, és a kommunikacios szakemberek bevonasa a folyamatokba (a
dualis brand erdsitése, a hallgatéi akvizicié tamogatasa, és a hallgatai loyalitas
megbrzése érdekében)

3. Szakoktatok kivalasztasa, fejlesztése

e Oktatasban résztvevék programozott oktatasa

e Szakoktatok mindsitése,

e Egyuttmikddési lehetbéségek biztositasa a FOI oktatdival (kdzds tantargy,
tananyag, és tanmenet kialakitasa)

4. A Dualis képzés feltételeinek valé megfelelés biztositasara kilon fejlesztéseket kell
megvaldsitani

e Gyakorlati képzéshez szikséges infrastrukturalis feltételek biztositasa
(eszkdzOk, laborok, miszerek, hallgatoi szolgaltatasokhoz kapcsolddd
feltételek)

e Dualis képzésben résztvevd partner vallalatokkal kozos fejlesztések a képzés
koltséghatékonysaganak megteremtése érdekében (pl. dualis oktatasi
klaszterek, vagy egyuttmikodé halézatokban)

e ——
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6.DUALIS KEPZES FOLYAMATAI

6.1 FOLYAMATOKKAL KAPCSOLATOS ELVARASOK

A legjelent6sebb f6éfolyamatok az intézmény és a dualis partnerei altal kdzosen
végzett folyamatok, amelyek a dualis fels6foku képzés megvaldsitasara iranyulnak.
Ezen folyamatokban a feleknek egyltt kell dolgozniuk, és mindkét érintett
szervezetben biztositani kell az egytttmikédés megfeleld feltételrendszerét.

A kozbsen megvalositott feladatok egylttesen szolgaljak az alabbi folyamatokban
megvaldsulo elveket

¢ reprodukalhatésag (megismételhetéség),
e transzparencia (atlathatosag), és
o szisztematikussag (id6szakonkénti ismétlédés) illetve

e rendezettség.

Az alabbiakban a legfontosabb f6folyamatok kertlnek bemutatasra, Iépésenként, és
felel&si koronként.

6.2 FOLYAMATTERKEP, FOLYAMATSTRUKTURA

Dualis keépzés fels6 szintl folyamattérkeépe (lasd 8. abra) az alabbi f6folyamatokat
tartalmazza. Ertéktermeld féfolyamat az intézmény és a dualis partnereinek kdzos
munkaja altal megvalosuld képzési folyamat.

Iranyitd és tamogatd féfolyamatok az intézmény duadlis képzés iranyitasahoz
illeszkedd folyamatok (pl. dudlis partnerek kezelése) és a képzés fejlesztésére
iranyuld feladatvégzések, illetve a dualis vallalati partner altal megvalédsitott
féfolyamatok (vallalati képzés akkreditacidja, dualis képzés fejlesztése, dualis képzés
tamogatasa, kommunikacioja stb.)

Ezek alapjan a dualis képzés f6 folyamatai:
. Kozdsen lebonyolitott folyamatok:
1. Dualis képzés lebonyolitasa, és értékelése
Il. Intézményi féfolyamatok:
1. Intézményi dualis tdmogatasi folyamatok
2. Intézményi dualis képzésfejlesztés
3. Dualis képzés akkreditacio
lll.Vallalati f6folyamatok:
1. Vdllalati dudlis iranyitasi folyamatok
2. Vallalati dualis képzésfejlesztés
3. Specialis vallalati folyamat

A KECSKEMETI DUALIS KEPZESI MODELL A KIEMELT JARMUIPARI TERSEGBEN, A TARSADALOM SIKERESSEGENEK, A NEMZETGAZDASAG
FEJLESZTESENEK SZOLGALATABAN” PROJEKT TAMOP-4.1.1.F-13/1-2013-0019 ALAPJAN 20. OLDAL



Felsofoku dualis képzés - Vallalati Fehér Konyv

Uj elem: Faiskola és dualis vallalati
partnereinek kbzis folyamatai,
amelyeket kbzis eljarasokban kell
megoldania a feleknek

Vallalati képzés akkreditacio a

Dualis Képzési Tanacs altal.

Vallalati dualis Intézményi dualis

iranyitasi tamogatasi
folyamatok @ folyamatok
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Vallalati dudlis Intezim
képzés fejlesztés dualis kep'ozes
gy fejlesztés

Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszi Kft. 2015.

7. abra: Intézmény és vallalati partnerek dualis képzési folyamatai

6.2.1 Dualis Vallalati Partner miikodtetési fofolyamatok

A gazdasagi életbe gyakorta alkalmazott PDCA (Plan-Do-Chek-Act) ciklusoknak
megfeleléen kialakitott dualis vallalati partner (javasolt) féfolyamat strukturaja a
kovetkezd: (lasd 9. abra)

A. El6készito fofolyamatok — dualis képzéshez csatlakozas

e Informaciogyljtés az igényelt munkakorhoz kapcsolédd dualis
képzésekrél

e Dualis képzés kdvetelményeinek torténé megfelelés onértékelése

o Felkészulés a dualis képzésre (akciok, és fejlesztések megvaldsitasa)
e Dualis Képzési Tanacs akkreditacio

e Dontés a dualis képzéshez torténd csatlakozasrol

e Intézménnyel torténd szerzédeskotes

B. . Fejlesztési és miikodtetési folyamatok
Intézménnyel kozosen lebonyolitott folyamatok

1. Hallgatoéi akvizicié

e Hallgat6i kampanyok (tavaszi,és 6szi)
e Hallgatok kivalasztasa
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e Dualis képzés brand épitése
2. Képzés elokészités

e Hallgatoi munka szerz6dés
e Hallgatok beléptetése, felvétele
e Gyakorlati képzés elbkészitése

3. Képzések lebonyolitasa

1-2-3. év gyakorlati képzés lebonyolitasa

Gyakorlati képzéshez kapcsolddé vallalati tamogatasok
Képzés nyomon kovetése

Fegyelemsértések, hianyzasok kezelése

4. Képzés értékelése
o Hallgatok és dualis képzésben résztvevok értékelése
e Evfolyam értékelés
5. Hallgaték munkaba helyezése, foglalkoztatasa
Végzett hallgatok beillesztése
Diplomak kiadasa

Végzett hallgatok altali hallgatdé mentoralas
Alumni kovetés

Specifikus vallalati tamoqgaté fofolyamatok:

6. Képzési infrastruktira biztositasa

e Gyakorlati képz6helyek fenntartasa,
e Oktatasi berendezések, eszkozok biztositasa

7. Képzéshez kapcsolodo emberi eréforrasok biztositasa

e A vallalati dudlis staff kivalasztasa
o A dualis képzésben résztvevo vallalati oktatok képzése

8. Képzési modszertan, és vallalati tananyag biztositasa

Képzési know-how,

IT rendszer,

Tananyag, tanmenet biztositasa, és
O0sszehangolasa az intézmeényi képzési oldallal.

9. Felmérés, felulvizsgalat, korrekcio

e A képzés hatékonysaganak, megtérulésének, eredményességének
vizsgalata, az ehhez kapcsolodo intézkedések

C. Kapcsol6dé folyamatok
10.Dualis képzés népszeriisitése

e A dudlis képzés egészének kommunikacioja (Tajékoztatas,
Rendezvénynaptar, Rendezvényszervezés stb.)
e Dualis képzésben résztvev) partnerek egyuttmikodése
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11.Kilépési folyamatok

e Intézmeényi szerzédés felbontasa, kilépés Utemezése
e Hallgatoi re-integracio

e ——
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A. ElSkészitd folyamatok B. Fejlesztési és mitkodtetési folyamatok C. Kapcsolédé folyamatok

Csatlakozasi Képzésiinfrastruktura biztositasa (Gyakorlati képzéhelyek fenntartasa, oktatdsi berendezések, eszkézok Dualis képzés
folyamatok biztositdsa) népszeriisitése

Képzéshez kapcsolodo emberi eréforrasok biztositasa (A vallalati dualis staff kivalasztasa, biztositasa, A dualis képzés
fejlesztése, képzése) egészének
kommunikacidja
Duélis képzéshen
résztvevd vallalati
partnerek
egylttmiikddése

Informéacid
gyljtés
Onértékelés
Felkésziilés a
dualis képzésre
DKT akkreditacid
Déntés a dualis
képzéshez térténds

Képzési modszertan, és vallalati tananyag biztositasa (Képzési know-how, IT rendszer, tananyag, tanmenet
biztositasa, és dsszehangolasa az intézményi képzési oldallal)

Tamogatd folyamatok

Felméreés, feliilvizsgalat, korrekcio (A képzés hatékonysaganak,megtériilésének, eredményességenek vizsgalata, az

i el G ehhez kapcsolodd intézkedések)

Intézménnyel
térténd

S A s 1. Hallgatoi 2. Képzés 3. Képzések 4. Képzés 5. Hallgatok munkaba helyezése, Kilépésifolyamatok

akvizicio elbkészités lebonyolitdsa értékelése foglalkoztatdsa

= |ntézményi
Hallgatoi Hallgatéi munka 1-2-3, év képzés = Hallgatdk és Végzett hallgatok beillesztésg szerzGdés
kampanyok szerzédés lebonyolitasa dualis Diplomak kiadasa felbontasa,
(tavaszi,és Gszi) Hallgatok Gyakorlati képzésben Hallgatdi mentoralas kilépés itemezése
Hallgatok beléptetése, képzéshez résztvevék Alumni kévetés Hallgatdi re-
kivalasztasa felvétele kapcsolodo értékelése integracio
Vallalati brand Gyakorlati vallalati Evfolyam
épités képzés tamogatasok értékelés

el6készitése

Forras: ForArea Gazdasagfejlesztd Kft. 2015.

9. abra: Dualis képzési modell - vallalati folyamatok rendszere
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6.2.2 Intézmény dualis képzési féfolyamatai

A fels6oktatasi PDCA (Plan-Do-Chek-Act) ciklusoknak megfelel6en kialakitott
féfolyamat struktura a kdvetkez6: (lasd 10. abra)

A. El6készito féfolyamatok
o Akkreditalt képzés dualizalasanak elbkészitése

e Felkészulés a szak vagy szakirany dualis képzésére (forrasok,
eréforrasok, fejlesztendék)

o Elbzetes vallalati partner igények felmérése
o DKT akkreditacio el6készitése
e Dontés a dualis képzés inditasardl

o Képzési modszertan, és tananyag biztositasa

B. . Fejlesztési és miikodtetési folyamatok

Dualis partnerekkel kozosen lebonyolitott folyamatok

1. Hallgatoéi akvizicié

Dualis képzés brand épitése

Hallgatéi kampanyok (tavaszi,és 6szi)

Hallgatok kivalasztasanak segitése

Felvételi folyamat (Beiratkozassal/hallgatéi munkaszerzddéssel
zarul)

2. Képzés elokészités

e Dualis tanmenet, és tanrend
o Vallalati képzési program menetéhez illesztés

3. Képzések lebonyolitasa
e 1-2-3. év képzés lebonyolitasa
o Gyakorlati képzéshez kapcsolddd intézményi tdmogatasok
4. Képzés értékelése
o Hallgatok és dualis képzésben résztvevok értékelése
o Evfolyam értékelés
5. Hallgaték munkaba helyezése, foglalkoztatasa
Végzett hallgatok beillesztése
Diplomak kiadasa

Végzett hallgatok altali hallgaté mentoralas
Alumni kdvetés
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Specifikus intézményi tamogato féofolyamatok:

6. Dualis partnerek kezelése

o Vallalatok felé men6é kommunikacio, Vallalat akvizicidja

o Dualis partner vallalat kivalasztasa, egyuttmikodés kialakitas,

e Dualis vallalati partner felkészitése, Eréforras, Tanmenet, Tantargy,
Tananyag

o Vallalati csatlakozasi folyamat

o Kapcsolattartas

7. Intézményi és vallalati oktatok és résztvevok képzése, fejlesztése

e Dualis képzéshez munkaerd biztositasa
o Keépzbk képzésének know-how-ja, tananyag és tanmenet kialakitasa
o Kképzdk képzeési programjanak megvaldsitasa

8. Tantargyi kovetelmények ¢és képzési tartalmak, képzési
modszertanok vallalati képzéssel torténd 6sszehangolasa

9. Tervezés, mérés, értékelés, képzés fejlesztés

e Dualis képzés éves terveinek elkészitése (Eves dudlis fejlesztési
terv, Eves eréforras és forrasterv, Ev egyedi feladatai /akciéterv
Felllvizsgalati terv stb.)

Hallgatdi teljesitményértékelés/visszacsatolas,

Vallalati részvétel értékelése,

Intézmeényi onértékelés,

Intézmény- vallalat egyuttmikodés értékelés,

Fejlesztések megvaldsitasa

C. Kapcsolédé folyamatok
10.Dualis képzés népszerisitése

e A dudlis képzés egészének kommunikacidja (Tajékoztatas,
Rendezvénynaptar, Rendezvényszervezés stb.)
o Dualis képzésben résztvev) partnerek egyuttmikodése

11.Kilépési folyamatok
o Vallalati szerzd6dés felbontasa, kilépés Utemezése
e Hallgatoi re-integracio
o Képzési program atadasa

e ——
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A. Elokészito folyamatok C. Kapcsoladd folyamatok

B. Fejlesztési és mitkodtetési folyamatok

ElSkészitési
folyamatok

Akkreditalt képzés
dualizalasanak
elékészitése
Felkészilés a szak
vagy szakirany
dualis képzésére
(forrasok,
eréforrasok,
fejlesztenddk)
El6zetes vallalati
partner igények
felmérése

DKT akkreditacié
elékészitése
Doéntés a dualis

képzésinditasardl
Képzési
modszertan, és
tananyag
biztositasa

Tdmogatéd folyamatok

Dualis partnerek kezelése (vallalatok felé mend kommunikacio, dualis partner vallalat kivalasztasa,
egylittm(ikédés kialakitas, vallalati partner felkészitése, kapcsolattartas)

Intézményi és vallalati oktatok és résztvevik képzése, fejlesztése (képzbk képzésének képzési know-how-ja,
tananyagok és tanmenet)

Tervezés, méreés, értékelés, képzés fejlesztés (Hallgatdi teljesitményértékelés/visszacsatolas, Vallalati részvétel
értékelése, intézményi 6nértékelés, Intézmény- vallalat egylittmiikédés értékelés, fejlesztések megvalositasa)

1. Hallgatéi
akvizicid

= Hallgatoi

kampényok
(tavaszi,és &szi)
Hallgaték
kivalasztasanak
segitése

Dualis képzés
brand épitése

2. Képzés
eldkészités

Duélis
tanmenet,és
tanrend
Vallalati képzési
program
menetéhez
illesztés

3. Képzések
lebonyolitasa

1-2-3. év képzés E
lebonyolitasa
Gyakorlati

képzéshez
kapcsolédd
intézmeényi
tamogatasok

4. Képzés
értékelése

Hallgatdk és
duélis
képzésben
résztvevék
értékelése
Evfolyam
értékelés

foglalkoztatasa

Végzett hallgatok beilleszté
Diplomak kiadésa

Hallgatéi mentoralés
Alumni kévetés

Dudlis képzés
népszeriisitése

A dualis képzés
egészének
kommunikacidja
Dualis képzésben
résztvevd
partnerek
egylttm(kodése

Kilépésifolyamatok

Vallalati szerz8dés
felbontasa,
kilépés itemezése
Hallgatdi re-
integréacio

Képzési program
atadasa

Forrds: ForArea Gazdasagfejlesztd Kft. 2015.

10. abra: Dualis képzési modell — intézményi folyamatok rendszere
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6.3 DUALIS KEPZES KOzZOS FOFOLYAMATAI
6.3.1 Hallgatoi akvizicid

1. Hallgatoi akvizicio (dualis képzéshez kapcsoléddan)

= ElGkészités: Hallgatoi kampanyok (tavaszi,és Gszi) tervezése, Partner

vallalatokkal koz6s menetrend elfogaddsa, munkamegosztas
Osszehangolasa.

Tavaszi félévi dualis brand kampany (minden évben 04. hé 01-tél
junius 15-ig) — Cél: a dualis képzés és azt biztositoé vallalatok
megismertetése a kozépiskola 10-11. évfolyamaival.

Oszi félévi dualis hallgatoéi akvizicié (minden évben 09. h6 15-t6 a
koveté év 02. hd 15-ig) — Cél: a dualis képzés minél nagyobb hallgatdi
beiskolazasi szamainak elérése, Célkozonsége a kozépiskolak végzdsei.

Dualis hallgatok kivalasztasa (Partner vallalaltok kivalasztasi
eljarasai alapjan), és felvételi eljarasa.

* Féiskola és dudlis partnereinek kozos folyamata

Forrds: ForArea GazdasdgfejlesztG Kft. 2015.

8. abra: Intézmény és a dualis vallalati partnerek ko6zos folyamatai - Hallgatoéi akvizicio

1. lépés: El6készités
A hallgatéi akvizicid6 minden évben ciklikusan visszatéré folyamat mentén kell,
hogy megvaldsuljon. Két f6 eleme van:

e Tavaszi, dualis brand kampany
o Oszi beiskolazasi kampany

Mindkét kampany tobb elembdl all, egyedi sajatossaga, hogy az intézmény a
dualis partnerekkel kdzosen valositia meg azt, koordinadlt, és Osszehangolt
marketing kommunikacios tevékenységére épitve. Ez mind kétféltél
egyuttmikodést igényel, amely alapos tervezéssel, és el6készitéssel kell, hogy
parosuljon. Elengedhetetlen, hogy a kulonb6zé marketing kommunikacios
tevékenységek (on-line, off-line eszk6zok, rendezvények, tajékoztatok stb.) a
dualis partnervallalatok marketing kommunikaciojanak tamogatasaval valosuljon
meg, a kampanyokat kdzdsen tervezve, erGforrasokat és a finanszirozast
0sszehangolva.

Az elbkészités lépései:
a) az intézmény marketing felelése kezdeményezi a dualis partnervallalatok

marketing vezet6i és oktatasi felel6sei felé, a dualis képzést tdmogato
szervezeti egység vezetdjének kozremikodeésével.

A KECSKEMETI DUALIS KEPZESI MODELL A KIEMELT JARMUIPARI TERSEGBEN, A TARSADALOM SIKERESSEGENEK, A NEMZETGAZDASAG
FEJLESZTESENEK SZOLGALATABAN” PROJEKT TAMOP-4.1.1.F-13/1-2013-0019 ALAPJAN 28. OLDAL



Fels6foku dualis képzés — Intézményi Fehér Kényv

b) Az adott évre sz0l6 kampanyterv elkészitése, menetrendjének,
munkamegosztasi tervének, és a koltségvetésének (ennek intézmény, és
a vallalatok kozotti megosztasanak) kidolgozasa az intézmény részeérél a
Marketing szervezet és a dualis képzést tamogatd szervezeti egység
vezetdjének, a vallalatok részérdl a marketing szervezetek vezetdinek
(ahol nincs, ott a dualis képzésért felelés vezetének) a feleléssége.

c) A kampanytervek, és koltségvetésuk elfogadasa a vallalati dontéshozatali
folyamatoknak megfelel6en zajlik. Az intézmény részérél a dualis képzést
tamogato szervezeti egység vezetdje altal el6terjesztetten a Kancellar és
a Rektor hagyja jéva azokat.

2. lépés: Dualis brand épitése (Hallgatoéi akvizicid) — tavaszi félév

Az intézmény a dualis vallalati partnerekkel egyluttmikodve tobb célszegmensben
(kb6zépiskola 9-10-11-esévfolyamainak tanuldi, szul6k, tanarok, osztalyfénokok)
mutatja be a dualis képzés lényegét, tartalmat, lehetéségeit. Fontos eleme a tavaszi
kampanynak, hogy a dualis képzés népszerlsitése mellett az intézmény partner
vallalatainak brand épitését is célul tizi ki a folyamat.

Az 8szi hallgatoi akvizicios folyamat csak abban az esetben lesz eredményes, ha az
azt megel6z6 félévben a dualisképzéshez csatlakozé vallalatok be tudjak mutatni,
milyen tanulasi, munka-, és életpalya lehetésége van a tanuléknak. Meg kell
ismertetni a vallalatokat a tanuldkkal, nyilt napokkal, specialis gyarlatogatasokkal,
gyarakba szervezett, a tanulok tomegeit megmozgatdé oktatasi és kulturalis
esemeényekkel.

F6 cél, hogy a dualis képzést a lehetd6 legszélesebb korben ismerjék meg a
kozépiskolasok, képzési orientaciojukat befolyasolni képes oktatdk, tanarok,
osztalyfénokok, és a tanuldk szll6i kore.

Az intézmény dudlis képzést tamogatd szervezeti egységének vezetdje
kezdeményezi a tavaszi Dualis Brand Kampany inditasat, minden év februar elején. A
vallalati partnerek marketing és kommunikacioért felelds vezetdivel egyeztetett médon
az adott kampany tervei alapjan minden év marciusaban indul a kampany, amely az
adott év junius elejéig tart.

A kommunikacié koltségeit a brand kampanyban résztvevé vallalatok finanszirozzak,
az intézmény kommunikacioért felelés vezetbjének iranyitasaval.

3. lépés: Hallgatdéi akvizicié —6szi félév
Az intézmény az iparvallalati partnerek kdézremikddésével a potencialis kozép és
szakkozépiskolakban szakmai bemutatokat (roadshow-kat) szervez, amelyek soran a

didkok megismerkedtek a képzéssel, tajékoztatdé anyagot kaptak, és kérdéseiket
személyesen is feltehették az intézményt képvisel§ személyeknek.

A roadshow-k célia a dualis képzés széleskorli ismertségének novelése,
népszerlsitése, a dualis képzésre jelentkez6 potencialis hallgatoi allomany
mennyiségének, mindségének ndvelése.

Az akvizicid soran folyamatos a kapcsolattartas a potencialis hallgatokat adoé
kozépiskolakkal, valamint a helyi és orszagos médiaval.
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A felvételt megel6z6 év oktdberében elkezdddik a dualis képzés népszerisitéséhez
kapcsolédd roadshow el6készitése, amely 0Osszekapcsolddik az intézmeény
beiskolazasi kampanyaval, igy az el6készitd6 munka és a november masodik felében
kezdddb megvaldsitas mar minden kar bemutatasat magaba foglalja. A roadshow-t igy
a karok oktatasért felel0s vezetdi az intézmeény Beiskolazasi Bizottsaganak kollégaival
k6zos egyuttmikodésben készitik eld és valositiak meg. A feladat ellatasaban
kozrem(kodik a Dualis képzési koordinator.

o A Beiskolazasi Bizottsag altal 6sszeallitott — nagyrészt a karok oktatasert felel6s
vezetbje altal ajanlott, a régioban talalhatd —, kdzépiskolakat tartalmazé listabol
a dualis modszertani kozpont vezetbje altal valasztott iskola kapcsolodik be a
gyakorlatorientalt (dualis) képzést is népszerisité roadshow-ba.

e Novemberben a roadshow indulasat megel6z6en a kozépiskolai oktatdk
tajékoztatast kaptak a dualis képzésrél és a roadshow-rdl. Felel6s a dualis
modszertani kzpont vezetdje.

e A hallgatdi akvizicio 6szi kampanya soran a roadshow részeként kozépiskolai
latogatasok, 2 intézményi nyilt nap, on-line kommunikacidés kampanyok,
valamint az orszagos Educatio Szakkiallitason torténé megjelenés, képviselet
ad lehetdséget a dualis képzés megismertetésére.

e A roadshow és a nyilt napok eredményeként dualis képzés akvizicios
adatbazisaba, akik kozvetlenul e-mailben kapnak tajékoztatast a képzeésrdl,
jelentkezésrdl, kivalasztasi eljarasroél,és kovetelményekral.

e A kampany részeként folyamatosan fejlédik a dualis képzés kozdsségi
halézatokon torténé6 megjelenése pl. Facebook, Twitter stb. oldal,
(http://www.facebook.com/dualiskepzes), ahol folyamatosan tajékoztatast
kapnak a dualis képzéssel kapcsolatos aktualis tudnivalokrél a leendd hallgatok.

4. lépés: A dualis hallgatok kivalasztasa, fels6foku képzés felvételi eljarasa
A dualis képzési formaju szakokra torténd jelentkezés két szakaszbdl all: (lasd 10.
abra)

1. az allami, altalanos felvételi eljarasbdl (mely semmiben nem kildénbozik a nem-
dualis szakokra valo jelentkezéstdl), amelynek keretében a jelentkezé az
altalanos modon benyuijtja jelentkezését a — dualis formaban is meghirdetett —
szakra az allami felvételi eljarasban.

2. egy vallalati felvételi szakaszbal.

A felvételi eljaras folyamatat a 237/2006. (XI. 27.) Korm. rendelet szabalyozza, amely
meghatarozza a beiskolazas szempontjabdl relevans mérfoldkoveket

e ——
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- |

Vallalati kivalasztas 1.

Tanulé jelentkezik
a kivalasziott céghez

Igen Megfelel-e Hallgaté
az eldszliresen? kezelése
Vallalat kivalasztasi eljarasra
behivja a hallgatét
Igen Megfelel-e Hallgatd
a kivalasztason? kezelése

Tanulé beadja a jelentkezést

a Féiskola adott szakara Lz ez el

elvételt nyert-e

a Foiskola Vége
dualis szakara?
Beiratkozik-e Hallgaté
a Féiskolara? kezelése
-
Dualis hallgatéi jogviszony
létrején a Fdiskolaval
- J
I
v
. ) Vallalati kivalasztas 2.
Dualis hallgatéi munkaviszony
létrejon a vallalattal
L J

9. abra: Dualis hallgaték kivalasztasa és felvételi folyamata
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6.3.2 Dualis képzés elbkészitése

2. Dualis képzés elGkészités

Dudlis tanmenet, és tanrend kialakitasa és véglegesitése
F&iskolai és a vallalati képzési program illesztése

Tananyagok kapcsolatos kdvetelményrendszer kiadasa
Tananyagok fejlesztése - Intézményi és vallalati tananyagok kidolgozasa
Tananyagok 6sszehangolasa, véglegesitése

Képz6k képzésének oktatdsi tematika és metodika kidolgozésa
Oktatasban résztvevd intézményi és vallalati képzdk és oktatdk képzése

A gyakorlati képzohely felételrendszerének véglegesitése

Oktatasi menetrend véglegesitése

Avrdrasiinclen cnd AcRicResirese

Forrds: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

10. abra: Intézmény és a dualis vallalati partnerek k6zos folyamatai - Dualis képzés el6készitése
Tevékenységek Végrehaijto Esedékesség Kimenet
Duadlis tanmenet, és tanrend kialakitasa és | Intézmény részérol: A dudlis | Adott szak,
véglegesitése Tantargy felelés képzés szakirany dualis
. ) [ ] . d,t, ,t k, sz k
Az adott szak, szakirany dudlis képzéséhez . i Ir?]elgaelsé')az(j r:s;::’:sne &s
kapcsolddé tanmenet és tanrend kialakitasa, ¢s | ¢ Dualis ~ oktatok szemeszter | mindkét képzd fél
a dudlis partnerekkel torténd részletes fejlesztéséért felelds . . P
ismertetd vezetd — marcius altal  elfogadott
ismertetése menete, és

Intézmény és a vallalati képzési program
(képzési terv) illesztése

o A dualis partner vallalatok altal elkészitett, az
adott dudlis képzéshez kapcsolodd vallalati
tanmenet, és tanrend kialakitdsa — képzési
terv

e A \Vdllalati és az intézményi dudlis
menetrendek illesztése, és véglegesitése

o |parvallalati
kapcsolattartd -
képzés koordinator

Dualis partner oldalan:
o Szakoktatok

o Oktatasfejlesztési
koordinator

képzési terve

Tananyagok elkészitése, véglegesitése Intézmény részérdl: A dualis Adott szak, vagy
képzés szakirany mentén
e A dudlis tananyagokkal kapcsolatos | e Tantargy felelés indr?tését kialakitot);
kovetelmény rendszer kiadasa . Pl:jléﬁst’ ”rt(;ktla:’o"k megel6z6 véglegesitett
o Az intézmény adott szak, vagy Veézeestéesee Clel0S | szemeszter — | dualis  tananyag
szakiranyat képviseld oktatok altal a aprilistol 3 (vallalati
dualis képzés tananyagaival kapcsolatos honap tananyag)

kdvetelmények elkészitése a KKK alapjan

o A tananyagokkal kapcsolatos tartalmi és
formai kovetelmények jelzése a dualis
véllalati partnerek tananyag kialakitasért
felelés szakoktatoi felé.

és

e Tananyagok fejlesztése - Intézményi

Dualis partner oldalan:
o Szakoktatok
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vallalati tananyagok kidolgozasa

e Tananyagok 6sszehangolasa, véglegesitése

Képz6k képzése Intézmény részérdl: A dualis Képzbk,oktatok
képzés dudlis képzéshez
o Képzbk képzésének oktatasi tematika és |e Dualis oktatok indﬁ'tését kapcsolédg
metodika kidolgozasa l‘glzees%téséért felel6s megel56z6 képzése
e Oktatdsban résztvevé intézményi €s |, Tantarav felels szemeszter —
vallalati képzok és oktatok képzése amargyteielos | aprilistol,
. Dgalls o Oktatek juliusig
fejlesztéséért felelds
vezetd

Dualis partner oldalan:

e Dualis oktatok
fejlesztéséért felels
Munkataras

e Szakoktatok

Gyakorlati képzéhelyek feltétel rendszerének | Intézmény részérdl: A dualis Egyeztetett
véglegesitése i i képzés ellenérzd listak a
. . . * lpanvallalati inditasat gyakorlati
e A gyakorlati képzbhely feltétel kapcsolattartd " | megelszs kepzohely
rendszerének véglegesitése képzés koordinator szemeszter— | felszereltségérd|
e  Oktatasi menetrend veglegesitése o Evfolyam felelds aprilistol,

juliusig
Duadlis partner oldalan:
o Oktatasfejlesztési

koordinator
o Evfolyam felelés

A dualis képzés tanrendjével kapcsolatosa alapvet kdvetelmények az alabbiak:’

A gyakorlati képzésben részt vevd dualis vallalati partnerrel kozosen elkészitett minta-
tanrend, mely szerint:

o a képzési és kimeneti kovetelményeknek megfeleléen meghatarozott tartalommal
rendelkezik;

e a tantervnek az intézményi szakaszra vonatkozé része 90%-ban meg kell
egyezzen a ,hagyomanyos” szak tantervének tartalmaval, a 10%-os eltérés
kizardlag egyes gyakorlati részeknek a vallalati oldalon valé kivaltasa utjan
valésulhat meg;

e bemutatja a megszerzett tudas értekelésére vonatkoz6 egyedi rendelkezéseket.

A dualis képzés vallalati képzési terve:

A gyakorlati képzésben részt vevd szervezetnek rendelkeznie kell a gyakorlati képzésre
vonatkoz6 képzési tervvel, melynek alapvet§ kritériuma, hogy épitsen a felsGoktatasi
intézmény tantervére, a hallgatd tudasanak, készségeinek, kompetenciainak félévrél-
félévre valo felépullésére és igy egy folyamatosan fejl6dé gyakorlati képzést jelentsen a
hallgatoknak. A dualis vallalati partner rendelkezzen vagy gondoskodjon annak
megszervezéserodl, hogy a gyakorlati munka oktatasahoz szukseéges gépek, eszkozok,

' Dualis Képzési Tanacs - A dualis felséfoku képzés mindsitési kdvetelményrendszere
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berendezések rendelkezésre alljanak, tovabba gondoskodjon a hallgatok kompetencia-
és készség fejlesztésérdl.

Ennek megfelel6en a gyakorlati képzésben részt vevd szervezet képzési terve tartalmaz:

e elméleti ismereteket /I/,

¢ a hallgatok tapasztalatainak bovitését célzo gyakorlatokat (konkrét ,uzemi”
gyakorlati feladatok /Il/, 6nallo projekt jellegl munka /111/)

e kompetencia- és készség-fejlesztést (pl. vezetési készség, kommunikacios
gyakorlat, projektvezetés stb. /IV/);

e ——
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6.3.3 Dualis képzések lebonyolitasa

3. Dualis képzések lebonyolitasa (1-2-3. évfolyamokon)

Adott félév fGiskolai képzésének lebonyolitasa
Folyamatos kapcsolattartas a gyakorlati képzé helyekkel

Adott félév vallalati képzésének lebonyolitasa
Folyamatos kapcsolattartas a FSiskola dualis képzésbhen résztvevd
feleléseivel

Hallgatdi szolgaltatasok biztositdsa (intézményi és vallalati oldalon)

Lemorzsolddds megel6zése, és kezelése

Hallgatoi vizsga tamogatdsa

Forrds: ForArea Gazdasdagfejleszta Kft. 2015.

11. abra: Intézmény és a dualis vallalati partnerek k6zos folyamatai - Dualis képzés lebonyolitasa

Intézményi dualis képzésért felelés szerepek

Marketing, Karok dualis
komryumkamoert képzesert f(’a’l_elos Dualis képzést tamogatd szervezeti egység felelds szerepli
felel6s szerepek szereplbi
Marketing Evfo|yam Tantérgy SzeNelze Dualis oktatok OktatéS- |parVé”a|ati
munkatars felelds felelss | U€9YS€T | fejlesztéséert fejlesztési kapcsolattart -
vezetdje felelés vezet6 koordinator képzés koordinator

Dualis partnervallalat dualis képzésért felelés szerepek (ajanlas)2

Marketing, Képzésert felelss _ _
kommunikacioért szerepl6k HR dualis képzésert felels szerepl6i

felelés szerepek

Oktatasfejlesztési
koordinator

Marketing Evfolyam | Szak- Kivalasztasért Dualis oktatok es
kommunikaciéért felelésok | oktatdok felelés munkatars fejlesztéséért felel6s Intézményi
felelés munkatars Munkataras kapcsolattarto -

Dualis képzés
koordinator

2 Ajanlott szerepkorok, amelyek egy-egy munkakorhoz illeszthetéek. A dualispartner altalvallalt hallgatéi 1étszamtdél fiiggéen érdemes
a szerepkor fliggetlenitésérdl donteni.
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o Adott félév vallalati képzésének lebonyolitasa

e Folyamatos kapcsolattartds a Intézmény dudlis
képzésben résztvevo feleléseivel

. Tantérgy felelés
o Evfolyamfelel6sok

Dualis partner oldalan:
e Szakoktatok

e Oktatas koordinator

Tevékenységek Végrehaijto Esedékesség Kimenet
Dualis képzés intézményi lebonyolitasa Intézmény részérdl: Képzési
. - s kovetelmények
Az adott szak, szakirany dualis képzéséhez |e Tantargy felelGs, koveemnigé?e;ﬁ'j
kapcsolodd tanmenet és tanrend alapjan az adott . . intézményi
képzéshez tartozé BSc képzések dualis partnerekkel |® Evfolyam feleldsok képzosek
torténd k6z6s megvaldsitasa (I-11-111 évfolyamokon) o Oktatok, képzok
o Adott félév intézményi képzésének lebonyolitasa o Iparvallalati
e Folyamatos kapcsolattartas a gyakorlati képzé kapcsolattarto -
helyekkel képzeés koordinator
Dualis partner oldalan:
o Szakoktatok
o Oktatas koordinator
Vallalati képzésének lebonyolitasa Intézmény részérdl: Képzési

kovetelményeknek
megfeleld vallalati
képzések (vallalati
tananyag)

Hallgatoi szolgaltatasok biztositdasa

e Hallgatoi szolgaltatasok biztositasa (intézményi
és vallalati oldalon)

e Lemorzsol6das megel6zése, és kezelése

Intézmény részérdl:

o [parvallalati
kapcsolattartd -
képzés koordinator

o Evfolyamfelels

Duadlis partner oldalan:

o Intézményi
kapcsolattartd -
Dualis képzés
koordinator

o Evfolyamfelels

A dualis
képzés alatt

Hallgatoéi vizsga tamogatdsa

o felkészités, tdmogatas,
konzultaciés lehet6ségek
felkészililési id6 felszabaditas stb.

segitségnyuijtas,
biztositasa,

Intézmény részérdl:
e Tantargy felel6s,
¢ Evfolyam felelgsdk
e Oktatok, képz&k

o |parvallalati
kapcsolattartd -
képzés koordinator

Dualis partner oldalan:
o Szakoktatok

e QOktatas koordinator

Vizsga
idészakban
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6.3.4 Dualis képzések értékelése

4. Dualis képzés értékelése

Hallgatok értékelése
Evfolyam értékelés

A dualis képzésben résztvevok partnerek értékelése
= Villalati és Féiskolai onértékelés
= Egylttmuikodés értékelése

Elégedettség mérések
= Hallgatdi elégedettség mérés
= Partner elégedettség mérés

Korrekcios intézkedések,akcid tervek készitése, elfogadtatasa
(értékelések alapjan)

Forras: ForArea Gazdasdgfejleszié Kft. 2015.

12. abra: Intézmény és a dualis vallalati partnerek k6zos folyamatai - A dualis képzés értékelése

Intézményi dualis képzésért felelés szerepek

Marketing, Karok dualis
kommunikacioert keépzesert felelbs Dualis képzést tamogatd szervezeti egység felelés szerepl6i
felelés szerepek szerepl6i
Marketing Evfo|yam Tantérgy DMK Dualis oktatok OktatéS- |parVé”a|ati
munkatars felelés felelds Vezetd fejlesztéseéert fejleszteési kapcsolattarto -
felelés vezetd koordinator képzés koordinator

Dualis partnervallalat dualis képzésért felelés szerepek (ajanlas)3

Marketing, Képzésért felelds _ _
kommunikacioért szerepl6k HR dualis képzésert felels szerepl6i

felel6s szerepek

Oktatasfejlesztési
koordinator

Marketing Evfolyam | Szak- Kivalasztasért Dualis oktatok es
kommunikacioért feleldsok | oktatok | felelés munkatars fejlesztéséért felelés Intézményi
felelés munkatars Munkataras kapcsolattarto -

Dualis képzés
koordinator

3 Ajanlott szerepkorok, amelyek egy-egy munkakorhoz illeszthetéek. A dualispartner altalvallalt hallgatéi 1étszamtdl fiiggéen érdemes
a szerepkor fliggetlenitésérdl donteni.
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o Hallgatéi elégedettség mérés

¢ Evfolyam felelésdk
e Dualis Modszertani

Vizsgaid6sza

meéreési

Tevékenységek Végrehaijto Esedékesség Kimenet
Hallgatok ertekelése Intézmény részérdl: A dudlis | Hallgatoi
TRy , . képzés teljesitmények
o Hallgatok értékelése . 'El'apt]argyiellellc?’s,"k Vizsgaidész | értékelése
- — . e [Vviolyam teleloso akait kdvetd
e Evfolyam értékelés « Oktatok, képzok 1 hénapon
o |parvallalati beliil
kapcsolattartd -
képzés koordinator
Dualis partner oldalan:
o Szakoktatok
o Oktatas koordinator
A dudlis képzésben résztvevbk partnerek |Intézmény részérdl: A dualis Dualis képzés
értékelése . képzés onértékelési
Vallalati és Intézményi Gnértékelés " Rekdor, deknok Vizsgaiddsza | dokumentumai
° . . 2
y o Oktatasért felelés | kaitkovet6 1
o Egyiittmiikédés értékelése Rektor, és dékan |honapon belll
helyettesek
o |parvallalati
kapcsolattartd -
képzés koordinator
Dualis partner oldalan:
o Ugyvezets
o Marketing
munkatars
e HR vezetd
Dualis képzésért
felelés kapcsolattartd
Elégedettség mérések Intézmény részérdl: A dualis Dualis képzés
képzés elégedettség

e Duadlis Mobdszertani

Kp. vezet6
e Oktatasért felel6s
Rektor, és dékan

helyettesek

Dualis partner oldalan:

o Oktatasfejlesztési
koordinator

o Intézményi
kapcsolattartd -
Dualis képzés
koordinator

e Partner elégedettség mérés " kait kbvet6 1 | dokumentumai
g 9 Kp. vezeto hénapon belill
Dualis partner oldalan:
e Oktatas koordinator
Korrekcids intézkedések,akcio tervek készitése, |Intézmény részérdl: A dualis Egyeztetett
elfogadtatasa (értékelések alapjan) i i képzés javaslatok,
e lparvallalati Vizsgaidésza |intézkedések, és
kapcsolattartd - | it kgvets 1- | azok
képzes koordinator | 3 hgnanon megvaldsitasat
¢ Oktatas-fejlesztési belil bemutaté
koordinator dokumentumok
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6.3.5 Hallgatok munkaba helyezése, foglalkoztatas

5. Hallgaték munkdba helyezése, foglalkoztatasa

Diplomak koz6s — a fSiskola és dudlis partnere altali - kiadasa

Végzett hallgatok munkahelyi beillesztése — egyéni képzési tervek
alapjan tovabbtanulasi lehet6ségek kialakitasa
Gyakornoki program inditasa

Hallgatéi mentoralas (végzett és még tanuld évfolyamok kozotti
mentoralasi feladatok ellatasa)

Dualis alumni kovetés (dualis képzésben végzett és elhelyezkedett volt
hallgatdk életpalya kovetése, bsszetartasa, halézatuk fejlesztése)

Forras: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

13. abra: Intézmény és a dualis vallalati partnerek k6zos folyamatai - Hallgaték munkaba
helyezése, foglalkoztatas

Intézményi dualis képzésért felelés szerepek

Marketing, Karok dualis
komryumkamoert képzesert f(’a’l_elos Dualis képzést tamogatd szervezeti egység felelds szerepléi
felelés szerepek szereplbi
Marketing Evfo|yam Tantargy DMK Dualis oktatok Oktatas- Iparvallalati
munkatars felelds felelés Vezetd fejleSZtéSéél’t fejleSZtéSi kapCSO|attartC') -
felelés vezetd koordinator képzés koordinator

Dualis partnervallalat dualis képzésért felelés szerepek (ajanlas)4

Marketing,
kommunikacioért

Képzéseért felelés

felel6s munkatars

Munkataras

szereplék HR dualis képzésért felels szerepl6i
felelés szerepek
Oktatasfejlesztési
koordinator
Marketing Evfolyam |  Szak- Kivalasztasért Dualis oktatok es
kommunikacioért feleldsok | oktatok | felelés munkatars fejlesztéséért felelés Intézményi

kapcsolattarté -
Dualis képzés
koordinator

4 Ajanlott szerepkorok, amelyek egy-egy munkakorhoz illeszthetéek. A dualispartner altalvallalt hallgatéi 1étszamtdl fiiggéen érdemes
a szerepkor fliggetlenitésérdl donteni.
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Tevékenységek Végrehaijto Esedékesség Kimenet
Diplomak k6zbs kiaddsa — az intézmény és | Intézmény részérdl: Diploma Dualis diploméak
dualis partnere altal szerevezett keretek k6zott L osztas
o Rektor, dékanok idészaka
e Oktatasért felel6s
Rektor, és dékan
helyettesek
o |parvallalati
kapcsolattartd -
képzés koordinator
Dualis partner oldalan:
e Ugyvezets
o Marketing
munkatars
e HR vezetd
e Dualis képzésért
felel6s
kapcsolattarté
Végzett hallgatok felvétele, munkahelyi |Intézmény részérdl: A dualis Munkaszerz6dése
véglegesitése i . koveto k, visszajkelzések
) ) o ) e Iparvallalati id6szak az elhelyezkedés
e Végzett hallgatok munkahelyi beillesztése — kapcsolattarté - megtortentérsl, és
egyeéni képzeési tervek alapjan tovabbtanulasi képzés koordinator a ’
lehetdségek kialakitasa belépd/végzettek
i indits aranyarol.
e Gyakornoki program inditasa Dualis partner oldalan:
e HR vezetd
Hallgatok végzettek altali mentoralas Duadlis partner oldalan: A dudlis A dualis
. ) i , , . kovetd képzésben
e Hallgatéi mentoralas (végzett és még |e HR vezetd idészak résztvevé
tanulé évfolyamok kozotti mentoralasi Duslis képzésért hallgatok
v [ ]
feladatok ellatasa felelis me’nt'orélését
kapcsolattarto ellaté  az adott
dualis partnernél
dolgozé  végzett
hallgatok kére
Duélis alumni kbvetés Intézmény részérdél: A dualis Egyeztetett
. e . . ) i kovetd ellendrz6 listak a
e Dualis alumni kovetés (dualis képzésben |e Iparvallalati idészakban végzettek elére
végzett és elhelyezkedett volt hallgatdk kapcsolattartd - | min 3 évig haladasardl
életpalya kdvetése, 6sszetartasa, hal6zatuk képzés koordinator félévente karrieréllom:ésairél
fejlesztése) o Evfolyam felelds rendszeres
jelentések
Dualis partner oldalan:
e HR vezetd
o Evfolyam felelés
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6.4 EGYEBINTEZMENYI FOFOLYAMATOK

6.4.1 Dualis vallalati partner kivalasztasa

Iparvallalati minésitési rendszer

A képzésbe bekapcsoldédd iparvallalatok esetén meg kell vizsgalni, hogy
felkészlltek és képesek a dualis képzés kdvetelményeinek valé megfelelésre.

Az iparvallalati minésitési eljaras a tantargyak alapjan torténik, a tantargyi
programoknak le kell fednilk a teljes képzési kimeneti rendszert, ezek alapjan
kerlUlnek vizsgalatra és akkreditalasra az iparvallalatok.

A tanterv kidolgozasa és iparvallalati egyeztetése jelenleg folyamatban van.

6.4.2 Egyiittmiikédés az intézmény és a partner vallalatok k6zott

Szerzb6déses viszony kidolgozasa

Az intézmény és az iparvallalatok kozott tobbszintli szerz6déses viszony jon létre.
A stratégiai szintl, az egyuttmikodés szandékat és elkotelezettségét kinyilvanitd
szerz6dések alapjan kerul kidolgozasra a duadlis képzésben a felek altal vallalt
kotelezettségeket, ellatott feladatokat és biztositott feltételeket rogzité szerzédeés.

A dudlis képzeést szabalyozo szerz6dés szukséges tartalmi elemei:

1. aintézmény és az iparvallalati partner altal ellatand6 elméleti és gyakorlati

képzési feladatok

a képzeés finanszirozasa

oktatok biztositasa

a képzéshez sziikséges eszkdzok, infrastruktira biztositasa

az adminisztrativ feladatok ellatasa

az egyuttmikddés iranyitasi és projektszintli formai (interface kialakitasa a

dualis képzés kapcsan)

az egyuttmikodésben részt vevd szereplok intézmeényi és vallalati oldalrdl

8. tartalmazza a 230/2012. (VIII.28.) Korm. rendelet (Kormanyrendelet) 16.§-
aban foglalt elemeket;

9. id6étartama legalabb 3,5 év (vagy hatarozatlan idére szdl);

10.tartalmazza a gyakorlati képzésben részt vevd szervezet jelentkez6k
felmérésének, kivalasztasanak madjat, moddszerét, idébeli Utemezését
azzal, hogy a vallalat legkés6bb az adott év julius 3-ig tajékoztatja a
jelentkezOket a kivalasztas eredményérdl; valamint arrél, hogy megfelel a
feltételeknek;

11.r6gziti, hogy a gyakorlati képzésben részt vevd szervezet — a felsboktatasi
intézmény altali atsorolast kovetéen — a tantervben foglaltak szerint részt
vesz a hallgat6 képzésében és értékeli a megszerzett tudast.

2

~
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6.4.3 Munkamegosztas, szervezeti elhatarolas

Intézmény

Intézményen bellli dualis képzéshez kapcsolodd feladatok meghatarozasa,
szervezeti egységenkénti elhatarolasa.

Dualis vallalati partnervallalat

A bellli dualis képzéshez kapcsolodd feladatok meghatarozasa, szervezeti
egyseégenkénti elhatarolasa.
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Munkamegosztas, és kapcsoldédasok a dualis folyamatok mentén

Kapcsolati pontok Intézmény

Vallalat

e Informaciot ad a meglevéképzésekrol

o Vallalati igényt felmér

Dualis partnerré valas megfogalmaz, 4tad

e Dualis partneri szerz6déssel

egyeztetések

e Szempont rendszer biztositasa, értelmezése
Gyakorlati képzbéhely e A feltételekhez kapcsolédo

feltételeinek megteremtése egyuttmikoédések litemezése

o Tajékoztatas a képzési tematika és menetrendrdl
o Kijelolt képzésben résztvevék meghivasa

K 5075k kS0né
epzok Kepzese ¢  Képzésdokumentaciok atadasa

o Tajékoztatas a képzési kovetelményekrél,

Tanmenet és tanrend mfanej[re_ndrol . .
kialakitisa o Képzési koévetelmények
egyeztetése

o Kapcsolattartas médjanak és menetének régzitése

o Intézményi és vallalati tananyag egyeztetése

Tananyag fejlesztés

e Tavaszi és Oszi marketing kommunikaciés

menetrendek egyeztetése
Hallgat6i kampanyok (brand
épités, és akvizicio) mértékének egyeztetése

o Célszegmensek iranyaba men6 kommunikacié
megvaldsitasa soran szikséges iranyitasa

o Képzési egyluttmikodeési javaslatot, ajanlasokat

kapcsolatos

menetrendek

Egyittmikodések (munkamegosztas, és feltételek)

Informacidt gyljt és egyeztet a képzé hellyel

Igény felmérésben részt vesz (részletes felmérési kérdbiv kitdltése,
egyeztetése)

Dontés el6készitésben egyeztet

Tajékoztat a dualis képzésben térténé részvétel részleteirdl

Dualis partneri szerz8déssel kapcsolatos egyeztetések

Dualis képzésre torténd készenlét fejlesztési tervének egyeztetése
Fejlesztések allapotanak jelzése az intézmény felé

Felmért képzési igények atadasa az intézmeény felé

Képzésbe bevont szakemberek kijeldlése, és kommunikacio a
intézmény, és az érintettek felé

Képzéssel kapcsolatos eltérésekrdl tajékoztatas

Képzési menettel kapcsolatos kdvetelmények tisztazasa
Képzési kdvetelmények és menetrendek egyeztetése
Kapcsolattartas modjanak és menetének rogzitése

Vallalati tananyaggal kapcsolatos kévetelmények leegyeztetése

Tavaszi és 6szi kommunikaciés menetrendek egyeztetése
Egyittmikodések (munkamegosztas, és feltételek) mértékének
egyeztetése

Célszegmensek iranyaba mend kommunikaci6 megvaldsitasa
soran szUkséges feltételek biztositasa, és kapcsolattartas
biztositasa
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Kapcsolati pontok

Hallgaté kivalasztas

Hallgatdi beiskolazas

Képzési menetrend
megvalositasa

Eredmény értékelés

Képzés fejlesztési program

Intézmény

Jelentkez6k vallalati orientalasa, és értesités a
vallalatok felé

Folyamatos jelzés a hallgatéi jelentkezésekrél,a
kampanyok eredményeird|

Tajékoztatas a felvételi szamokrdl, és helyekrdl
Hallgatoi kor egyeztetése a vallalat képviselbivel
Hallgatok beiskolazasaval kapcsolatos egyeztetés
lebonyolitasa

Képzés soran felmerild
kezeléséhez kapcsol6do
megszervezése és mikddtetése

Id6szaki egyeztetés a képzés helyzetérdl, a
felmerilt problémakrél

egyedi problémak
kapcsolattartas

Ertékelések menetének, maédjanak, és tartalmanak
egyeztetése

Ertékelési folyamat soran térténé kommunikacié
biztositasa

Ertékelések kozos értelmezése, feldolgozasa

Képzésfejlesztési elképzelések (félévente) torténd
megismertetése

Egyeztetés, és kozOs dontés a képzésfejlesztés
iranyairol, és f6 tartalmarol
Fejlesztési lehet6ségek és
egyeztetése

Fejlesztések kozos feladatainak egyeztetése, hiba
és probléma jelzés

Fejlesztési eredmények kommunikacidja

feltételek kozos

Dualis partner vallalat

Vallalati oldalon jelentkez6krél folyamatos jelzés biztositasa az
intézmény felé

JelentkezOk kivalasztasi szempont rendszerének egyeztetése
Kivalasztas eredményeinek jelzése az intézmény felé
(kivalasztasba torténé bevonas egyeztetése)

Kivalasztott torténd munkaszerzédésekrdl szolo
tajékoztatas

Beiskolazas, és munkaszerzd8dések kotésének menetrendjének
egyeztetése

hallgatékkal

Képzés soran felmerild egyedi problémak kezeléséhez
kapcsolodo kapcsolattartas megszervezése és miikodtetése
Id6szaki egyeztetés a képzés helyzetérdl, a felmertlt problémakrol

Ertékelések menetének, maédjanak, és tartalmanak egyeztetése
Ertékelési folyamat soran térténé kommunikacié biztositasa
Ertékelések kdzds értelmezése, feldolgozasa

Képzésfejlesztési elképzelések (félévente) torténd megismertetése
Egyeztetés, és kozos dontés a képzésfejlesztés iranyairol, és 6
tartalmardl

Fejlesztési lehet6ségek és feltételek kdzos egyeztetése
Fejlesztések kozos feladatainak egyeztetése, hiba és probléma
jelzés

Fejlesztési eredmények kommunikacioja
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7.DUALIS KEPZES SZERVEZETI ES MUKODESI
MODELL

7.1 SZERVEZETI MODELL KIINDULASI PONTJAI

A szervezeti modell kiindulasi pontjai:

o Fokozatvaltas a fels6oktatasban - A teljesitményelvi felséoktatas” — FelsGoktatas
fejlesztési stratégiai koncepcié - EEMI Fels6oktatasi Allamtitkarsag
,A dualis képzés mindsitési kdvetelményrendszere” - Dualis Képzési Tanacs
,Dualis képzés alapelvei” - Dualis Képzési Tanacs
,Klldetésnyilatkozat” - Dualis Képzési Tanacs
,NFTv. 2011 évi CCIV sz. — A nemzeti fels6oktatasrol szold, tébbszdr modositott
Nemzeti Fels6oktatasi Torvény” - EEMI Felséoktatasi Allamtitkarsag

7.2 SZERVEZETI MODELL LEHETSEGES FELEPITESE

Szamos intézmény szamara stratégiai kitorési pontot jelent a dualis képzés, huzderét
jelent az érintett Karok és szakok szamara, masodlagosan jotékonyan hat az intézmény
hagyomanyos képzeési formait valasztd jelentkezbinek esetében is. A dualis képzés
erdsen foglalkoztatja az irott és elektronikus sajtot, nagyrészt pozitiv kép tarsul hozza. Ez
a hatas altalaban érz6dik az intézménybe jelentkez6k szamaban is.

A dualis képzés miikddtetésének, fenntartasanak, fejlesztésének szervezeti tamogatasat
els6dlegesen a Dualis Modszertani Kozpont jeleniti meg intézményen beldl.

Az intézmények esetében a Dualis Mddszertani Kozpont - a dualis képzés tamogatasan
tul - a vallalati / vallalkozéi korben kiterjedt kapcsolat rendszert alakit ki, illetbleg
mukodtet, amelyek elbsegitik az intézmény erbteljesebb ipari beagyazoédasat, segitik a
K+F+l egyuttmikddések létrehozasat.

e ——
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Dudlis képzési szervezeti modell

Kecskeméti FSiskola dudlis képzési kdzpont része az oktatas fejlesztési
tevékenységnek!

silesztég,

g B,
Nl D
= Karok oktatési
= QOktatasl &s képzés 5 fkjpzési N
startégia a ata’l c’>z
kévetelményei kapcsolodo
P "\J- képzési
* Gazdas;éfk’ ‘ssel f Kén26k elemek.
szereplék képzésse T : pz ' _
kapcsolatos Kepzesi képzés . Vrfllla!atl
kévetelményei rendszer e llasstés képzésekhez
fejlesztés ! szlikséges
€ oktatasi

Uj szakokon dudlis k
Az intézményi oktatdk [
Véllalati szakoktaték és a dus
Tananyag fejlesztés

k620 képzése

WNE

Forras: ForArea Gazdasdgfejleszté Kft. 2015.

14. abra: Dualis képzési szervezeti modell

A Dualis Médszertani Kozpont egy olyan oktatas tdamogato szervezeti egység, melynek
kuldetése az intézmény dualis képzési tevékenységének menedzselése.

Tevékenysége tobbes jellegli, magaba foglalja a dualis képzés mikodésének
tamogatasat, valamint annak fejlesztését is.

7.2.1 Dualis Médszertani Ké6zpont f6 feladatai

A Dualis Mddszertani Kozpont feladatai kozott megjelennek a vallalati kapcsolatok
épitésének feladatai, valamint az éves ciklikusan ismétl6dé feladatok, melyek
kozéppontjaban a vallalatok és a intézmény kozotti hallgatokra vonatkozo
informaciok aramoltatasa all, tovabba maganak a dualis képzési rendszer
mikodésének, mikodtetésének fejlesztése.

A szervezeti egyseég feladatai részletezve az alabbiak.
Vallalati partnerek akviziciéja:

o Dualis képzés potencialis partner vallalatai felé kommunikacio

o Partner vallalatok kivalasztasa, egyuttmikodés kialakitasanak
el6készitése

o Kodzremiikddés partner vallalatok felkészitésében
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Dualis képzés hallgatéi kommunikacidja
o Elektronikus és papir alapu kommunikacios, tajékoztatdé anyagok
elkészitése
o Kozremikodeés hallgatoi kommunikacidoban (Nyilt napok, kézépiskolai
roadshow-k kiallitas, szervezése, lebonyolitasa,)

Kivalasztasi és felvételi eljaras tamogatasa
o Kozremikodeés egyes partner vallalatok hallgato kivalasztasi
eljarasaiban
o Kozremiukodés hallgatéi szerz6dés kialakitasaban
Dualis képzés nyomon kovetése

Vallalati HR partnerekkel kapcsolattartas

Kbzrem(ikddeés teljesitmények értékelésében

Eltérések, rendkivuli helyzetek kezelése

Kozremlkodik a képzés lezarasaval kapcsolatos feladatok
megvalodsitasaban

o Kdzremiikddés hallgatdk életpalyajanak nyomon kdvetésében (alumni)

o O O O

Informacié megosztas és szolgaltatas

o Tapasztalatok 6sszegzése, rendszeres attekintése, fejlesztési javaslatok
kialakitasa

o Tapasztalatok megosztasahoz férumok, informaciés csatornak
mikodtetése

o Formadlis jelentési kotelezettségekhez informacio szolgaltatas

o Adatbazis, adattarhaz mikodtetése (?)

Fejlesztési jellegli feladatok:

o Tapasztalatok 6sszegzése, rendszeres attekintése, fejlesztési javaslatok
kialakitasa

o Dualis képzési rendszer kialakitadsaban, fejlesztésében valo
kozremikodes

o Kozremikodeés dualis képzéshez kapcsoldd képzési programokban

7.2.2 Dualis Modszertani Kézpont lehetséges szervezeti felépitése

A szervezeti egységnél két munkakor definialhatd, egy vezetéi és egy beosztotti
munkakor.
Vezetdi szerep

e Dualis Képzési Kdézpont vezetbje

e azintézményi oldalon a dualis képzési tevékenység tdmogatasa, koordinalasa,
a koncepcionalis dontések el6készitésében valé kdzremiikddés, a beosztott
munkatars tevékenységének iranyitasa
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Munkatarsi szerepek

Egy-egy munkatarsi szerephez kapcsolodo feladatok mennyisége nem feltétlendl tolt
ki tartalmilag egy 8 déras munkakort, ezért lehetséges, hogy egy munkakorben tobb
szerep feladatai jelennek meg.

e Dualis képzési koordinator szerep feladatai:

o egyuttmikodés az intézmeény Beiskolazasi Bizottsagaval a beiskolazasi
id6szakban és munkajuk tamogatasa;

o egyuttmikodés a dualis képzés vonatkozasaban az intézmény
marketing és kommunikacios felelésével és munkajanak tamogatasa,
potencialis jelentkezOk megszerzése érdekeében;

o egyuttmikodés az Oktatasi Hivatallal a dualis képzéshez kapcsoldéddan;

o (egyuttm(kodés az iparvallalati kapcsolattartoval és munkajanak
tamogatasa a dualis képzés kapcsan.)

e Iparvallalati kapcsolattarto szerep feladatai:
o el6késziteni és tamogatni az intézmény és az iparvallalat kozotti
szerzddeés létrejottét;
o segiteni hallgatd és az iparvallalat kozotti kapcsolatot, a hallgatok
iparvallalatnal toltott idészakanak nyomon kovetése;
o folyamatos kapcsolattartas a dualis rendszer( képzéshez kapcsoloddan
az iparvallalattal.

7.2.3 Intézmeényi karok dualis képzésben résztvevob szereplbi

A. A Kar esetében az els6dleges kapcsolattarté az oktatasi dékan-helyettes.

Az oktatasi dékan-helyettes és a Dualis Mddszertani Kézpont egyuttmikodik a
kovetkezd feladatok kapcsan:

e dualis képzeés kiterjesztése Uj szakokra,

e dualis képzésben induld szakok képzési programjainak kialakitasa,

e egyuttmikodd vallalati korrel szembeni elvards rendszer kialakitasa,
modositasa,

e vallalati / vallalkozéi partner kor modositasa, Uj partneri egyuttmikodés
kialakitasa

o felvételiz6k, potencialis hallgatdk felé iranyuld kommunikacio feladatokban
valo kdzremiikodeés,

o felvételi, beiskolazasi folyamatok eredményeinek értékelése,

o dualis képzés ciklikus értékelése,

e hallgatékkal kapcsolatos egyes problémak kezelése.

B. A karokon dolgozé dualis rendszerii képzés oktatoi kore:

A dualis rendszerli képzés szervezésében, miikodésében és iranyitasaban
részt vevo intézményi oktatok és munkatarsak az alabbi szerepeken keresztul:

a. Evfolyamfelelés
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Feladatai:

A hallgaték szamara nyujtanak informaciokat, ill. tamogatast,
problémakezelést.

A dualis képzésben résztvevdé hallgatok szamanak flggvényében
alakulhat a felel6sok szama, kezdetben tobb szak, szakirany hallgatoival
is kapcsolatot tud tartani egy-egy felelés.

e a beiratkozassal kapcsolatos informaciok megosztasa az
evfolyam hallgatoival;

e az évfolyam érdekeinek képviselete, a felmerllé problémak
megoldasa;

e az évfolyamot érintd6 informaciok megosztasa az évfolyam
hallgatdival.

b. Tantargyfelel6s

Dualis képzésben érintett tantargyak el6adoi, akik tantargyuk kapcsan
egyuttmikodnek a vallalti gyakorlati képzést megvalositd oktatdkkal. A
dualis képzésben vallalati képzéshez kapcsolddd targyak tanszéki
felel6sei.

Feladataik:

a tantargy tematikajanak folyamatos korszerUsitése;

a targy fejlesztése, amennyiben a targy el6adoja is;

a targgyal kapcsolatos el6adasok és gyakorlatok szervezeése;

az el6adok és gyakorlatvezet6k munkajanak dsszehangolasa

az egyenletes oktatasi szinvonal biztositasa;

e a targgyal kapcsolatos adminisztrativ teenddk ellatasa
hatékonysaguk fokozasa, kulonds tekintettel a gyakorlati
oktatasra;

e mint a kérdéses tantargy gazdaja dont a vizsgak, ZH-k
idejének kérdésében, meghatarozza és szervezi a tanulmanyi
kirandulasokat, a targgyal kapcsolatos barmely kérdésben az
oktatasi feleléssel szorosan egylttmikodve el8segiti a
zavartalan oktatasi munkat;

e Kkuls6 6raadok dijanak elszamolasa;

e szemléltet6 és  oktatasi segédeszkdzok — készitése,
beszerzése;

e sokszorositott segédletek beszerzése.

c. A dualis képzés a Karon megvalosuld elméleti és gyakorlati oktatasaban
részt vevd oktatdk és oraaddk kore, akik megfelelnek az akkreditalt
alapszak képzésehez szukséges elvarasoknak.

e ——
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7.2.4 Dualis képzésben résztvevo szerepek, szervezetek

Intézményi dualis képzésert felel6s szerepek

Marketing, Karok dualis
komr’1’1un|ka0|oert képzesert f(::tll_elos Dualis képzést tamogaté szervezeti egység felelés szerepl6i
felel6s szerepek szerepl6i
Marketing Evfo|yam Tantérgy Egység Dualis oktatok Oktatés- |parVé”a|at|
munkatars felelds felelés vezetd fejlesztéséért fejlesztési kapcsolattarto -
felelés vezetd koordinator képzés koordinator

Dualis partnervallalat dualis képzésért felelés szerepek (ajanlas)s

felel6és munkatars

Munkataras

Marketing, Képzésért felels o )
kommunikacioért szereplék HR dualis képzésért felelés szerepldi
felel8s szerepek
Oktatasfejlesztési
koordinétor
Marketing Evfolyam |  Szak- Kivalasztasért Dualis oktatok és
kommunikacioért felelésok | oktatok | felelés munkatars fejlesztéséért felelés Intézményi

kapcsolattart6 -
Dualis képzés
koordinator

7.2.5 Dualis képzok kivalasztasa, fejlesztése, képzése

Az intézmény képzéseihez kapcsoldédd HR feladatok megvizsgalasa a dualis képzés
igényeinek oldalardl, illetve a dualis képzés-specifikus HR feladatok azonositasa és
illesztése a meglévé rendszerhez.

7.2.6 Oktatok bevonasa, tajékoztatasa

A dualis képzés megszervezéséért felelés intézményi munkatarsak bevonasaval az
intézmeény marketing és kommunikaciés felelése és a dualis képzés koordinatora
tajékoztatd eseményeket szervez és bonyolit le a dualis rendszer( képzeésrél. A
tajékoztatokat az intézmény teljes oktatoi és éraaddi kara, a képzés szervezésében,
muikodtetésében és iranyitasaban részt vevd intézményi munkatarsak szamara
biztositja a intézményi nyilt napokat és a beiskolazasi id6szakot megelézéen.

A dualis képzeés tajekoztatd tartalma az intézmény dualis képzési Fehér Konyve, és
az adott alapszak, szakirany tanterve és az iparvallalatok képzési terve alapjan kerdl

osszeallitasra.

7.2.7 Oktatok szakmai tovabbképzése

Azoknak az iparvallalati munkatarsaknak, akik a hallgatok képzésében részt

vesznek, az intézménnyel kozdsen oktatas-modszertani felkészités kerdl

megtartasra, mely segiti 6ket a tudasanyag eredményes atadasaban.

> Ajanlott szerepkorok, amelyek egy-egy munkakorhoz illeszthetéek. A dudlispartner altal vallalt hallgatoi Iétszamtdl fliggéen érdemes
a szerepkor fliggetlenitésérdl donteni.
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Az iparvallalati oldalon ,train the trainer”- tipusu képzésre kerul sor az oktatasba
bekapcsolodé munkatarsak részére, amelyben egyuttmikodik az iparvallalattal a az
intézmeény is.

1. Az elméleti tudas mellett
gyakorlati tudast kap

2. Munkaszocializacis

folyamatokat €l at 9,

3. Munkahely ismeretet kap. %
[-
‘0
X
5
=
3 . . .

. o § 1. Fdiskolai oktaté — napi
I Kozos tanulasi termeléssel kapcsolatos
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15. abra: A dualis fels6oktatas képzési rendszere

7.2.8 Intézmeny és vallalat oldali oktatok k6z6s fejlesztése

Dudlis képzés sajatossagabdl fakadd egyedi oktatasi technikak kozos
elsajatitasa, kozos értékeld workshopok és fejlesztési iranyok Kkijeldlése,
fejlesztések kezdeményezése és nyomon kdvetése, értékelése.

7.2.9 Vallalati HR-rel kapcsolattartas

Dualis képzést tamogatd intézményi HR szerepek definialasa és illesztése
munkakorokhoz, valamint a meglévé iranyitasi strukturdba. (Beleértve a
hallgatoi teljesitményértékelést, és ehhez szikséges informaciégydjtést is.)
Valamint javaslattétel a vallalati dualis HR szerepekre.

7.3 DUALIS KEPZES-SPECIFIKUS MARKETING FELADATOK

Duadlis képzést tamogaté intézményi marketing szerepek definidlasa és illesztése
munkakorokhoz, valamint a meglévd iranyitasi strukturaba, tovabba javaslattétel a
vallalati dualis marketing szerepekre.

A szokasos marketing feladatokon tul 0 feladatot jelent a dudlis képzés
tarsadalmasitasanak iranyitasa és a dualis képzéssel foglalkozé szervezet belsd
tamogatasa is.

Az intézmény dudlis képzésének sikeres mikodéséhez elengedhetetlen a megfelelé
szamu- és a vallalati kor igényeit kielégité hallgatd. A hosszu tavu folyamatos szakmai
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utanpotlast a partner vallalatok szamara az intézmény abban az esetben tudja
biztositani, amennyiben tervezett marketing és kommunikaciés feladatok soran a
hallgatok beiskolazasanak tamogatasara fokuszal, a marketing feladatok elvégzése a
vallalati igényekbdl levezetett Utemben és rendszerben torténik.

A marketing akcidk a dualis képzés népszerlsitése mellett az intézmény mas
képzéseinek meghirdetésével, és az egyuttmikodd iparvallalatok aktivitasaval is
0sszhangban kerulnek megvalositasra.

7.3.1 Dualis képzés marketing feladatai

Evenkénti marketing akcié tervek elkészitése, egyeztetése a partner vallalatokkal. A
marketing akcié tervben hatarozzak meg adott évben azokaknak a kozépiskolaknak a
korét, melyre fokuszalni fognak, illetve tervezik, Utemezik a tavaszi dualis és az &szi
beiskolazasi kampanyokat.

A tavaszi akcié els6dleges célja hogy a dualis képzést a lehetd legszélesebb korben
ismeriek meg a kodzépiskolasok, illetve a képzési orientacidjukat befolyasolni képes
oktatok, tanarok, osztalyfénokok, és a tanuldk szlldi kore.

Az 06szi beiskolazasi kampany soran az intézmény az iparvallalati partnerek
kozremikodéseével a potencialis kozép és szakkdzeépiskolakban szakmai bemutatokat
(roadshow-kat) szervez, amelyek soran a didkok megismerkednek a képzéssel,
tajékoztaté anyagot kapnak, és kérdéseiket személyesen is feltehetik az intézményt
képvisel6 személyeknek.

A roadshow-k célja a dualis képzés széleskorl ismertségének novelése, népszerisitése,
a duadlis képzésre jelentkez6 potencialis hallgatoéi allomany mennyiségének,
mindségének novelése.

Marketing terllet feladatat képezi az akviziciés idészakban a folyamatos kapcsolattartas
a potencialis hallgatokat ad6 kozépiskolakkal, valamint a helyi és orszagos médiaval.
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