Tantargy neve:Min éségiranyitas, mirssegmenedzsme Kreditértéke: 4

A tantargybesorolasa koteled

A tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének méréke, ,képzési karaktere” 66/34%
(kredit%)

A tanora tipusa éséraszama 28 ora edadés és 14 oOra gyakorlat az adékévben

Az adott ismeret atadasaban alkalmazatm@bbi mddok, jellemzok: példaul esetismertetése
tematikus prezentaciok, Uzemlatogatds, demonsgéddboratoriumi gyakorlatok, terepi
bemutatok, stb.

A szadmonkéréanddia: koll. /gyak.

Az ismeretelledirzésben alkalmazanddovabbi modok: 6nallo projektfeladatok, szamit4si
feladatok, tervezési feladatok, laboratoriumi gydddoelstti kis ZH, stb.

A tantargytantervi helye (hanyadik félév): 2. félév

Elétanulmanyi feltételek:

Tantargy-leirds: az elsajatitandésmeretanyag témor, ugyanakkor informalé leirasa 34
mondatban, valamint 14 (végés MSc esetén 9) hetes bontasban asaiasok

A hallgatok megismerkednek a folyamatszemléletislzabalyozaselmélettel. A tematika érint
a mingseg és a misséguigy értelmezését, a rdegfilozofiara hato jelefisebb kutatok
elméleteit, tovabba targyalja a vallalati/intézméminéségmenedzsment rendszerét, a terme|ési
folyamat-, megfelélség- és mibiségszabalyozasat, a fogyasztdkapcsolat és a bigszall
kapcsolat milségmenedzsmentjét, a termelési rendszebstgképességének biztositasat, a
terméktervezés és a termékéletpalyadsdgszabalyozasat.

Tantérgyi tematika:

1. Hét: A minsségiranyitas jogi szempontjai. Jotallas, szavatpisémekfelalsség,

termékbiztonsag tanudsitas, megfésélg. A szerddéskotés.

2. hét: A mirsség fogalma, a miségugyi folyamat elemei, a ndigéget kialakito
kilsé és belé tényesk. Crosby mibségi abszolutumai. Juran-féle
minéségtervezési Utvonal.

Hét: Edward Deming munkéssaga. PDCA, SDCA ciklus.

hét: A minbségiranyitas gazdasagi vonatkozasai.ddégkoltség. Feigenbaum
mindségkoltség fogalma. MEH modell, folyamat-koltségieid Mingség-
kontrolling.

5. hét: Kaizen filozofia. KAIZEN eszkdzok: root causealysis: 6t miért, 5S, JIT.
6. Hét: A TOM alapelvei. Az EFQM szerinti értékeléskaizen és TQM kapcsolatal
7. hét: Folyamatkdzpontisag és folyamatiranyitas.
8
9

W

Hét: Szabvanyositas, management rendszerszabvaviyalségiranyitas elemei.
. Hét: Projektmanagement.
10. hét: LEAN. LEAN eszkdztar: hat szigma, DMAIC, LEAMalue stream mapping
11. hét: A jo laboratériumi gyakorlat elve és gyakaalat
12. hét: Az akkreditalas folyamata.
13. hét: Mérésligyi ismeretek. Mérés, elleres az 1ISO szabvany szerint.
14. Hét: kalibracio, validacio. Az analitika mieégbiztositasanak jelledizs formai
kdvetelményei.

Tantargy-leirds: az elsajatitandésmeretanyag témor, ugyanakkor informalé leirasa 34
mondatban, valamint 14 (végés MSc esetén 9) hetes bontasban a gyakorlatok




A gyakorlat altalanos célja: az altalanos ésiégugyi eszk6zok megismertetése, gyakorlatba
valo kivitelezése, adatfeldolgozasi modszerek,alizacio, ok-okozati viszonyok feltarasanak
lehetiségei, ezen mddszerek gyakorlasa.

Gyakorlati tematika:

adatgyijto lap,

Pareto elemzés,

ABC analizis,

ok-okozati diagram,

ellensrzé kéartya,

hisztogram,

korrelacios diagram,

folyamatabra,

fa diagram,

10. radar-diagram,

11. Gantt diagram,

12. terhelésdiagram.

13. A problémamegoldas 7 lépése.

14. FMEA
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A 2-5 legfontosablkotele, illetve ajanlottirodalom (jegyzet, tankényv) felsorolasa bibliogra
adatokkal (szefg cim, kiadas adatai, (esetleg oldalak), ISBN)

1. Gyori Z. (szerk.): (2000). Mi6ségiranyitas az élelmiszergazdasagban PRIMOM,
Nyiregyhaza, ISBN63-202-724-8

2. Gyoéri Z., Gysriné Mile I.: (2001). Midségiranyitas alapjai. egyetemi jegyzet, Debre

3. dr. Péczely Gyorgy, Péczely Csaba, Péczely GyorgyA. Stadium Kft.: (2011)
LEAN3 Termelékenységfejlesztés egyseges rendszerben

4. Veress G., Birher N., Nyilas M.: (2005). A nmisegbiztositas filozofidja. JEL Kiado,
Budapest.

5. Borda J.: (2010). Mérések ndisegbiztositasa. Debreceni Egyetem, Kémiai Intézet,
Debrecen.

Cen.

Azoknak azléirt szakmai kompetencidknak, kompetenci-elemeknel a felsoroladsaamelyek
kialakitasahoz a tantargy jellem#en, érdemben hozzajarul

a) tudas:

- Megismeri a mitiségugyi gondolkodasbb vonalait, filozéfigjat, az ahhoz
kapcsolodé alkalmazott eszkdzoket, a GLP alagaiéndszeriranyitas és a
folyamatszemlélétiranyitas lényegeét.

b) képesség:

— Legyen tisztdban a migégugyi folyamatok fefidésével, a termékfejlesztésben,
hibaelemzésben, kéltségszamitasban alkalmazhatdediaelvekkel, médszerekkel.

— Tudja elhelyezni az alkalmazhat6 dsggigyi modszereket.

- Ertse az dsszefiiggéseket.

— Legyen képes ismereteit felhasznalni az élelmiszentsagi és midségi mesterképzési
szak specidlis szakmai ismereteinek az elsajatidédsa

— Tudja alkalmazni a gyakorlatban, pl. ipari folyantafejlesztésében, a tantargy
tanulasakor megszerzett ismereteket.

C) attitid:

— Torekszik a regiondlis, magyarorszagi és europabsdigiigy tevékenységének és
igényeinek a megismerésére.

— Atantargy ebsegiti, hogy a hallgaté megfalets atfogo tudas, tovabba kordzer
mindségulgyi ismeret birtokaban a kbbi tanulmanyai soran és a végzés utan az (]
szakmai informacidkat, kutatasi eredményeket metfieh értelmezni és értékelni tudja,
tovabba a mifiséglgyi tudasat folyamatosan gyarapitja. A hallgatdek k6szénhéen
szilard alapokkal bir, ami hozzasegiti ahhoz, hmggakmai feladatait pontosan,




hatékonyan végezze.

d) autonémia és felalsség:

— A kurzus hozzasegiti a hallgatét ahhoz, hogy szaksmaem szakmai kérokben félsén, a
munkatarsai, beosztottjai és a leé®delmiszerbiztonsagi és niségi mérnok hallgatok
szamara példamutatdéan formal és nyilvanit vélemsraitmai kérdésedi

— Mind szakmai és nem-szakmai kdrokben altalano$s@igigyi, valamint misséguigyi
gazdaséagi kérdésekben is megalapozottanpfsléggel formal és nyilvanit véleményt.

Tantargy felelése(név, beosztas, tud. fokogddr. Pusztahelyi Tunde, egyetemi docens, PhD

Tantargy oktatasdba bevont oktatd(k),ha van(nak)(név, beosztés, tud. fokogabr. Ungai
Diana egyetemi adjunktus, Ph.D., Dr. Bédi Eva egyemi tanarsegéd, Ph.D.

Evkozi ellensrzés maédja l. 1 db évkozi zarthelyi dolgozat)

Szamonkérés modszereinek részletépl. szbbeli, irasbeli, szobeli és irasbeli, gya&brjegy,
megajanlott jegy, sth.)

szobeli és irasbeli

Az aldirds megszerzésének feltételei(pl. jegyzkonyv, tanulmény, tervezési felad
dokumentécidja, sth.)

lat

Vizsgakérdések, tételsor:

1. Edward Deming munkassaga. PDCA, SDCA ciklus.

2. A minéség fogalma, a miségugyi folyamat elemei, a néiséget kialakito kitsés
bels tényesk. Ok-okozati diagram.

3. A minéségiranyitas gazdasagi vonatkozasai.dgégkoltség.

4. Kaizen filoz6fia. KAIZEN eszkdzok: root cause arsdy 6t miért; 5S, JIT.

5. Pareto elemzés, ABC analizis

6. A TQM alapelvei. Az EFQM szerinti értékelés. A laizés TQM kapcsolata.

7. Folyamatktzpontisag és folyamatiranyitas.

8. Szabvéanyositas, management rendszerszabvanyobsdgjnanyitas elemei.

9. Projektmanagement. FMEA

10. LEAN. LEAN eszkdztar: hat szigma, DMAIC, value stne mapping

11. A j6 laboratériumi gyakorlat elve és gyakorlata

12. Mérésugyi ismeretek. Mérés, eltenés az ISO szabvany szerint. kalibracio,
validacio.




