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HAZIREND

Tisztelt Betegek és Latogatok !

Megkoszonjlik bizalmat, hogy a gydgyulasa érdekében a Kenézy Korhdz és Rendeldintézet
Belgyogyaszati osztaly szolgaltatasait veszi igénybe.

Bizunk abban, hogy a betegségére, panaszaira gyogyulast talal korhazunkban.
Munkatarsaink azon lesznek, hogy egészségét visszanyerve térhessen vissza otthonaba.

A Korhaz Szervezeti és Mukodési Szabalyzat altal kijelolt keretek kozott jelen hazirendben
hatarozza meg mindazon szabalyokat, amelyek a korhéz altal nytjtott egészségiigyi
szolgaltatast igénybevevok szamara jogaik rendeltetésszerii gyakorlasa és kotelezettségeik
teljesitése szempontjabol nélkiilozhetetlenek.

Megkérjiik kedves betegeinket és a hozzatartozokat, hogy a hazirendet ismerje meg, hogy
attol a pillanattdl kezdve, hogy az intézményben igénybe veszi a szolgéltatasainkat otthonosan
¢rezhesse magat.

A fekvébeteg ellaté osztaly: Belgyogyaszat belso rendjével osszefiiggé eldirasok:
Eléjegyzéssel beutalt betegeink felvételére 13 o6ra utan kertil sor.
A siirgdsségi beteg felvétel folyamatos .

Etkezés rendje: A betegek a fekvSbeteg-ellatd osztalyokon kozos helységben, talcas
rendszerben étkeznek. Tajékoztatjuk betegeinket, hogy a tavozas napjan nem all
modunkban ebédet és vacsorat biztositani tavozo betegeink részére.
Megértésiiket koszonjiik!

Délelotti orak rendje:

Személyi higiéne biztositasa, reggeli gydgyszerelés, orvosi vizitek megtartasa, reggeli
étkeztetés, betegvizsgalat, laboratoriumi anyagvétel, rontgen, endoszkopos, ultrahangos
vizsgélatok fiziotherdpias kezelés, konziliumok, mutétek, ebéd kiosztas, déli gydgyszerelés
betegfelvétel és elbocsatas.

Délutani orak rendje

-Délutani vizitek megtartasa

-156ra 30 perctdl-kovetkezénap 76ra 30 percig orvosi ligyelet
-Vizsgalatra val6 el6készités

-Vacsora osztés, személyi higiéne biztositasa

-Ugyeletes orvosi vizit: 18 6ratél 20 éraig.

-22 6ratol pihend.



Kapcsolattartasi jog gyakorlasaval osszefiiggé szabalyok.

A beteg naponta talalkozik a kezeld orvosaval, aki szdmara biztositja egyéniesitett formaban a
teljeskort felvilagositast.

A korhazi ellatas és a kiilonbozd beavatkozasokhoz, eszk6zos vizsgalatokhoz a beteg
beleegyezését irasban is kéri.

A beteg jogosult mas személyekkel irdsban €s szoban kapcsolatot tartani és latogatokat hivni.

Latogatasra ajanlott idopontok :

munkanapokon: 146ratol-16 oraig

hétvégén és linnepnapokon: 1006ratol-126raig
14 6ratol-16 oraig

Orvosi viziteken:

Tartézkodjon a kérteremben.
Az osztaly csendjét Orizze meg, hogy sajat és betegtarsai nyugalma megmaradjon.

Legyen megértéssel olyan esetekben amikor orvosi okokbdl a latogatas nem
engedélyezett.

Koérhazunkban 12 éven aluli gyermekek sajat érdekiikben ne menjenek a betegszobaba.
J6 1d6 esetén ajanljuk —ha a beteg allapota megengedi,- a parkban taldlkozzanak szeretteikkel.
Jaro beteg lehetdség szerint az osztalyon kijelolt ebédldben fogadja a latogatoit.

A korteremben 1€v6 beteghez, egyszerre csak két latogatd menjen be.

A beteget az osztalyon 20.00 6raig tanacsos hivni, a nyugalom biztositasa érdekében.

A korhazban miikédik Lelki Gondozo Szolgalat

A beteget megilleti a valldsi meggy6zddésének megfeleld egyhazi személlyel vald
kapcsolattartasnak ¢és vallasa gyakorlasanak joga.

(kapolna helye :psychiatria épiilete foldszint)

Ahitat utdn egyéni lelki gondozas all rendelkezésre

A lelki gondozas igénybe vehetd az agy mellett is (1943 mellék-lizenet rogzitd)
Kérését az osztalyon dolgozo apolok felé jelezze, aki tovabbitja a megfeleld helyre.
Ima k6z0sség, kortermi ahitat —igény szerint.

A beteg jogait és kotelezettségeit az 1997.€évi CLIV torvény szabalyozza .
Betegjogok gyakorlasanak szabalyai:
Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Minden betegnek joga van az egészségi allapota 4altal indokolt, megfeleld,
folyamatosan hozzaférheté és az egyenld banasmdd kovetelményének megfeleld
egészségligyi ellatashoz.

Az emberi méltosaghoz valo jog

Az egészségligyl ellatds soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani, a
beteget jogainak gyakorldsdban csak indokolt ideig, modon és mértékben lehet
korlatozni.



A kapcsolattartas joga

A beteg fekvObeteg ellatasa alkalmaval jogosult mas személyekkel irasban, szoban
kapcsolatot tartani, latogatokat fogadni. Sulyos allapoti betegnek joga van arra, hogy
az altala megjelolt személy mellette tartozkodjon. Kiskoru betegnek joga van arra,
hogy sziil6je, vagy egyéb torvényes képviseldje mellette tartdzkodjon. A sziilé ndnek
joga van arra, hogy az altala megjelolt nagykoru személy a vajudas ¢€s a sziilés alatt is
mellette tartozkodjon. A beteget megilleti a szabad valldsgyakorlas, ezen beliil az
egyhazi személlyel valo kapcsolattartds joga.

A tajékoztatdashoz valo jog

A betegnek joga van az egészségiigyi allapotaval, valamint a gyogykezelésével
Osszefliggo teljes kort, részletes felvilagositasra. Amennyiben az ellatas téritéskoteles,
a betegnek joga van arra, hogy fizetési kotelezettségérol tajékoztassak.

Az onrendelkezéshez valo jog

A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségligyi ellatast igénybe venni,
illetve annak sordn mely beavatkozdsok elvégzésébe egyezik bele, melyeket utasit
vissza.

Az ellatds visszautasitasanak joga

A cselekvoképes beteget megilleti az ellatas visszautasitdsanak joga kivéve, ha annak
elmaradasa masok életét, testi épségét veszélyeztetné.

A visszautasitds csak akkor érvényes, ha egy 3 tagu orvosi bizottsag a beteget
megvizsgalja és egybehangzoan, irdsban nyilatkozik arrol, hogy a beteg dontését
annak kovetkezményei tudataban hozta meg, illetve, hogy a visszautasitas feltételei
fennallnak, tovabba a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat koveto 3. napon — 2 tanu
elott — ismételten kinyilvanitja a visszautasitdsra iranyulo szandékat. Amennyiben a
beteg nem jarul hozza az orvosi bizottsag vizsgalatahoz, a kezelés visszautasitasara
vonatkozo nyilatkozata nem veheté figyelembe. A bizottsag tagjai a beteg
kezeloorvosa, egy — a beteg gyogykezelésében részt nem vevo —, a betegség jellegének
megfelelo szakorvos, valamint egy pszichiater szakorvos. Az életfenntarto beavatkozas
visszautasitasa esetén a Korhdz féigazgatoja vagy a fekvobeteg-szakellatasert felelos
orvos igazgato (kijelolt személy) gondoskodik a bizottsag felallitasarol és
haladéktalan Osszehivasarol, amely elektronikus uton (e-mailben), vagy telefonon
torténik az érintett orvosok e feladatra tortént kijelolésének egyértelmii kézlésével. A
sziikséges vizsgalatok elvégzését kovetoen a bizottsag az életfenntarto beavatkozas
visszautasitasanak  érvényességeével  kapcsolatos  nyilatkozatat  haladéktalanul,
egyhangulag hozza meg. A nyilatkozatot irasba kell foglalni és azt a bizottsag
tagjainak aldirasaval kell ellatni. A bizottsag miikodésére, illetve az egészségiigyi
ellatas  visszautasitasara  egyebekben  az  egyes  egészségiigyi  ellatasok
visszautasitasanak részletes szabalyairol szolo 117/1998. (VI. 16.) Korm. rendelet és
az egészségligyrél sz616 1997. évi CLIV. torvény rendelkezései iranyadéak.

Az egészségiigyi dokumentdcio megismerésének joga

Az egészségligyl dokumentacidval az egészségligyi szolgaltato, a benne 1évo adattal a
beteg rendelkezik.




A beteg jogosult a gydgykezelésével Osszefiiggd adatainak kezelésérdl tdjékoztatast
kapni, illetve a rd vonatkozd egészségligyi adatokat megismerni, az egészségiigyi
dokumentécioba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy maésolatot késziteni,
vagy sajat koltségére masolatot kapni. A beteg, ha azt ugy itéli meg, az altala
pontatlannak, hidnyosnak vélt — ra vonatkozd — egészségiigyi dokumentacid
kijavitasat, kiegészitését kezdeményezheti, amelyet a kezeldorvos, illetve mas
adatkezelé a dokumentaciora sajat szakmai véleményének feltiintetésével jegyez ra.
Az adatok kijavitasa csak olyan modon torténhet, hogy az eredetileg felvett adat
megallapithaté maradjon.

Az orvosi titoktartdashoz valo jog

A beteg egészségiigyi ellatdsdban részt vevd személyek a betegrdl az ellatas soran
tudomasukra jutott egészségligyi és személyes adatokat bizalmasan kotelesek kezelni.
A betegnek emellett joga van barmely személyt megnevezni, akit egészségligyi
allapota alakulasardl értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizarni.

A gyogyintézet elhagydsanak joga

A Dbeteg a gyogyintézetet elhagyhatja, amennyiben azzal masok testi épségét,
egészségét nem veszélyezteti. A beteg tavozasi szandékat a kezeldorvosnak koteles
bejelenteni.

A betegjogok érvényesitése

A beteget felvételekor is tajékoztatjdk az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos jogairdl és azok
érvényesitésének lehetdségeirdl. Amennyiben a beteg jogainak nem megfeleld érvényesiilését,
illetve a részére nyujtott egészségiigyi ellatast kifogasolja, panasszal €lhet a Korhdz €s annak
fenntartéja, az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont? (a tovabbiakban: Fenntarté) felé. A
beteg panaszat irasban, a Korhaz féigazgatojanak, vagy a Fenntartonak cimezve teheti meg.
Ennek részletes szabalyait a Panaszkivizsgéldsi Szabalyzat tartalmazza, amely valamennyi
betegellato szervezeti egységnél elérhetd.

A betegek kotelezettségei

A beteg koteles az egészségligyl szolgaltatds igénybevételekor betartani az erre vonatkozo
jogszabalyokat és az egészségiigyi szolgaltatdo miikddési rend;jét.

A beteg az egészségiigyi dolgozékkal az alabbiakban kiteles egyiittmiikédni:>

e tdjékoztatja oket
o mindarrol, ami sziikséges a korisme megallapitishoz, kezelési
terv elkészitéséhez, beavatkozdsok elvégzéséhez (pl.: korabbi
betegségekrol, gyogykezelésekrol...stb.),
o kiilonosen a fertozé betegségekrol, foglalkozas vegzéset kizaro
megbetegedésekrol és allapotokrol,




o az egeszsegiigyeért felelos miniszter rendeletében foglalt fertozo
betegségek esetén azon személyrol, akiktol a fertozo betegséget
megkaphatta, illetve akiket megfertozhetett,

o az egeszsegligyi ellatasat érinto, korabban tett
Jjognyilatkozatairdl,

e Detartja

o a toliik kapott, gyogykezelésével dsszefiiggo rendelkezéseket,
o a gyogyintézet hazirendjét

Betegek kotelezettségei:

A beteg egészségligyi szolgaltatas igénybe vételekor koteles személyi adatainak hitelt
érdemld igazoldsra a betegségével kapcsolatos adatkozlésre

Tajékoztatast kell adnia az esetlegesen korabban tett jognyilatkozatairdl és egylitt kell
miikddnie az egészségiigyi szolgéltatoval.

Koteles a korhaz Hézirendjét és az egészségiigyi ellatassal Osszefiiggd jogszabalyokat €s a
gyogykezelésre vonatkozo utasitasokat tiszteletben tartani.

A beteg panaszainak kivizsgalasara a korhazban fiiggetlen betegjogi képviselé
miikodik

A betegjogi képviseld neve: KRISTOF PETER

A betegjogi képviseld tigyfélfogadasi rendje:

KEDD:12.30 — 15.00 o6ra
Hely: Bartok Béla ut 2-26. Szivarvany szektor (szakszervezeti iroda éptiletében)

Elérhetdsége:
Telefonszam: 06-52/511-777/1140-es mellék
Mobilszadm: 06-20/489-9548

A korhazban dolgozik szocialis szervezd, akitdl részletes informaciot nyerhet a beteg
szocialis otthoni elhelyezésérdl esetleges lehetdségekrol.

Telefonon keresztiil a beteg itt tartozkodasarol , gyogykezelésérol nem adhato
felvilagositas.

A beteg értékeinek megorzésére lehetéség van:

7/1983.(El.K.6.)Eii.M.Sz utasitas alapjan hazipénztari letéti megdrzésre-atvett pénzrol €s
egyébb értéktargyakrol Atvételi Elismervényt kap a beteg.

Kérjiik betegeinket, hogy ne tartsanak maguknal nagyobb pénz Gsszeget, vagy értéket, mert
elvesztésiikért a korhaz nem vallal anyagi feleldsséget.

A latogataskor behozott élelmiszereket a beteg szdmara kijelolt hiitészekrényben helyezheti
el ugy, hogy névvel és az elhelyezés idépontjaval latja el.

A hiitészekrényben leghosszabb ideig élelmiszert tarolni harom napig lehet, kivéve az
egyébként is hamar romland6 élelmiszereket.

A korhaz dohanyozasmentes intézmény, a Korhaz teriiletén dohanyozni szigordan tilos!



Szeszes italt fogyasztani sem az osztalyon sem az egész intézet teriiletén nem lehet.

Kérjiik a mobiltelefonok hasznalatat a kortermekben korlatozza a viziteken pedig kapcsolja
ki vagy tegye néma lizemmodra.

Radiot, magnot csak abban az esetben hasznalhat, ha abba a beteg tarsai beleegyeznek.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kozos helyiségeket kulturaltan és rendeltetés szeriien
hasznalja.

A korhazba hozza magaval az alabbi okmanyait:

-betegbiztositasi kartya (TAJ)

-személyi igazolvany minden el6z0 zéardjelentés , vizsgalati lelet.

-otthondban szedett gyogyszerek listaja

-személyes hasznalati eszkozeit:

-haloruha, papucs, kontos, toriilkozo, pohar, evoeszkdz, szalvéta, egészségiigyi papir,
-papirzsebkendé mosakodo szivacs, fésii, fogkefe, fogkrém. ( borotva, protézis tartdé pohar)

Kérjiik, vigyazzon a tisztasagra!

Korhazban miikodo szolgaltatasok:

Informacio: uj szarny fsz.

Felvilagositas: ingyen hivhaté zold szam : 80 204 414

Biifé nyitva tartas munkanapon: 07-18 oraig
hétvégén: 9-16 oraig

Ujsag pavilon: uj szarny fsz.

Posta, posta lada:  a korhaz fobejaratnal baloldalon
nyitva tartas: munkanapokon 8-14,30-6raig

Pénz automata: hoteltomb fsz.

Bartok uti telephely: portatol jobbra I. emelet
Gyogyszertar: fobejarattol jobbra.
Taxi: a portatol hivhato: tel :444-444, 555-555, 410-888
Tudakozé: MATAV:198

MAV: 346-777

Tavolsagi autébusz: 413-999
Parkolas: A korhaz elétti parkoloban

és az egész korhaz teriiletén fizetos parkolo rendszer van kialakitva.
A hazirend szabalyai a betegekre és a latogatoikra egyarant vonatkozik

Szamitunk bizalmara és megértésére !

Dr. Bodnar Zoltan
Osztalyvezet6 foorvos
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