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Osztalyunk Hazirendjének célja, hogy az egészségiigyi ellatasban a beteg ember
méltosaganak megbrzése mellett, a legnagyobb empatiaval, nagy tirelemmel,
tudasunk legjavat nyUjtva a csaladdal, a beteghez kozel allokkal, a tarsadalommal
egylitt megérizhesse személyiségét, az onrendelkezési és minden egyéb joga
csorbitatlan maradjon.

A Hazirend hatalya

A Hazirend személyi hatalya kiterjed:
az osztalyon kezelt betegekre, azok latogatoira és kisérdire,
az osztalyon foglalkoztatott valamennyi dolgozéra,
az osztalyon barmely jogcimen tartozkodo egyéb személyekre.

Osztalyunk oktatasi, gyakorlati képzési tevékenységben is részt vesz, melynek
keretében orvosokat, szakdolgozokat képzd egyetemek, fOiskolak, egyéb iskolak
hallgatéi szakmai gyakorlatukat toltik és igy részt vesznek a betegek gyogyitasaban,
apolasaban.

I. A KORHAZI ELLATAS BELSO REDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

Felvételhez szukseges alapvet6 okmanyok, dokumentumok:
személyi igazolvany
lakcimkartya (Uj tipust személyi igazolvany esetén)
TAJ-kartya
kulfoldi allampolgarok esetén utlevél (amennyiben van, euroépai
egészségbiztositasi kartya-EUCARD).

Onkéntes gydgykezelés soran a felvétel el6tt irasos beleegyezést kériink Ontél.
Suirgds felvétel esetén a birdsagi felilvizsgalatok mikéntjérdl kérjiik, forduljon
tajékoztatasért kezeléorvosahoz.

A fizikai korlatozasrol szolo eljaras rendjének leirasa minden beteg szamara
hozzaférheto helyen (névérpultban), megtalalhato.

Az osztaly munkarendje, a betegellatas menete:
e 5.00 oratol 7.30 oraig ébresztés, h6mérozés, agyazas, mosdatas, takaritas,
vérvétel, injekcidzas, osztalyatadas
e 6.45 o6ratol 7.00 oraig osztalyatadas agytol-agyig torténik
7.30 oratol 10.30 oraig vizit (részlegenként valtozé id6pontban, a
részlegvezet6 szakorvos altal meghatarozva)
7.30 oratol 08.15-ig reggeli, gyogyszerosztas
09.00 oratél 15.00 oraig csoportfoglalkozasok
11.30 oratol 12.30 éraig ebéd
14.00 oratol 14.30 oraig gyogyszerosztas
17.00 oratol 17.30 o6raig vacsora
18.45 oratol 19.00 oraig osztalyatadas agytol-agyig torténik
20.00 oratol 20.30 éraig gyogyszerosztas
06.00 oratol - 20.00 oraig onkéntes portaszolgalat, melyet betegeink
vallalnak
A betegek felvétele tervezett esetekben lehetdség szerint 13 oOra utan,
elbocsatasuk pedig - zarojelentéssel egyliitt 10 oraig torténik meg.
Tavozo betegeink szamara ebédet biztositani mar nem tudunk.



Telefonos kapcsolattartas a hozzatartozoékkal:

A hozzatartozok az osztalyon talalhatdo vezetékes telefonon érdeklédhetnek
kozvetleniil a betegektdl az allapotuk fel6l. A betegeket mindennap 8:00 és 20:00
ora kozott tudjuk a telefonhoz hivni.

A foldszinten talalhatdo érmével m(ikodo nyilvanos telefonkésziiléken keresztil is
lehetéség van a kapcsolattartasra (kivéve a néi és féri intenziv megfigyeld
részlegeken fekvo betegek), az els6 és harmadik emelet rehabilitacios részlegein
fekvo betegek sajat mobiltelefonon is kapcsolatot tudnak tartani.

A beteg fel6l - korhazi dolgozotol - érdeklédé arrdl a tényrol, hogy a beteg a
Kérhazban kezelés alatt all-e, tajékoztathatd, egyéb informacid a Korhaz részérél
telefonon nem kozolheto.

Etkezés rendje

Az étkezés az osztalyunk tarsalgdjaban, kozponti talcas rendszerben torténik. Az
otthonrdl hozott élelmiszereket névvel és datummal ellatva, az erre kijelolt
hiitészekrényben taroljak.

Szeszes italt, kabitdszert behozni és fogyasztani tilos!

Latogatasi rend:
Hétkoznap: 13:00-tol 18:45 oraig
Hétvégén: 09:00-tol 18:45 oraig

14 éven aluli gyermekek részére a latogatas nem engedélyezett.
Megkérjiik betegeinket, hogy latogatdikat az ebédlében fogadjak.

NGi és férfi intenziv megfigyeld részlegeken a latogatasi id6 indokolt esetben (max.
2 f6 hozzatartozod) 5 perctol 30 percig torténjen.

Kémiai korlatozast kovetden 2-3 oraig a beteget ne latogassuk a betegek allapotara
valé tekintettel.

A betegek értékeinek megérzésével kapcsolatos szabalyok:

A betegek értékeinek kezelését az osztaly a Korhaz ,Letétkezelési szabalyzata”
alapjan végzi. A betegek értékeinek megovasa érdekében a beteg osztalyunkra
érkezésekor az apolo tajékozodik arrdl, hogy van-e a betegeknél nagyobb értékii
értéktargy, értékpapir, betétkonyv vagy készpénz. Felhivjuk betegeink figyelmét,
hogy magukkal hozott értékeikért felelosséget kizarolag csak akkor vallalunk, ha az
letétként elhelyezésre keriil a pénztarban. A letétbe helyezést betegeink az apold
személyzetnél kezdeményezhetik. Ennek dokumentalasa értékleltari atado-atvevo
jegyzokonyv formajaban torténik, melyet a betegruha-raktaros 3 példanyban allit
ki. 1 példanyt tavozaskor a betegnek - megbizottjanak - az osztalyos névér vagy a
betegruha-raktaros atad.

- Amennyiben a beteg nincs olyan allapotban, hogy értéktargyainak
elhelyezésérol gondoskodjon, Ugy az értéktargyak atvételét a fent
emlitett modon rogzitjiik, amelyet 2 személy (apold-orvos vagy mas
korhazi dolgozo) alairasaval tanuként megerosit.

- Pénze, értéktargyai, okmanyai és lakaskulcs csomoja biztonsaga
érdekében javasoljuk, hogy az értékmeg6rzést vegye igénybe.

- Ajanljuk, hogy 1000-Ft-nal tobbet ne tartson maganal, az intenziv
megfigyeld részlegen fekvobetegeinknél pénz nem lehet.



- A betegek letétjeinek kezelésével osztalyunk dolgozoi kelld mértékben ki
vannak oktatva.

- Pénzkezeléssel megbizott, minden részlegen a részlegvezetd novér.
Pénzkivétel esetén forduljanak hozzajuk bizalommal.

- A megbrzésre  atvett pénzéért felelosséget vallalunk, és
hozzaférhetdséget biztositunk mindennap 13-14 6raig.

Zavartalan betegellatas, valamint a betegek nyugalmanak biztositasa érdekében
betartandé eléirasok:

A vizitek ideje alatt kérjiik, hogy mindenki a kdrteremben tartozkodjon.

Kérjlik, hogy utcai ruhazatat megérzésre adja at a ruharaktarunkba vagy
kiséréjével kiildje haza, mivel a korteremben ruhak tarolasara nincs
lehetbség.

Osztalyunkon sajat pizsamaban, haloingben, kontosben, tréningruhaban
tartozkodhat - kivéve, ha azt betegségeének jelenlegi allapota nem engedi.
Altalanos-, néi és férfi intenziv megfigyelé részleg, rehabilitacios és
addiktologiai  részlegeken  fekvO  betegek  kizardlag  pizsamaban
tartdzkodhatnak. NGi intenziv megfigyeld részlegen a melltarto viselése sem
megengedett. Innovacids részlegen szabadidé ruhaban lehet tartozkodni.
(Kontosének ove osztalyunkon nem hasznalhatd!)

Osztalyunkra nem hozhatdé be az On, a betegtarsak és a személyzet
biztonsaga érdekében: olld, kés, livegpohar, alkohol, kabitdszer. Gyogyszert
orvos tudtaval lehet behozni, amit kériink a kezel6ben leadni. Telefontoltot,
headsetet, laptopot szintén a kezel6ben kérjiik leadni.

Kérjik, hogy csak mianyag flakonos vagy dobozos nem koffein tartalmu
uditoket hozzanak, vagy hozassanak be. Energiaital behozatala nem
engedélyezett. Vagott szarl viragaikat mdlanyag vazaban taroljak.
Korteremben liveges befétt nem tarolhato.

Osztalyunkon mozgasukban Kkorlatozott betegek «csak és kizardlag
jarokerettel kozlekedhetnek (bot vagy mankd hasznalata nem megengedett).

Kérjik a betegeinket, hogy borotvajukat, a borotvapengét megé6rzésre adjak
le a kezeldbe.

Allapotatol fiiggéen hasznalhatja onalldan, illetve feliigyelet mellett a
borotvajat.

Indokolt esetben (lopas, onkéntes gyogyszerelés, szuro,- vago,- iitéeszkozok
jelenléte esetén), ha az On, a betegtarsak, illetve a személyzet életét, testi
épségét, biztonsagat veszélyeztetd koriilmények meriilnek fel, akkor soron
kivili korterem, éjjeliszekrény ellenérzésre keriilhet sor.

Az ellen6rzést két osztalyos apolo végzi, legalabb egy a korteremben fekvo
beteg jelenlétében.

Kérjik, hozassanak be alapvetd tisztasagi felszereléseket: torolkozo,
szappan, fogkefe, fogkrém, WC-papir, papir zsebkendd, borotva-felszerelés.
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Ajanljuk: valtas alsonem(i, zokni, fésli, szalvéta, papucs és valtéo halding
beszerzését.

Osztalyunkon a gyogyszerbevétel minden esetben névéri feliigyelet mellett
torténik.

Dohanyozni a Feln6tt Pszichiatriai Osztalyon lévo betegeknek csak a kijelolt
helyen szabad. Megkérjik betegeinket, hogy a dohanyzo helyiségben
lehetbleg 3 betegnél tébb ne tartdzkodjon.

A televizi6 és a mobiltelefonok hasznalatanal legyenek tekintettel
betegtarsaikra (addiktologia és az intenziv megfigyelé részlegeken a
mobiltelefon hasznalata nem megengedett). Telefonjanak feltoltése csak 20
ora utan torténjen a ndévérpultban. A telefont kikapcsolt allapotban hozzak
toltésre.

Mobiltelefon t6lté nem lehet a betegeknél.

Televizid nézés osztalyunkon a tarsalgéban vagy a csoport szobaban
biztositott.

Hétkoznapokon: 15.00 o6ratol 22.00 oraig (kivéve a minesota modellben
résztvevo betegeket),

Hétvégén: 08.00 dratol 22.00 oraig

A né6i és férfi intenziv megfigyeld részlegen fekvé betegek csak orvosi
engedéllyel nézhetnek televiziot.

Kamerazni, illetve fényképezogépet hasznalni tilos!

Kornyezetiiket kérjuk, tartsak rendben és vigyazzanak az osztaly
tisztasagara, a berendezésekre.

TanUsitsanak olyan magatartast, amellyel betegtarsaik nyugalmat és az
osztaly dolgozoinak az On gyogyitasa érdekében végzett munkajat nem
zavarjak.

Biztositjuk osztalyunk alagsoraban a terapias foglalkoztatast, amely
hozzajarul az On gydgykezeléséhez.

Az osztalyrol orvosi engedéllyel tavozhat:
A tavozas modja:
- hétvégi kimend
hétkoznap par oras eltavozas
adaptacios (alkalmazkodasi) szabadsag
végleges tavozas

A betegek az ellatassal kapcsolatos panaszaikat az osztalyvezet6 féorvosnak
vagy osztalyvezet6 fonovérnek mondhatjak el, akik illetékesek a panaszok
kivizsgalasaban eljarni, adott esetben a beteget a megfeleld személyhez
vagy szervezeti egységhez iranyitjak.

A betegjogok érvényesitése

A betegek jogait és kotelezettségeit az 1997. évi CLIV torvény szabalyozza.

A pszichiatriai beteg személyiségi jogait egészségligyi ellatasa soran - helyzetére
valé tekintettel - fokozott védelemben kell részesiteni.



= Az egészségiigyi ellatashoz valo jog
Minden betegnek joga van az egészségi allapota altal indokolt, megfeleld,
folyamatosan hozzaférhet6 és az egyenlé banasmod kovetelményének megfeleld
egészségligyi ellatashoz.

= Az emberi méltésaghoz valo jog
Az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell
tartani, a beteget jogainak gyakorlasaban csak indokolt ideig, modon és
mértékben lehet korlatozni.

= A kapcsolattartas joga
A beteg fekvl ellatasa alkalmaval jogosult mas személyekkel irasban, szoban
kapcsolatot tartani, latogatokat fogadni. Sulyos allapotl betegnek joga van
arra, hogy az altala megjelolt személy mellette tartozkodjon. A kiskor(
betegnek joga van arra, hogy sziiléje, torvényes képviseldje, illetoleg az altala
vagy torvényes képviseloje altal megjelolt személy mellette tartozkodjon. A
beteget megilleti a vallasi meggy6zodésének megfelelé egyhazi személlyel vagy
vallasi tevékenységet végzo szervezet vallasos szertartast hivatasszerlien végzo
tagjaval valo kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga.

= A tajékoztatashoz valo jog
A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes korf
tajékoztatasra. A betegnek joga van arra, hogy szamara értheté6 médon kapjon
tajékoztatast, figyelemmel életkorara, iskolazottsagara, ismereteire,
lelkiallapotara, e tekintetben megfogalmazott kivansagara, valamint arra, hogy
a tajékoztatashoz sziikség esetén és lehetdség szerint tolmacsot vagy jelnyelvi
tolmacsot biztositsanak. Amennyiben az ellatas téritéskoteles, a betegnek joga
van arra, hogy fizetési kotelezettségérdl tajékoztassak.
A Koérhazba felvett beteget az altalanosan eldirt tajékoztatason tulmenéen
szoban és irasban tajékoztatni kell jogairol, kilonos tekintettel a birosagi
eljaras lényegére, a betegnek azzal kapcsolatos jogaira.

= Az onrendelkezéshez valo jog
A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni,
illetve annak soran mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, melyeket
utasit vissza.
A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érint6 dontésekben
részt vegyen és az egészségiigyi beavatkozas elvégzéséhez megtévesztéstol,
fenyegetéstol és kényszert6l mentes megfelelé tajékoztatason alapuld
beleegyezését adja.
Amennyiben a beteg cselekvOképtelen, a beleegyezés és a visszautasitas
joganak gyakorlasara a beteg torvényes képviseléje, ennek hianyaban a
torvényben meghatarozott személyek jogosultak.
A beteg beleegyezésére nincs szilkség abban az esetben, ha az adott
beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa masok egészségét vagy testi épségét
stlyosan veszélyezteti, illetve ha a beteg kozvetlen életveszélyben van.
Korlatozas:
Siirgdsségi vagy kotelezd gyogykezelés alapjan kezelt beteg esetében addig,
ameddig a beteg veszélyeztetd vagy kozvetleniil veszélyeztet6é magatartast
tanusit, el lehet tekinteni a beteg beleegyezésétdl az ezek elharitasat célzo
korlatozasok tekintetében, de a tajékoztatast ilyen esetben is a lehetdséghez
képest meg kell kisérelni.



Személyes szabadsagaban barmely modon (fizikai, kémiai, bioldgiai vagy
pszichikai modszerrel, illetve eljarassal) csak a veszélyezteté vagy kozvetlen
veszélyeztet6 magatartasu beteg korlatozhatd. A korlatozas csak addig tarthat,
illetoleg olyan mértékd és jellegli lehet, amely a veszély elharitasahoz
feltétlenll sziikséges.

= Az ellatas visszautasitasanak joga
A cselekvoképes beteget a torvényben elGirtak szerint megilleti az ellatas
visszautasitasanak joga kivéve, ha annak elmaradasa masok életét, testi épségét
veszélyeztetné.
A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi
allapotaban varhatdéan sulyos vagy maradanddé karosodas kovetkezne be, csak
kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereji  maganokiratban, illetve
irasképtelensége esetén két tanU egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez
utobbi esetben a visszautasitast az egészségiigyi dokumentacioban rogziteni
kell, amelyet a tanUk alairasukkal hitelesitenek.

= Az egészségiigyi dokumentaciéo megismerésének joga
Az egészségiigyi dokumentacidval az egészségiigyi szolgaltatd, a benne lévo
adattal a beteg rendelkezik.
A beteg jogosult a gyogykezelésével 0sszefliggé adatainak kezelésérol
tajékoztatast kapni, illetve a ra vonatkozd egészségiigyi adatokat megismerni,
az egészségiigyi dokumentacioba betekinteni, valamint ezekrél sajat koltségére
masolatot kapni. A beteg jogosult az altala pontatlannak vagy hianyosnak vélt -
ra vonatkozé6 - egészségligyi dokumentacio kiegészitését, kijavitasat
kezdeményezni, amelyet a kezelGorvos, illetve mas adatkezelé6 a
dokumentaciora sajat szakmai véleményének feltlintetésével jegyez ra. A hibas
egészségligyi adatot, az adatfelvételt kovetden torolni nem lehet, azt Ugy kell
kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megallapithato legyen.

Kivételesen korlatozhaté a betegnek az egészségligyi dokumentacio
megismeréséhez valdo joga, ha alapos okkal feltételezheté, hogy a beteg
gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyiségi
jogait sértené az egészségiligyi dokumentacid megismerése. A korlatozas
elrendelésére kizarolag orvos jogosult.”.

= Az orvosi titoktartashoz valé jog
A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevo személyek az
ellatasa soran tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait csak az
arra jogosulttal kozoljék, és azokat bizalmasan kezeljék. A betegnek joga van
arrol nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhatdé kimenetelérél kiknek
adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségiligyi adatainak részleges vagy
teljes megismeréseébdl.

= A gyogyintézet elhagyasanak joga
A betegnek joga van a gyogyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok testi
épségét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak torvényben meghatarozott
esetekben korlatozhato (pl. jarvanyligyi elkiilonités).
A beteg tavozasi szandékat a kezelGorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg
CselekvOképtelen beteg (14 év alatti kiskorl; cselekvoképességet kizaro
gondnoksag ala helyezett személy; aktualis allapota miatt belatasi képessége
hianyaban szenved6 személy) csak torvényes képviseléjének hozzajarulasaval
hagyhatja el az intézményt.



A beteg gyogyintézetb6l torténé elbocsatasarol a beteget, illetdleg
hozzatartozojat elézetesen tajékoztatni kell, lehetOség szerint legalabb 24
oraval a tervezett elbocsatast megelézden.

= Tovabbi jogosultsag
A betegnek joga van a terapias foglalkoztatashoz, de sem terapias, sem egyéb
munka végzésére nem kényszerithetd.
Lehetové kell tenni, hogy a beteg onként részt vehessen az intézet fenntartasat
szolgaldé munkak végzésében is, ha ettdl allapotanak javulasa remélhet6.
A beteg munkajaért dijazasban részesiil az egészségiigyi, szocialis és csaladligyi
miniszteri rendeletben foglaltaknak megfeleloen.

Vallasgyakorlas:

A beteget megilleti a vallasi meggy6zddésének megfelelé egyhazi személlyel vagy
vallasi tevékenységet végz6 szervezet vallasos szertartast hivatasszerlien végzé
tagjaval valé kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga. Az
elérhetbségek az osztalyon ki vannak fiiggesztve.

Egyéni lelki gondozasra is van lehetOség, kérjiik, hogy ez irant fennallé igényét,
jelezze az osztalyos névérnek.

Betegeink a foldszinten kialakitott Imateremben aktivan gyakorolhatjak vallasukat.

A beteg panaszainak kivizsgalasi rendje

Ha a beteg az egészségiigyi ellatas soran az ellatassal osszefliggésben panaszt kivan
tenni, és az 6t kezel6 osztalyon ez nem nyer orvoslast, gy panaszaval a Kérhaz és
annak fenntartéjahoz  (Gydgyszerészeti és  Egészségligyi  Minbség- és
Szervezetfejlesztési Intézet) fordulhat. A beteg a panaszat irasban, a Koérhaz
foigazgatdjanak vagy a fenntartonak cimezve terjesztheti el6. Ennek részletes
szabalyait a Panaszkivizsgalasi szabalyzat tartalmazza, amely valamennyi
betegellat6 osztalyon elérhet6.

A Kkoérhazi panasz kivizsgalasi rendje nem érinti a beteg azon jogat, hogy a
panaszaval mas szervhez is fordulhat.

A betegnek lehetdsége van a Korhaz teriiletén miikodé betegjogi képvisel6hoz
fordulni az ellatassal Osszefiiggd jogainak megismerése és érvényesitése
tekintetében.

A Kérhaz teriiletén miikodo betegjogi képvisel6:

Kristof Péter

* Fogadooraja:

Minden héten kedden 12.30 - 15.00
Fogadodora helye: Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz
Szivarvany Szektor

» Elérhet6sége:
telefon: 06-20/489-9548
e-mail: peter.kristof@ijb.emmi.gov.hu

A betegek kotelezettségei:
A beteg az egészségligyi szolgaltatas igénybevételekor koteles tiszteletben tartani
az erre vonatkozo jogszabalyokat és a Korhaz Hazirendjét.



A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota lehetdveé teszi - koteles az ellatasaban
kozrem(ikodo egészségiigyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az alabbiak
szerint egylttmikodni:

» tajékoztatni 6ket mindarrél, amely sziikséges a korisme megallapitasahoz, a
megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy
kiilonosen minden korabbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gyogyszer, vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérol, egészségkarositd kockazati tényezoirdl,

» tajékoztatni 6ket - sajat betegségével osszefiiggésben - mindarrél, amely masok
életét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiilonosen a fert6z6 betegségekrol és
a foglalkozas végzését kizaro megbetegedésekrol és allapotokrol,

» az egészségligyért felelés miniszter rendeletében foglalt fert6z6 betegségek
esetén megnevezni azon személyeket, akiktol a fert6z6 betegséget megkaphatta,
illetve akiket megfertozhetett,

* tajékoztatni 6ket minden, az egészségligyi ellatast érint6, altala korabban tett
jognyilatkozatardl,

= a gyogykezelésével kapcsolatban téliik kapott rendelkezéseket betartani,

» a gyogyintézet hazirendjét betartani,

* a jogszabaly altal eldirt téritési dijat megfizetni,

* jogszabalyban eldirt személyes adatait, hitelt érdemléen igazolni.

A beteg és hozzatartozoi jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészségligyi
dolgozoknak torvényben foglalt jogait.

A Kérhazban igénybe vehetd egyéb szolgaltatasok

e A hotelépiilet aulajaban az ERSTE Bank és az OTP Bank pénz-automatdja
mikodik.

e A koérhazban a fébejaratnal biifé, posta és hirlapdrus talalhato.

e Az intézményben tobb helyen vannak elhelyezve kiilonb6zo étel és ital
automatdk.

e A Kkoérhaz kozéps6 bejaratanal kozforgalmu gyogyszertdr miikodik.
Nyitvatartasi ideje:

Hétfotol - Péntekig 07:30 - 18:30
Szombaton: 08:00 - 13:00

e A traumatoldgiai jarobeteg szakrendelések mellett gydgydszati segédeszkoz
bolt all rendelkezésre.

e A mentéporta mellett taxidllomds van, taxi a portakrol rendelhetd.

e A Korhaz Felnétt Pszichiatriai Osztalyanak geronto-pszichiatriai részlege
lehetbséget nydjt arra, hogy az idés, mentalis zavarral kiiszkod6 betegek
tartos apolas, gondozds céljabol allando jelleggel a részlegen
tartozkodjanak.

e A Koérhaz Apolasi Osztalya kortol fiiggetleniil, az egészségiigyi ellatas
keretében tovabbi korhazi ellatasra nem szoruld, de az dpoldst igénylé
betegeket varija.

e A Korhaz teriiletén miikodé MedHotelben a magyar és kiilfoldi betegek
egyarant szallodai kényelem mellett vehetnek igénybe egészségiigyi
szolgaltatast.



l._KULON TELEPHELYEN MUKODO RENDELESEK BELSO REDJEVEL OSSZEFUGGO
ELOIRASOK

Pihenbnapokon (szombat, vasarnap) €és munkasziineti napokon kizarélag a
Slirg0sségi Betegellatd Osztaly Utjan torténd jardbeteg szakellatas keretében van
lehetOség egészségligyi szolgaltatas igénybevételére.

A jarébeteg ellatashoz sziikséges alapveté okmanyok
— személyi igazolvany,
— lakcimkartya (Uj tipusu személyi igazolvany esetén),
— TAJ-kartya,
— kilfoldi allampolgarok esetén Utlevél (amennyiben van, Europai
egészségbiztositasi kartya- EUCARD), tolmacs kozremiikodése sziikséges.
— az ellatas természetétdl (szakmatol) fliggéen beutalo.

Slrgosségi ellatas esetén a fenti okmanyokat, az ellatast kovetéen lehetd
legrovidebb idén beliil kell potolni.

A szakrendelésre, vizsgalatra érkezé beteg fogadasa a betegfelvételi pultnal vagy
az érintett rendelésen torténik.

II/2. A betegellatas menete

A szakrendelések betegfogadasi lista alapjan mikodnek, melyre a beteg elsdsorban
elézetes id6pont egyeztetést kovetden keriil fol.

Az egyeztetésre telefonon (06-52/537-355, 06-52/430-945, 06-52/513-688, 06-
52/513-687, 06-52/537-356, 06-52/416-261, 06-52/535-882), illetve személyesen a
Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz Kozponti Betegiranyitéjanal
(4026 Debrecen, Bethlen utca 11-17.) vagy a szakrendelésen dolgozé munkatarssal
valé egyeztetés utjan nyilik lehetdség.

A szakrendelések az egy napra kiadhato idopontok szamat, az azonnali ellatast,
kontrollt igényldé esetek, valamint a rendszeres ellatast igénylé betegek varhato
szamanak fliggvényében hatarozzak meg.

Kérjilk betegeinket, hogy idoben jelezzék, amennyiben a szakrendelésen az elére
egyeztetett idOpont ellenére nem tudnak megjelenni azért, hogy az igy
felszabadult idépontra Ujabb beteget jegyeztethessiik elo.

Az elOzetes idOpont egyeztetés alapjan érkezO betegek ellatasa elsodleges,
azonban kivételt képeznek a siirgés, azonnali ellatast igénylé6 betegek, a
mentdszolgalat altal szallitott betegek, valamint az egészségiigyi dolgozok.

Egyéb esetekben a betegek ellatdasa - a szabad, vagy id6kozben felszabaduld
kapacitasok terhére - érkezési sorrendben torténik.

I1/3. A beteg értékeinek megérzésével kapcsolatos szabalyok

A kiils6 telephelyek rendelésein nincs lehetdség a betegek vagyontargyainak,
ruhazatanak orzésére, azokért feleldsséget nem vallalunk. Erre tekintettel kérjiik,
hogy értéktargyaikat a vizsgalatok alkalmaval vigyék magukkal, valamint azok
megovasara nagy figyelmet forditsanak!
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II/4. A zavartalan betegellatas érdekében kérjiik az alabbi rendelkezések
betartasat
. Kérjlik betegeinket, hogy a mobiltelefonokat a vizsgalatok alkalmaval
kapcsoljak ki.
e  Soron kiviil csak indokolt esetekben all médunkban gyogyszert felirni.
. Felhivjuk betegeink figyelmét a varo-, és egyéb kozos helyiségek kulturalt
hasznalatara, a szakrendel6k tisztasaganak megtartasa.
e A kiils6 telephelyek altal hasznalt teriileteken - ide értve az udvari
teriileteket is - dohanyozni szigortan tilos!
A vonatkozo jogszabaly értelmében dohanyozni csak a létesitmények
bejarataitol szamitott 5 méteren tul, az arra kijelolt helyen lehet.
. Szeszes ital tartasa, fogyasztasa a rendelében szigoruan tilos!

Kérjuk kedves betegeinket és hozzatartozdjukat, hogy a zavartalan betegellatas
érdekében legyenek tekintettel betegtarsaikra, és a beteget lehetéség szerint ne
kisérje tobb személy a rendelésekre, mint ahany kisérét az adott beteg
egészségiigyi allapota indokol! Megértésiiket koszonjlik!

l1l./ A HAZIREND BE NEM TARTASANAK KOVETKEZMENYEI
Kérjik, hogy Hazirendiink betartasaval segitse munkankat és ez altal sajat, illetve
hozzatartozo6ja allapotanak javulasat!

Reméljilk, hogy osztalyunk hazirendjének megismerése segiti Ont a
beilleszkedésben és a mielbbi feléplilésben.

A hazirend be nem tartasa esetén a rendbontokkal szemben a Kérhaz a biztonsagi
szolgalat, illetve a rendorség segitségét veszi igénybe.

Koszonjlik, hogy a tajékoztatot figyelmesen végigolvasta.

Megérté tamogatasukat koszonjuk

Dr. Méré E. Csaba Komaromyné Nagy Krisztina
mb. osztalyvezet6 féorvos osztalyvezet6 fonover
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