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Kedves beteglnk!
Kedves hozzatartozok!

Intenziv osztalyra sulyos, életveszélyes Aallapothaarilnek betegek. Az osztalyos
betegellatas és apolas a nap kilokezakaszaiban azonos intenzitassal folyik.

Tevékenységlnkben igen sokat segitenek azzal,abgyirendet maradéktalanul betartjak.

1. MUNKARENDUNK

Osztalyunkon a betegek megfigyelése, elldtdsa, \gatata folyamatos. Az alabbiakban
munkarendink rutinszeri elemeit ismertetjik.

6.00 6ra apolodi osztalyatadas

6.30 ora mosdatas, mosakodas, egyéb higiénéségglatek kielégitése
kanul kezelések, kotozések

7.30 6ra vérvétel

8.00 ora reggeli, gyogyszerosztas
szondataplalas elinditasa

8.30 6ra injekciozas

9.00 ¢ra osztalyos orvosi vizit

9.00-t6l vizitrendelések elvégzése

9.00 - 15.00 helyszini vizsgalatok

11.00 o6ra dorvosi vizit

12.00 ora veérvétel, injekciozas

12.30 6ra ebéd, gydgyszerosztas

15.00 ora orvosi osztalyatadas

16.00 o6ra injekciozas

18.00 ora apoldéi osztalyatadas

18.15 6ra injekciozas

18.30 ora vacsora, gyogyszerosztas

19.00 o6ra orvosi vizit

19.00 — 06.00 orvosi @rasok teljesitése
vérvétel, injekcidzas rendelés szerint

Higiénés okok miatt osztalyunkon sajat apolasi @szKtorolkod, szappan, szivacs,
mosdokeszty), borotva, ruhazat, halding illetve pizsameam hasznalhato!

Megkerjuk, hogy csak a feltétlenul sziikséges dagdiagyjak a kortermi szekrényekben.
Utazotdskakat, utcai ruhdzatot nem all médunkbaoinia

Megkerjuk, hogy fokozott gondot forditsanak kormgEmkre, ne szemeteljenek, ne
dobaljanak el papirt, hulladékot.



2. LATOGATASI REND
A betegek érdekében a betegellatas rendje és rdgege zavartalan kell legyen. Ezért a
latogatok intenziv osztalyon valo jelenlétét korlabznunk kell.

A kérterembe belépni csak az apolé személyzet engeditan szabad. Varakozni az osztaly
elétti folydson sziveskedjenek.

Reqggel illetve délétt, 9-15 éraig a beteglatogatas métksétnyomatékosarkérjiik. Ezen
id6 alatt az apolasi munkak, két vizit és helyszimbgalatok térténnek.

17 6ra utadna betegek nyugalmanak biztositasa érdekében ké&giglya latogatast keriljék.

A latogatast minden nap 15 — 17 6ra kozott tervezké

Eqy beteget egy dben 2 # latogathat. A latogatasi id a 15 percet ne haladja meg.
Kivételes esetberbbrvosi engedéllyel a kdzvetlen hozzatartozok hddszdbt is eltdlthetnek
a beteg mellett.

Korterembe lépés @it kérjiuk a kifliggesztettisztasagi afirasok teljesitéset

Amikor a kortermi szakmai munka ezt indokolja, aksiolgozok vagy orvosok kérésére a
latogatok a kortermet kérjik, hagyjak el.

Az Intenziv Terapias Osztalyon fekvbetegeket lehéség szerint csak kodzvetlen
hozzatartozoik vagy gondozoik latogassak. Baratoknkatarsak, tavoli rokonok latogatasat
kérjuk melbzni. Kérjuk, vegyék figyelembe, hogy az intenzivztddy sok megrendit
élményt, latvanyt, benyomast okozhat, amely féleheitoltheti el Onoket. 12 éven aluli
gyerekek részére a latogatas osztalyunkon nenodjanl

A léguti hurutban szenved, nathas, koho@ latogatdkat kérjuk, hogy a betegek és
hozzatartozoik érdekében a latogatast meikzzék!

Az Intenziv Terapias Osztalyra utcai ruhaban és cifflben belépni tilos! Kerjiuk,
hasznaljak az eétérben elhelyezett latogatokdpenyeket és dpédoket.

Kérjuk a latogatdkat, taskat, értékeket az estérben ne hagyjanak, mert ezekért az
osztaly dolgozoi felalsséget nem tudnak vallalni.

Mobiltelefonok hasznalata tilos.

3. BETEGJOGOK ES KOTELEZETTSEGEK:
3.1. A betegjogok érvényesitése
A betegek jogait és kotelezettségeit az 1997. €W @drveny szabalyozza.

= Az egészseégugyi ellatashoz valo jog
Minden betegnek joga van az egészségi allapothidttakolt, megfeled, folyamatosan
hozzaférhdt és az egyefll banasméd kovetelményének megiélebgeszséglgyi
ellatashoz.

= Az emberi méltésaghoz valé jog
Az egészséglgyi ellatas soran a beteg emberi raglibsiszteletben kell tartani, a beteget
jogainak gyakorlasaban csak indokolt ideig, médomértékben lehet korlatozni.

» A kapcsolattartas joga
A beteg fekv ellatdsa alkalmaval jogosult mas személyekkebaasszoban kapcsolatot
tartani, latogatokat fogadni. Sulyos allapotu be&dgjoga van arra, hogy az altala
megjeldlt személy mellette tartdozkodjon. A kiskdr€tegnek joga van arra, hogy <56
torvényes képviséje, illetéleg az altala vagy torvényes képvigel altal megjel6lt



szemely mellette tartézkodjon. A beteget megilketiallasi meggyzédésének megfelél
egyhazi személlyel vagy vallasi tevékenységet &égzervezet vallasos szertartast
hivatasszdien végs tagjaval valo kapcsolattartasnak és vallasa szajyatorlasanak
joga.

= A tajékoztatashoz valo jog
A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formabaganott teljes kdirtajekoztatasra. A
betegnek joga van arra, hogy szamara éithetdon kapjon tajékoztatast, figyelemmel
életkoréara, iskolazottsagara, ismereteire, lelkptara, e tekintetben megfogalmazott
kivAnsagara, valamint arra, hogy a t4jékoztatasizikség esetén és lebmig szerint
tolmacsot vagy jelnyelvi tolmacsot biztositsanakneknyiben az ellatas téritéskoteles, a
betegnek joga van arra, hogy fizetési kitelezeft$éthjékoztassak.

» Az 6nrendelkezéshez valo jog
A beteg szabadon doéntheti el, hogy kivan-e egétgséegllatast igénybe venni, illetve
annak soran mely beavatkozasok elvégzésébe egdyarikmelyeket utasit vissza.
A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat eé=elését érit dontésekben részt
vegyen és az egészségugyi beavatkozas elvégzésampavesztésl, fenyegetéstl és
kényszerdl mentes megfeléltajékoztatason alapuld beleegyezését adja.

Amennyiben a beteg cselélséptelen, a beleegyezés és a visszautasitas joganak

gyakorlasara a beteg torvényes képvigelennek hianyaban a térvényben meghatarozott
személyek jogosultak.

A beteg beleegyezésére nincs szikség abban azmseth az adott beavatkozas vagy
intézkedés elmaradasa masok egészségét vagypsstjét stulyosan veszélyezteti, illetve
ha a beteg kdzvetlen életveszélyben van.

» Az ellatas visszautasitasanak joga
A cselekwképes beteget a torvényben 6ighk szerint megilleti az ellatas
visszautasitasanak joga kivéve, ha annak elmaradd@sok életét, testi épsegeét
veszeélyeztetné.
A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradésetén egészségi allapotaban
varhatoan sulyos vagy maradando6 karosodéas kovethezcsak kdzokiratban vagy teljes
bizonyitd erel maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén t&él egyilttes
jelenlétében utasithat vissza. Ez utdbbi esetbemisazautasitdst az egészségugyi
dokumentacioban régziteni kell, amelyet a tantkasakkal hitelesitenek.

» Az egészségugyi dokumentacido megismerésének joga
Az egészségugyi dokumentacioval az egészségugigadiaid, a benne Iévadattal a
beteg rendelkezik.
A beteg jogosult a gydgykezelésével 6sszebimpptainak kezelésértajékoztatast kapni,
illetve a ra vonatkozd egészséglgyi adatokat memism az egészségugyi
dokumentacioba betekinteni, valamint e#¢lgajat koltségére masolatot kapni. A beteg
jogosult az altala pontatlannak vagy hianyosnak véta vonatkoz6 - egészséglgyi
dokumentacid kiegészitéset, kijavitasat kezdemdémyemmelyet a kezébrvos, illetve
mas adatkezéla dokumentéciora sajat szakmai véleményének felésevel jegyez ra.
A hibas egészségigyi adatot az adatfelvételt k@wetorolni nem lehet, azt agy kell
kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megdtiaato legyen.



Az orvosi titoktartashoz valo jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségugyi elits részt vévszemélyek az ellatdsa
soran tudomasukra jutott egészségugyi és személyatait csak az arra jogosulttal
kozoljék, és azokat bizalmasan kezeljék. A betegoegl van arrél nyilatkozni, hogy
betegségeéit, annak varhatd kimenetetéikiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar k
egészségugyi adatainak részleges vagy teljes megisgétil.

= A gyogyintézet elhagyasénak joga
A betegnek joga van a gyogyintézetet elhagyni, aryiben azzal masok testi épségeét,
egészségét nem veszélyezteti. E jog csak torvénybmmhatarozott esetekben
korlatozhato (pl. jarvanyugyi elkilonitées).
A beteg tavozasi szandékat a kémelosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg
Cselekwképtelen beteg (14 év alatti kiskoru; cselitépesseget kizard6 gondnoksag ala
helyezett személy; aktualis allapota miatt beldtépessége hianyaban szertvedemély)
csak torvényes képvisgenek hozzajarulasaval hagyhatja el az intézményt.
A beteg gyogyintézetlh torténs elbocsatasardl a beteget, iflety hozzatartozoéjat
el6zetesen tajékoztatni kell, leliseg szerint legalabb 24 éraval a tervezett elbéssat
megebzéen.

3.2. A beteg panaszainak kivizsgalasi rendje

Ha a beteg az egészségugyi ellatas soran az sHatisszefliggésben panaszt kivan tenni, és
az 6t kezeb osztalyon ez nem nyer orvoslast, Ugy panaszavdl0ehadz és annak
fenntart6jahoz (Gyogyszerészeti és Egészségugybdar és Szervezetfejlesztési Intézet)
fordulhat. A beteg a panaszat irasban, a KérbigmZgatdjanak vagy a fenntartonak cimezve
terjesztheti él. Ennek részletes szabalyait a Panaszkivizsgédlabadyzat tartalmazza, amely
valamennyi betegellatoé osztalyon eléthet

A kérhazi panasz kivizsgalasi rendje nem érintiekel) azon jogat, hogy a panaszaval mas
szervhez is fordulhat.

A betegnek lehésége van a Korhaz teruleténikiddé betegjogi képviséhodz fordulni az
ellatassal 6sszefuggogainak megismerése és érvényesitése tekintetében

3.3. A Kérhaz teriletén mikddé betegjogi keépvisesb:

Kristof Péter
» Fogaddoraja
Minden kedden 12.30 — 15.00 (Belgydgyaszati Osytaly
= Elérhetsége:
telefon: 06-20/489-9548
e-mail: kristofp@obdk.hu

3.4. A betegek kotelezettségei:

A beteg az egészséqligyi szolgdltatas igénybevételaiteles tiszteletben tartani az erre
vonatkozo jogszabalyokat és a Korhaz Hazirendjét.

A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota deéeteszi - koteles az elldtdsaban
kozremikodo egészségugyi dolgozokkal képességei és ismemansaz aldbbiak szerint
egyuttnmikodni:

» tajékoztatnioket mindarrél, amely szikséges a korisme megédlspiitoz, a megfelel
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozaséyzelséhez, igy kiléndsen minden korabbi



betegségét, gyogykezelését, gyogyszer vagy gyogyhatasu készitmény szefesér
egészségkarositd kockazati téris,

» tajékoztatnioket - sajat betegségeével osszefliggésben - mindamidly masok életét
vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kulonasdartzé betegségeki és a foglalkozas
végzeéset kizar6 megbetegedéseks allapotokrol,

= az egészségugyeért falsl miniszter rendeletében foglalt ferd betegségek esetén
megnevezni azon személyeket, aflika fertbz6 betegséget megkaphatta, illetve akiket
megfertzhetett,

» tajékoztatni 6ket minden, az egészségugyi ellatast é&rintltala korabban tett
jognyilatkozatérol,

» agyogykezelésével kapcsolatbalik kapott rendelkezéseket betartani,

» agyogyintézet hazirendjét betartani,

* ajogszabaly altal &irt téritési dijat megfizetni,

» jogszabalyban éirt személyes adatait hitelt érdémh igazolni.

A beteg és hozzatartozoéi jogainak gyakorlasa nertheté az egészségugyi dolgozoknak
torvényben foglalt jogait.

4. LELKI GONDOZO SZOLGALAT / VALLASGYAKORLAS:

A beteget megilleti a vallasi megégbdésének megfelél egyhdzi személlyel vagy vallasi
tevékenységet ve§z szervezet vallasos szertartast hivatdserer vegd tagjaval vald
kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlagégakAz elérhdiségek az osztalyon ki vannak
fuggesztve.

Egyéni lelki gondozasra is van lebség, kérjuk, hogy kérését az elhunytakkal kaposslat
ugyeket intéé adminisztrator felé jelezze, aki az igényt tovakd megfeldl helyre.

5. A ZAVARTALAN BETEGELLATAS ERDEKEBEN KERJUK AZ AL ABBI
RENDELKEZESEK BETARTASAT:

Téplalkozni képes betegeink étkeztetése egyénpdeirtalcis rendszerben torténik. Felvételkor
a diétat a kezébrvos és a dietetikus hatarozza meg. Kérjuk éleleneket, italokat csak az
apoloszemélyzettel tortéregyeztetés alapjan hozzanak.

Elelmiszereket higiéniai szempontok miatt az égekkrényben ne taroljanak. Kérje az apolokat,
hogy azokat névvel és datummal ellatva helyezzéderazkijeldlt Hitészekrénybe.

Betegeink nagy része képtelen 6nalldan taplalkddagatehetetlen beteget etetni, itatni csak a
felelés 4pol6 engedélyével és felligyelete mellett lehet.

A Kenézy Gyula Korhaz és Rendimitézet egész terlletén a dohanyzas mind az eggspsé
személyzet, mind a hozzéatartozok és betegek széiu&ta

Nagy pénzosszegeket, értékpapirokat illetve éntgkaékat lehelleg ne hozzanak be
osztélyunkra. Kérjuk a kozvetlen hozzatartozokaigyheszméletlen, magatehetetlen betegeink
leltarba vett értékeit mihamarabb vegyék at.

Kérjuk, hogy hazirendiink betartasaval segitse munkat és ezaltal sajat illetve
hozzatartozéja allapotanak javulasat!

Debrecen, 2013. jdlius 1.

Jakab Judit dr. Szentkereszty Zoltan
osztalyvezai fénévér osztalyvezétféorvos



