Emberi Eroforras Tanacsado mesterszak

Zarovizsga témakorok

Az emberi er6forras gazdalkodas alapjai (fogalma, szerepe, céljai, funkcioi, fejlodése)
A humén stratégia szerepe, céljai, tipusai, kialakitisa a szervezetben.

Munkaerd tervezés jellemzoi, funkcioi, folyamata a szervezetben (a munkaerdé-igény
elorejelzése, kinalat, belso-kiilsé elorejelzése, akciotervek, 1étszamcsokkentési
lehetdségek).

Munkakorok kialakitasa, eredményei (munkakdrelemzés, -tervezeés, -értékelés)

Emberi eréforrds dramlés a szervezetben (a munkaerd-ellatas jelentsége, toborzas,
kivalasztas, beillesztés)

Oszténzésmenedzsment (jelentésége, fogalmak, célja, modellje, 6szténzési rendszerek
tipusai) és teljesitménymenedzsment (jelentOsége, fogalmak, céljai, tervezésének
stratégiai valasztdsai, modszerek)

Az emberi erdforras fejlesztés jelentdsége, modszerei, kiilonds tekintettel a
tréningmodszerii fejlesztések sajatossagaira, az egyéni és szervezeti karriergondozas
kapcsolodasi pontjai, a sikeres karriertervezési rendszer miikodtetésének feltételei.

Uj trendek és tendencidk a human eréforras gazdalkodasban.
Foglalja 0ssze a szervezet fogalmat, a szervezettipologidkat, a szervezetfejlesztési
diagndzis menetét, és a szervezetfejlesztés modszereit, életpalyamodelleket.

A konfliktus fogalma, fajtai, megitélése

Tarsas hatds, konformités, reagalasok a tarsas befolyasolasra, a csoport és a szervezet
(csoportnormak, csoport szerepek, a hatékony team jellemz6i)

A stressz forrasai, befolyasolo tényez06i, a munkahelyi stressz kovetkezményei.

A tanécsadas tipusainak ismertetése (résztvevok, célcsoport €s téma szerint), a tanacsadas
hatarteriileteinek felsorolasa €s értelmezése.

Foglalja 6ssze, milyen képességek meglétét, milyen etikai normak és hatarok betartasat,
valamint dokumentaciot kivan meg a tanacsadoi szakma. Milyen beszélgetésvezetési
technikakat alkalmazhat egy tanidcsadd €s milyen helyzeti valtozokra kell figyelmet
forditania munkaja soran?

A felndttoktatds és a felndttképzés fogalma és funkcidi. A felndttek tanuldsanak,
képzésének, oktatdsanak sajatossagai. A formalis, informdlis és nonformalis tanulas. A
jelenlegi szakképzési rendszer felépitése (csak atfogdan). A felndttképzést kiegészitd
tevékenységek. A képzési sziikségletfelmérés és —tanacsadas (tudasmérés, palyaorientacio,
palyakorrekcio, elhelyezkedés).

Prof. Dr. Dajnoki Krisztina
szakvezetd



